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Предисловие

Данное руководство пользователя является описанием продукта «РеБиКа. Корпоративное и индустриальное питание. Учёт талонов и дотаций на питание. Фронт-офис», разработанного отделом внедрений ООО «КомплектСофт».
При описании подразумевалось, что читатель знаком с основами работы системой программ «1С Предприятие 8.3», либо имеет документацию к ней. Для более полного понимания некоторых моментов, связанных с работой конфигурации с торговым оборудованием, рекомендуется предварительно ознакомиться с руководством пользователя драйверов торгового оборудования. Вопросы, замечания и пожелания по документации и самой конфигурации Вы можете отослать по электронной почте: 1C@agentura-soft.ru
От несанкционированного копирования конфигурация защищена с помощью ключа Guardant.
Решение имеет фрагменты, закрытые для редактирования пользователем.
В настоящем руководстве описываются:
- порядок действий при установке и эксплуатации решения;
- правила работы с документами, справочниками, отчетными формами;
- настройка торгового оборудования.

Комплект поставки
В комплект поставки входит:
- Регистрационная анкета
- Ключ защиты программы
- Печатная документация (настоящее руководство)
  - CD диск с дистрибутивами
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Общие сведения

Назначение системы
Многие крупные предприятия имеют в своем составе столовую или целую сеть столовых для организации корпоративного питания. На работах с вредными условиями труда работникам выдаются бесплатно по установленным нормам молоко или другие равноценные пищевые продукты. Однако при организации питания и спецпитания за вредные условия труда в столовой и в процессе ее работы руководство предприятия сталкивается с новыми специфическими задачами - организационными, технологическими и т. п.
При обычной организации работы заводского питания часто применяются бумажные талоны на питание и отдельно талоны на спецжиры. В случае если сотрудник обедает в долг, то кассир ведет журнал записей на бумаге, где записываются сотрудники, пообедавшие в долг. Решение подобных организационных вопросов старыми «дедовскими» методами отнимает слишком много времени и сил.
Для организации корпоративного или индустриального питания наша компания предлагает использовать кассовую конфигурация «РеБиКа. Корпоративное питание» написанную на платформе «1С: Предприятие 8.3» в режиме управляемых форм. Практически весь программный код конфигурации находится в открытом виде (как и любые стандартные конфигурации на платформе 1С: Предприятие 8.3). 
Подсистема «Корпоративное питание» доступна только при включенной константе «Использовать подсистему «Корпоративное питание».

Требования к системе
Конфигурация осуществляет взаимодействие с торговым оборудованием, используя технологию внешних компонент. Драйвера торгового оборудования, созданные в соответствии с соглашениями, принятыми в данной технологии, могут поставляться отдельно.
Программа предназначена для работы на Windows-совместимых компьютерах. Компьютер должен иметь: 
- операционную систему Microsoft Windows XP, Windows 7, Vista, Windows 8 и выше;
- 32-разрядный (х86) или 64-разрядный (х64) процессор с тактовой частотой 1 гигагерц (ГГц) или выше;
- оперативную память 1 гигабайт (ГБ) для 32-разрядной системы или 2 ГБ для 64-разрядной системы;
- жесткий диск (при установке используются не менее 120 Мбайт свободного места на жестком диске);
- устройство чтения компакт-дисков;
- на компьютере должна быть установлена система «1С: Предприятие 8.3» (Основная поставка), имеющая соответствующую лицензию и ключ защиты;
- SVGA-дисплей с установленной в операционной системе разрешающей способностью не ниже 800x600.


Порядок установки и запуска

Установка производится с дистрибутива, находящегося на CD-диске. Перед установкой необходимо убедиться в отсутствии вирусов и ошибок на жестком диске, а также необходимо проверить наличие свободного места на нем.
Если на ПК установлена ОС ХР и выше, то установку может произвести только администратор или пользователь с правами администратора (запись	в	system32,	реестр	и	т.д.).
Вставьте ключ защиты в разъем USB – порта. Если вы используете ключ с разъемом USB, то не вставляйте его в компьютер до завершения установки программы и драйвера ключа защиты.
Поместите CD c программой в CD-ROM дисковод.
Запустите с диска файл Setup.exe. На экране появится окно программы инсталляции: Внимательно читайте сообщения, выдаваемые программой. Это позволит избежать ошибок. Установите флаг «Да, я согласен со всеми условиями данного лицензионного соглашения» и нажмите кнопку «Далее». Укажите директорию, в которой желаете расположить программу, драйверы и прочие файлы, входящие в комплект поставки. Нажмите на кнопку «Обзор» для визуального выбора директории. Для начала установки нажмите кнопку Далее>. Появится окно, показывающее ход установки. Далее появится окно утилиты установки драйвера электронных ключей. Если драйвер не установлен, проведите установку драйвера. Если драйвер уже установлен, то его можно переустановить, удалить или отконфигурировать драйвер, нажав соответствующую кнопку. Можно пропустить установку драйвера, нажав кнопку «Выход».
После того как все программы скопированы на жесткий диск ПК и произведены необходимые регистрации, появится окно, извещающее об успешном завершении инсталляции. Нажмите кнопку «Готово» для выхода из программы.

Защита решения. Установка драйвера и сервера Guardant
Решение защищено аппаратным ключом защиты Guardant Sign (локальная версия) или Guardant Sign Net (сетевая версия).
Для работы ключа требуется установленный драйвер ключа (достаточно для локальной версии) и сервер ключа (необходим для сетевой версии).
Дистрибутивы можно загрузить на сайте разработчика. За дополнительной информацией по установке, настройке, администрированию ключей обращайтесь на сайт разработчика.

Первый запуск
Для расширения функционала платформы 1с система использует для работы внешнюю компоненту «EquipKS.dll». Компонента построена по технологии COM.
Важно! При первом запуске платформа «1С: Предприятие» регистрирует
· реестре внешнюю компоненту работы с оборудованием EquipKS.dll. Поэтому, первый запуск программы должен производиться под пользователем, имеющим администраторские права. Кроме этого, на ОС Vista и выше возможно необходимо отключить «Контроль учетных записей пользователя» (UAC).

Настройка параметров подключения к серверу защиты Guardant
	Настройка расположена в «Сервис — Параметры — КомплектСофт — Сервер защиты».
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Рисунок 1. Настройки системы защиты

При использовании сетевого ключа
- Выбрать «Режим» - NET.
- Указать IP адрес компьютера, на котором установлен ключ защиты.
- Применить настройки.
- Перезапустить программу.
При использовании локального ключа
- Выбрать «Режим» - LOC.
- Применить настройки.
- Перезапустить программу.
Ввод начальных данных
Прежде чем начать эксплуатацию системы, необходимо заполнить базу данных определенными данными, которые определяют режимы дальнейшей работы.
При первом запуске конфигурации автоматически заполняются некоторые значения констант и справочников, необходимых для начала работы.
Для начала работы необходимо заполнить:
- справочник «Организации». Вводятся юридические лица предприятия, по которым идет реализация продукции, а также заполняются кассы, привязанные к данным юридическим лицам.
- в справочнике «Номенклатура» прописываются названия блюд и товаров. Так же, в нем указываются места печати заказов на кухню, фирма и места списания ингредиентов.
На основании введенных элементов в справочник «Номенклатура» заполняется справочник «Виды меню».
Далее необходимо заполнить каждый вид меню.
Настраиваем справочник «Компьютеры».
В пункте меню «Сервис» - «Оборудование» - «Подключение и настройка торгового оборудования» настраиваем параметры торгового оборудования (более подробно настройка оборудования описана в разделе «Настройка оборудования»).
Обработка «Настройка параметров системы» используется для облегчения установки основных параметров системы, рабочего места и торгового оборудования. С помощью этой обработки можно вызвать для заполнения все основные объекты необходимые для начала работы. Она может быть вызвана через «Сервис - Настройка параметров системы». После записи настроек и повторного запуска программы конфигурация загружает и запускает необходимые данные и драйверы торгового оборудования, и автоматически настраивается в соответствии с записанными настройками.

Работа с демонстрационной конфигурацией
Демонстрационная конфигурация предназначена для ознакомления с основными возможностями системы и уже содержит в себе торговые залы, номенклатуру блюд, меню, схемы скидок и список постоянных клиентов. В конфигурацию внесены пользователи, выполняющие основные «роли» в системе:

Администратор пароль  - 4
Бармен пароль  - 2
Кассир пароль  - 3
Официант пароль  - 1
Повар пароль  - 8

Подсистема «Нормативно-справочная информация»

Справочник «Номенклатура»
Справочник «Номенклатура» предназначен для ведения списка блюд.
В справочнике «Номенклатура» хранится весь перечень товаров, которые могут продаваться. Номенклатура товаров (блюд) выполнена в виде справочника с иерархической структурой. На любом уровне номенклатуры товаров (блюд) могут находиться как блюда, так и группы блюд. Группы создаются для того, чтобы можно было объединить блюда или другие группы по какому-либо признаку.
На основании номенклатуры товаров (блюд) формируется меню. Иерархическая структура номенклатуры товаров (блюд) удобна для дальнейшей работы с ним. Так как поиск ведется по группам, нет необходимости просматривать весь список для того, чтобы найти необходимое блюдо. Номенклатура товаров (блюд) представляет собой корень дерева и состоит из основных групп. Они образуют первый уровень в иерархической структуре меню. Например, группы «Первые блюда», «Вторые блюда», «Напитки», «Десерты», «Буфет» являются основными и образуют первый уровень. Каждая из основных групп, в свою очередь, может состоять из блюд, объединенных общим признаком, или групп, которые в иерархической структуре меню будут образовывать второй уровень. Например, группу «Вторые блюда» можно разбить на три группы: «Рыба», «Блинчики», «Гарниры». Эти группы будут образовывать второй уровень, и соответствовать группе «Вторые блюда». Количество уровней вложенности в системе ограничено 10-ю. Отдельное блюдо в «дереве» всегда является концом пути от корня. Оно находится на последнем уровне иерархии и соответствует группе, находящейся в «дереве» уровнем выше. Например, группа второго уровня «Салаты», принадлежащая основной группе «Блюда», состоит из блюд, находящихся внутри нее.
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Рисунок 2 Форма элемента справочника «Номенклатура»

Реквизиты вкладки «Общие»:

	Реквизит
	Описание

	Код
	Уникальный номер элемента

	Артикул
	Артикул номенклатуры. По артикулу возможен поиск при подборе товаров в заказ.

	Наименование
	Наименование блюда или товара

	Наименование полное
	Полное наименование товара.

	Наименование для кнопки в меню
	Если реквизит заполнен, то он отображается на кнопках меню в формах работы с заказом.

	Вид номенклатуры
	(Блюдо, Товар, Услуга)

	Группа номенклатуры
	Папка, в которой расположена номенклатурная позиция.

	Категория
	Дополнительная аналитика для номенклатуры

	Базовая единица
	Единица измерения (порция, штука)

	Выключен
	Блюдо не используется

	Файл картинки
	Изображение товара.

	Закупочная цена
	Закупочная цена для расчета прибыли

	Скидку начислять
	На товар не действуют скидки

	Скидка
	Автоматическая скидка

	Место печати
	Место приготовления блюда

	Место списания
	Склад, с которого списываются ингредиенты

	Фирма
	Фирма, которая продает это блюдо

	Обслуживание
	Для автоматического расчета суммы обслуживания

	Процент обслуживания
	Процент для расчета обслуживания

	Обслуживание начислять
	При установленном флаге товар не учитывается при расчете обслуживания.

	Запрет дробного
	Количество не может быть введено в заказ не целым числом



		
	
	
	
	

	
	
	
	

	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	

	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	автоматического
	расчета
	суммы

	
	обслуживания
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Процент
	Процент для расчета обслуживания
	
	
	

	обслуживание
	
	
	
	
	
	

	
	
	

	Обслуживание
	

	начислять
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	не может быть введено в заказ
	нецелым

	
	количеством.
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	Не известен выход
	
	После печати долгушки, официант может
	

	
	
	
	изменить  количество,  указав  фактическое
	

	
	
	
	количество выхода блюда.
	
	

	
	
	
	

	Свободная цена
	
	Цену можно вводить вручную (работает с правом
	

	
	
	
	«Разрешить свободную цену»)
	
	

	
	
	
	

	Не
	изменять
	Запрещено вручную изменять количество во
	

	количество
	
	фронте официанта.
	
	

	
	
	
	

	За одного гостя
	
	Количество в заказе будет пересчитываться в
	

	
	
	
	соответствии с количеством гостей в заказе.
	

	
	
	
	
	
	

	Является
	
	
	Это модификатор на блюдо
	
	

	модификатором
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Общий
	
	
	Модификатор может выбираться для всех блюд
	

	модификатор
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	Обязательный
	
	Если флаг установлен, то при выборе блюда в
	

	выбор
	
	
	заказе будет предложен список модификаторов.
	

	модификаторов
	
	Без них блюдо нельзя будет добавить в заказ.
	

	
	
	
	
	
	

	Используется
	в
	Доступен,   если
	номенклатура
	является
	

	бизнес-ланче
	
	модификатором. Если флаг установлен, то при
	

	
	
	
	печати долгушки будет использоваться место
	

	
	
	
	печати этой номенклатуры. По умолчанию для
	

	
	
	
	модификаторов
	используется место
	печати
	

	
	
	
	блюда - владельца модификатора.
	
	

	
	
	
	

	Вес в бизнес-ланче
	
	Доля вхождения блюда в бизнес ланч (см. ниже)
	

	
	
	
	

	Ставка НДС
	
	Ставка НДС, по которой продается данное
	

	
	
	
	блюдо.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



Единицы и штрих коды

На этой закладке указываются дополнительные единицы измерения (справочник «Единицы измерения») и штрих коды блюда (регистр сведений «Штрих коды»).

Сауна

Эта закладка становится видимой, если установлена константа «Использовать сауну».

Реквизиты

«Продолжительность услуги, час» - Продолжительность услуги вподсистеме «Сауна» в часах.

«Время брони по умолчанию час» - продолжительность брони в часахпо умолчанию при заведении новой.

«Время уборки, час» - время уборки(в часах)после клиента.

«Не учитываемое время услуги, час» - время в часах,которое не будетучитываться при расчете стоимости услуги.

«Минимальное время услуги, час» - время в часах,меньше которогоданная услуга не может оказываться.

«Коэффициент пересчета» - Зарезервировано для будущих версийконфигурации.

Обслуживание

· конфигурации предусмотрен автоматический расчет обслуживания в зависимости от стоимости заказа. Пользователь не имеет возможности изменить стоимость рассчитанного обслуживания.


Бизнес-ланч

Для организации бизнес-ланчей используется следующая схема:



Создается блюдо - бизнес-ланч. У него устанавливается флаг «Обязательный выбор модификаторов».

Устанавливается значение «Вес в бизнес-ланче» - любое целое число.


· блюд, входящих в бизнес-ланч, устанавливается признак «Является модификатором». После этого необходимо настроить список модификаторов для блюда - бизнес-ланча на его закладке «Модификаторы» - выбрать блюда, которые могут входить в этот бизнес-ланч. Либо у блюда, входящего в бизнес-ланч установить флаг «Общий модификатор».

· блюд, входящих в бизнес-ланч, устанавливается реквизит «Вес в бизнес-ланче» с таким расчетом, чтобы сумма этого значения у одновременно возможных блюд бизнес-ланча не превышала это значение у блюда - бизнес-ланча.

Пример:

Есть блюдо «Бизнес-ланч» с весом в бизнес-ланче = 10.

Его модификаторы (блюда, которые могут входить в этот бизнес-

ланч): «Окрошка мясная» - вес в бизнес-ланче = 5.

«Сырный суп с белыми грибами» - вес в бизнес-ланче =

5. «Котлета по-киевски» - вес в бизнес-ланче = 2.

«Семга жареная» - вес в бизнес-ланче = 2.

«Гречневая каша» - вес в бизнес-ланче = 2.

«Картофельное пюре» - вес в бизнес-ланче =


2. «Плов» - вес в бизнес-ланче = 4.




«Чай черный» - вес в бизнес-ланче = 1.

«Компот» - вес в бизнес-ланче = 1.

Эти блюда можно комбинировать, как угодно.

Клиент может взять мясную окрошку, котлету с пюре и компот, но плов взять он уже не сможет, т.к. сумма всех весов в бизнес-ланче превысит вес самого бизнес-ланча.

Справочник «Единицы измерения»

Справочник «Единицы измерения» предназначен для ведения списка всех единиц измерения, определенных для позиций номенклатуры (товаров или услуг).

Справочник «Категории номенклатуры»

Справочник «Категории номенклатуры» предназначен для дополнительной аналитики по номенклатуре.
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Рисунок 3. Справочник «Категории номенклатуры»

Работа с меню

Справочник «Виды меню»

Справочник «Виды меню» предназначен для создания различных видов меню.

Эти виды можно назначить на определенную станцию или пользователя.

В справочнике «Виды меню» должен быть заполнен хотя бы один вид.

Можно задать своё меню для каждой рабочей станции, для шаблона прав.
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Рисунок 4. Справочник «Виды меню»

Справочник «Меню»

Справочник «Меню» предназначен для формирования меню и используется только совместно со справочником «Номенклатура».

· программе поддерживается работа с неограниченным количеством видов меню. В справочник «Меню» могут включаться любые элементы из справочника «Номенклатура». При этом можно сохранить иерархическую структуру групп справочника «Номенклатура», а можно создать собственную. При формировании меню возможны два варианта:
· Создание элементов и групп вручную.
· Авто заполнение (кнопка «Заполнить»).
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Рисунок 5. Элемент справочника «Меню»

Реквизиты:

	Реквизит
	Тип
	Описание
	
	
	

	
	
	
	

	Код
	Текст
	Уникальный номер элемента
	

	Наименование
	Текст
	Наименование
	блюда
	или
	

	
	
	товара
	
	
	

	Номенклатура
	Справочник
	Элемент
	номенклатуры,
	

	
	
	которому соответствует
	этот
	

	
	
	элемент меню.
	
	
	

	
	
	
	
	34

	Реквизит
	Тип
	Описание
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Выключен
	Булево
	Блюдо не используется

	Имеет
	Булево
	Признак
	ограничения

	ограничения  по
	
	использования блюда. Если флаг

	действию
	
	установлен, становится доступной

	
	
	таб. часть «Условия действия».

	
	
	
	






Табличная часть «Условия действия»

	Реквизит
	Тип
	Описание

	
	
	

	День недели
	Перечисление
	День недели, когда блюдо доступно

	
	
	для использования.

	
	
	

	Время начала
	Время
	Время,  после  которого  блюдо

	
	
	доступно для использования.

	
	
	

	Время
	Время
	Время, после которого блюдо будет

	окончания
	
	недоступно для использования.

	
	
	



Настройка режимов работы видов меню

Система может работать с видами меню по нескольким схемам. Настройки осуществляются индивидуально для каждого компьютера.

Меню постоянное

· этом режиме вид меню остается постоянным на все время работы системы. Пользователь, обладающий определенными правами, может выбрать вид меню в форме регистрации продаж. Однако, этот выбор будет ограничиваться одним заказом.


Меню по кассовой смене

· этом режиме вид меню выбирается в момент открытия кассовой смены и действует на те станции, которые входят в одну и ту же группу станций.

Для объединения станций в группы необходимо в поле «Группа станций» справочника «Компьютеры» установить одинаковую группу.
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Рисунок 6 Настройка группы станций у компьютера

Для выбора режима работы вида меню по кассовой смене у компьютера необходимо установить этот режим в поле «Способ определения текущего меню».












[image: ]
Рисунок 7 Настройка способа определения текущего меню

После такой настройки в момент открытия кассовой смены у кассира будет запрошен вид меню смены, и он остается таковым до момента закрытия смены.
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Рисунок 8 Запрос вида меню на смену


Важно! Перед изменением режима необходимо выполнить закрытие кассовой смены.

Меню по дням недели

· таком режиме возможно настроить вид меню на каждый день недели, а в каждом дне недели дополнительно по времени в течение дня. Если на день недели происходит разбивка по времени, то порядок следования строк не важен (см. рис.).

Рисунок 9 Пример настройки видов меню на неделю

Цикличное меню

· цикличном режиме выбор вида меню осуществляется в цикле. Цикл начинается с даты указанной в поле «Дата начала отсчета цикла меню».

· приведенном ниже примере настройки виды меню будут чередоваться каждые три дня.
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Рисунок 10 Пример настройки чередующегося меню


Оформление меню

· системе существует возможность настроить цветовое оформление меню.

Настройки можно осуществить как для компьютера в целом, так и для отдельной позиции меню или группы меню.

Настройки для компьютера
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Рисунок 11 Настройка оформления компьютера

По кнопке «Настройка оформления» вызывается диалоговое окно для настроек
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Рисунок 12 Форма настройки оформления

Кнопка «Сбросить в настройки по умолчанию» очищает все сделанные настройки.


Важно! При настройках должны быть указаны все параметры цветового оформления. К примеру, если изменен только цвет фона группы, то все остальные параметры так же считаются измененными.



Настройки для меню

· зависимости от режима работы системы с меню (по справочнику «Номенклатура» или по справочнику «Меню») настройки необходимо производить в соответствующем справочнике.

Пример настройки при режиме работы по справочнику «Меню»
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Рисунок 13 Настройка цветового оформления меню

По кнопке «Настройка оформления» вызывается диалоговое окно для настроек, рассмотренное при настройке компьютера. После изменения настроек для группы меню есть возможность применения их ко всем вложенным группам и элементам (кнопка «Применить оформление ко всем элементам группы»).

Порядок применения настроек системой


При отображении кнопок меню во фронте работы с заказом, какое именно оформление использовать рассчитывается следующим образом:

если настроено оформление только для компьютера: будет использовано именно оно для всех групп и элементов меню

если оформление для компьютера не указано, а указанно только к группе\элементу меню будет использовано оформление группы\элемента меню. При этом те группы\элементы, на которых не указано оформление будут отображены с параметрами по умолчанию.

если оформление для компьютера указано и указано оформление для некоторых групп\элементов: для тех групп\элементов, где указано оформление будут использованы эти настройки. Для тех групп\элементов,

которых настройки не указаны, будут использованы настройки из компьютера

Модификаторы

В конфигурации предусмотрена возможность учитывать индивидуальные пожелания клиента при приготовлении тех или иных блюд и сообщать их при составлении заказа на кухню или в бар. Для этой цели используются модификаторы к блюдам. Модификаторы несут информацию об изменении в технологии приготовления, подаче блюда или обслуживании столика.

Режим работы с модификаторами по справочнику «Номенклатура»

Модификаторы могут быть бесплатными и продаваемыми. Например, для группы «Напитки» могут быть созданы модификаторы «со льдом», «безо льда», не имеющие цены, и модификатор «со сливками», имеющий цену.









[image: ]





Рисунок 14. Настройка номенклатуры в качестве модификатора
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Рисунок 15. Назначение модификаторов на позицию номенклатуры

· группе «Собственные» в левой части формы находятся собственные модификаторы. В табличной части указывается номенклатура-модификатор и его количество на единицу блюда. При помощи реквизита «Группа заполнения» возможно добавить в список сразу группу модификаторов. Для этого нужно выбрать в данном реквизите нужную группу и нажать кнопку «Добавить».

· правой части формы находятся наследуемые модификаторы (например, от группы-родителя). Их можно редактировать так же, как и собственные модификаторы.



Режим работы с модификаторами по регистру «Модификаторы».

Для включения нового режима работы модификаторов необходимо настроить константу «Режим работы модификаторов» в значение «По регистру «Модификаторы». При этом обязательным условием является

отсутствие не закрытых заказов (тех, по которым не пробиты чеки).

Возможности

Порядок следования

Можно настроить порядок следования модификаторов в справочнике «Модификаторы».

Место печати

Модификатор может иметь собственное место печати.

Если место печати модификатора отличается от места печати номенклатуры-владельца, на печать выводится две строки вида:

	Товар
	Количество
	Единица

	
	
	

	Номенклатура-
	5
	шт.

	владелец
	
	

	
	
	

	--- модификатор
	5
	пор.

	
	
	





Цены

Модификатор может иметь собственную цену. В этом случае, если выбрана номенклатура списания и она имеет цену, цена номенклатуры игнорируется.

Нельзя назначить собственную цену на модификатор, у которого не указана номенклатура списания.

Скидки

Модификатор может иметь собственную скидку. Если номенклатура списания так же имеет собственную скидку, применяется скидка модификатора, скидка номенклатуры списания игнорируется.

Коэффициент списания

Модификатор может иметь коэффициент списания номенклатуры, отличный от «1». В этом случае количество модификатора будет умножаться на этот коэффициент. При печати документов будет выводиться количество с учетом коэффициента. Проведение по регистру «Продажи» номенклатуры списания так же происходит с учетом коэффициента.

Ограничения по выбору

Модификаторы можно сгруппировать в папки (максимальная вложенность - 3), а на папки настроить дополнительные условия работы с модификаторами:

Указать обязательность выбора модификаторов из этой папки – в этом случае при выборе товара, имеющего такой модификатор, автоматически открывается форма выбора модификаторов и система контролирует корректность выбора пользователем обязательных модификаторов из группы. Система проверяет обязательные модификаторы, назначенные на товар (не проверяет входящие в группы модификаторов).

На «Обслуживание» обязательные общие модификаторы не действуют

Указать минимальное и максимальное количество обязательных для выбора модификаторов из группы. Если количества не указаны – они не проверяются. Если указано только одно из них – именно оно и будет проверяться. Если папка модификаторов находится в другой папке и ограничивающие количества указаны в родительской папке, то при контроле правильности выбора модификаторов пользователем будут проверены все условия вышестоящих папок.


Настройка

Настройка	модификаторов	осуществляется	следующим	образом:

необходимые модификаторы создаются в справочнике «Модификаторы», группируются там по папкам, настраиваются дополнительные параметры. Затем на номенклатурные позиции, группы номенклатуры назначаются группы модификаторов или отдельные элементы.

Настройка доступна из формы списка «Номенклатуры»
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Рисунок 16. Вызов настройки модификаторов



По кнопке «Редактировать модификаторы» открывается форма настроек модификаторов для текущего элемента справочника «Номенклатура»:
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Рисунок 17. Форма настройки модификаторов

Слева отображен справочник «Номенклатура». При перемещении по нему в правой части показываются модификаторы текущего элемента.

Справа вверху: модификаторы, назначенные на текущую папку\блюдо. При помощи кнопок панели «Добавить», «Подбор элементов», «Подбор групп», «Удалить» можно назначить/удалить модификаторы.

Справа внизу: модификаторы, которые наследуются от вышестоящих папок справочника «Номенклатура». Редактирование в этом списке не разрешено, для редактирования надо настраивать модификаторы родительских групп справочника «Номенклатура».

Справочник «Организации»

Справочник «Организации» предназначен для ведения списка организаций.

Если торговля ведется через два или более юридических лиц, тогда в справочнике «Организации» настраивается оборудование, используемое для конкретной организации. Расположение: «Справочники» ->«Организации»



Для каждой организации может быть указано несколько касс.

Оборудованием являются элементы справочника «Торговое оборудование». Также нужно для каждого продаваемого блюда в справочнике «Номенклатура» заполнить реквизит «Фирма».

Реквизиты:

	Реквизит
	Тип
	Описание

	
	
	

	Код
	Текст
	Уникальный номер элемента

	
	
	

	Наименование
	Текст
	Наименование

	
	
	

	ИНН
	Текст
	ИНН

	
	
	

	Адрес
	Текст
	Юридический адрес

	
	
	

	Телефон
	Текст
	Телефоны

	
	
	

	Фискальные
	Таблица
	Фискальные  регистраторы  или

	регистраторы
	
	принтеры чеков, закрепленные за

	
	
	этой организацией

	
	
	

	Организация
	Булево
	Если истина, то для номенклатуры

	является
	
	этой  организации  становится

	плательщиком НДС
	
	доступным реквизит «Ставка НДС»

	
	
	





Справочник «Склады, Залы, Места печати»

Справочник «Склады, Залы, Места печати» предназначен для ведения списка складов, используемых как места обслуживания клиентов и места производства блюд.
[image: ]

«Код»—должен соответствовать коду такого же склада в бэк-офисе(обязательно).
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«Наименование»—Наименование склада(обязательно).

«Вид склада»—по этому реквизиту программа определяет дальнейшуюработу с этим складом (обязательно). Может принимать значения: Зал, Кухня, Склад, Баня, Сауна, Душевая.

«Номер отдела»—при печати чека будет указан этот номер отдела.
Если не указано - номер отдела равен «1».

«Запрашивать количество гостей»—если флаг установлен,то приоформлении заказа нужно будет указать количество гостей.

Реквизиты

«Номер»-номер стола.

«Номенклатура сауны» - номенклатура,которая будетиспользоваться при работе в режиме сауны.

«Номенклатура продления сауны» - номенклатура,которая будетиспользоваться при продлении услуг сауны.

Картинка зала

· системе есть возможность назначить картинку для отображения на карте зала.

Поддерживаются файлы картинок формата jpg. Рекомендуемый размер картинки: 800 х 600 пикселей. Картинку необходимо создавать сторонними средствами.

Картинкой может быть назначен один из присоединенных файлов к справочнику «Склады».
[image: ]

Для добавления файла картинки надо выбрать файл.
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Рисунок 18. Выбор файла картинки

Открывается список присоединенных файлов к текущему складу.
[image: ]






















Рисунок 19. Список присоединенных файлов
[image: ]

В списке можно добавить новый файл или выбрать уже существующий.
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При нажатии на кнопку «Добавить файл» открывается диалоговое окно выбора файла. После выбора файла есть возможность настроить параметры его хранения в базе – наименование, комментарий.
[image: ]


















Рисунок 20. Диалоговое окно редактирования свойств файла

После сохранения файла в базе его можно назначить файлом картинки зала.
[image: ]
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Рисунок 21. Предварительный просмтор карты зала

Эта картинка теперь будет являться картиной карты зала.

Для изменения файла картинки необходимо обновить файл, хранящийся

· базе, файлом с диска. Для этого открываем список присоединенных к складу файлов, позиционируемся на файле картинки и выполняем команду «Обновить из файла на диске» из меню «Все действия» командной панели.
[image: ]
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Рисунок 22. Обновление файла в базе

Настройка карты зала

Эта настройка позволяет расставить столы на карте зала в соответствии с реальным их положением. Настройка может быть вызвана несколькими способами:

из главного меню – «Справочники – настройка столов»

из форм списка и элемента справочника «Склады» - кнопка «Настройка складов»
[image: ]
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Рисунок 23. Настройка столов

Для изменения положения стола при нажатой левой клавиши мыши перетащить его на нужное место. Для изменения размеров стола необходимо растянуть его по высоте или ширине, перетаскивая его границы.

При нажатии правой кнопки мыши появляется меню, в котором можно выбрать внешний вид стола: прямоугольник или овал.
[image: ]
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Рисунок 24. Настройка внешнего вида стола



Кнопки управления формы:

«Добавить» – добавление нового стола

«Удалить» – установка пометки удаления для стола, помеченные на удаление столы не отображаются на карте

«Записать» – запись измененных данных

«Версия компоненты» – просмотр версии компоненты «Rebicaks.ocx»

«Закрыть» – закрыть форму настройки



Справочник «Ресурсы»

Справочник предназначен для хранения данных по таким ресурсам предприятия как столы, номера саун и т. д.
[image: ]
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Справочник «Причины отмен»

Справочник «Причины отмен» предназначен для ведения списка причин отмен блюд или заказов.
[image: ]



























Рисунок 25. Справочник «Причины отмен»

Реквизиты:

	Реквизит
	Тип
	Описание

	
	
	

	Код
	Текст
	Уникальный номер элемента

	Наименование
	Текст
	Причина отмены заказа

	Списывать
	Булево
	Списывать продукты. Определяет -

	
	
	нужно  ли  списывать  продукты,

	
	
	затраченные на производство.


[image: ]
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Справочник «Причины нехватки блюд»

Справочник «Причины нехватки блюд» используется для заполнения стоп-листа и представляет собой список причин включения блюд в стоп-лист.
[image: ]






























Рисунок 26. Справочник «Причины нехватки блюд»

Реквизиты:

	Реквизит
	Тип
	Описание

	
	
	

	Код
	Текст
	Уникальный номер элемента

	Наименование
	Текст
	Наименование


[image: ]
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Общие формы

Фронт авторизации

После запуска системы пользователю необходимо авторизоваться. Авторизация возможна по паролю или по магнитной, штриховой, RFID карте.

Внешний вид формы зависит настроек системы. Вид фронта авторизации настраивается в справочнике «Компьютеры» и может принимать значения:

«Обычный»–на форме отображена информация о блюдах,находящихся на данный момент в стоп-листе.
[image: ]




























Рисунок 27. Фронт авторизации, вид «Обычный»
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«С мониторингом»-на форме отображаются текущие заказы позалам. Из этой формы нет возможности открывать заказы. При выборе стола на схеме зала в таблице снизу отображается список заказов этого стола.
[image: ]




























Рисунок 28 Фронт авторизации, вид «С мониторингом»



«Ввод заявок клиентов»-форма предоставляет возможностьоформлять заявки клиентов. Важно! Форма будет отображаться только при включенной константе «Использовать заявки», иначе будет отображена обычная форма. Подробнее см. в разделе
[image: ]
«Подсистема «Заявки клиентов».
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Рисунок 29 Фронт авторизации, вид «Ввод заявок»

«Самообслуживание»-форма доступна только при включеннойконстанте «Использовать корпоративное питание». Форма позволяет создавать заказы в автоматическом режиме при прокатывании карты сотрудника.
[image: ]
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Рисунок 30 Фронт авторизации, вид «Самообслуживание»

На всех видах форм авторизации отображены кнопки для ввода пароля пользователя.

Кроме этого, прокатив своей картой в форме авторизации, пользователь также может авторизоваться в системе.

Фронт администратора

Фронт администратора открывается по умолчанию при авторизации пользователей, у которых в шаблоне прав указан интерфейс «Администратор». Состав и доступность кнопок фронта администратора зависит от настроек системы и прав пользователя, работающего с фронтом.
[image: ]
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Рисунок 31. Фронт администратора

Назначение кнопок на странице «Ресторан»:

«Официант»–открывает форму фронта официанта для создания

новых заказов и работы с существующими.

«Кассир»–открывает форму фронта кассира для создания новыхи редактирования уже созданных другими пользователями

заказов.
«Брони»–открывает форму работы с бронями.

«Доставка»–открывает фронт работы сдоставками. «Заявки» – открывает список заявок.

«Чеки»–открывает форму журнала чеков.
[image: ]

Назначение кнопок на странице «Сауна»:
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«Сауна»–открывает фронт кассира сауна.

«Чеки (сауна)»-открывает форму журнала чеков сауны.

Назначение кнопок на странице «Менеджер карт»:

«Инкассация карты»-создает документ«Инкассация карты».«Ввести предоплату»-создает документ«Регистрация

предоплат».
«Внесение на лицевой счет»-создает документ«Инкассация

лицевого счета».
«Ввод клиента, пользователя»–открывает форму ввода нового

клиента или пользователя.

«Информация по карте»-по кнопке открывается форма дляотображения всей информации по карте клиента или пользователя.

Назначение кнопок на странице «Справочники»:

Каждая кнопка открывает одноименный справочник.

Назначение кнопок на странице «Прочее»:

«Обмен» –открывает форму обработки обмена с различными

складскими программами.
«Лог»–просмотр действий пользователей.

Общие кнопки:

«Стоп-лист»–открывает форму работы со стоп-листом.

«Управление кассой»–открывает форму для управлениякассой. «Отчеты» – открывает форму отчетов.

«Блокировка»–закрывает текущую форму и переходит в формуавторизации.
[image: ]
«Выход в ОС»-завершение работы системы.

«Закрыть»-закрывает фронт администратора.
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Управление кассой

Доступность кнопок формы зависит от прав пользователя, работающего с формой «Управление кассой».
[image: ]

































Рисунок 32 Форма управления кассой

Назначение кнопок:

«Открытие смены»–открывает новую смену в системе.

«Закрытие смены»–закрывает текущую смену в системе,
[image: ]

архивирует чеки, распечатывает Z-отчет.

«Возврат чека»–оформление возврата продаж по чеку.

«Отчеты смены»–открывает форму кассовых отчетов.
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«Внесение»–внесение суммы денег в кассу с распечаткой

квитанции.
«Изъятие»–изъятие суммы денег из кассы с распечаткой

квитанции.
«Режим»–переключение режима работы системы«Фастфуд»

или «Ресторан».
«Открыть денежный ящик»–открытие денежного ящика.

«Управление эквайрингом»-открывает форму для проведения

операций с банковскими картами: оплата, отмена платежа.

«Блокировка»–закрыть форму и перейти в форму авторизации.

«Выход»–выход из текущей формы и возврат в предыдущую.

Работа с банковскими картами

Для пользователя, имеющего право работать с эквайриноговой системой, в форме управления кассой кассира доступна кнопка «Управление эквайрингом».
[image: ]























Рисунок 33. Кнопка «Управление эквайрингом» в форме управления кассой
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Рисунок 34. Форма управления эквайринговой системой

«Оплатит картой»-позволяет провести операцию оплаты по банковскойкарте;

«Отменить платеж по карте»-отмена платежа по карте;

«Вернуть платеж по карте»-возврат денег по карте»;

«Выполнить сверку итогов по платежным картам»-сверка итоговплатежного терминала с банком, позволяет проверить работоспособность эквайринговой системы;
[image: ]
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«Закрыть»-закрытие формы.

Операция оплаты
[image: ]


























Рисунок 35 Подтверждение оплаты по банковской карте

Появляется окно платежной системы. Клиенту необходимо подтвердить операцию, вставив (прокатав) карту в платежный терминал и вводом пароля.
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Рисунок 36 Окно банковской системы

После успешной операции по карте на принтере печатаются слип-чеки.

Отмена платежа по карте

Позволяет отменить оплату по карте.

Возврат платежа по карте

Позволяет вернуть платеж по карте.

Закрытие смены на банковском терминале

При наличии подключенной системы эквайринга закрытие смены на терминале происходит в момент общего закрытия кассовой смены. При этом у пользователя запрашивается подтверждение и в случае положительного ответа смена по терминалу закрывается.
[image: ]
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Подсистема «Ресторан»

Работа в пользовательском режиме

Работа официанта

После авторизации для официанта открывается «Фронт официанта».

Обработка «Фронт официанта» предназначена для выбора официантом стола при оформлении заказа. Представляет собой графическую схему зала со значками столов.
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Рисунок 37. Фронт работы официанта



Кнопками слева внизу выбирается необходимый зал.

Кнопки на поле отображают карту столов, соответствующие выбранному залу. Нажатие на них приводит к созданию нового заказа или открытию существующего.
[image: ]

Доступность кнопок определяется правами текущего пользователя.
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Управление кассой -открывает окно управления кассой.

Брони –переход к фронту бронирования,доступность кнопки зависит отправ текущего пользователя.

Выход в ОС -завершение работы программы.

Блокировка -отображает форму ввода пароля.

Закрыть -закрывает текущую форму.

Далее пользователю предлагается выбрать зал и стол, за которым сидят гости. При нажатии на кнопку нужного зала (внизу окна), в верхней части окна появляется карта расположения столов в этом зале. Выбор нужного стола производится нажатием на иконку с нужным номером.

Если на стол уже оформлены заказы, то появится таблица со списком заказов этого стола. Чтобы открыть уже имеющийся заказ для дальнейших операций с ним – нужно выделить его и нажать кнопку «Выбрать». Если нужно создать новый заказ - нажать кнопку «Новый»:
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Рисунок 38. Список заказов стола

После выбора стола пользователю предлагается ввести количество гостей (эту опцию можно отключить в настройках зала):
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Рисунок 39. Ввод количества гостей

Создается новый заказ, и работа с ним продолжается в форме работы с заказом.

Форма работы с заказом

Доступность кнопок определяется правами текущего пользователя, статусом заказа.
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Рисунок 40. Работа с заказом

1 - параметры заказа

2 - таблица товаров

3 - кнопки управления меню

<<: переход на уровень вверх.

Домой: выход на самый верхний уровень меню.

4 - меню. Выбираем нужные блюда из меню с помощью этих кнопок. Чтобы войти в нужную группу — достаточно нажать на кнопку с названием этой группы. Если нужно вернуться на выше расположенный уровень меню — нажимаем кнопку «<<«. В верхней части окна (2), в таблице появятся выбранные блюда с ценами и количеством. Количество по умолчанию = 1.
[image: ]
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5 - кнопка выбора типа меню. Право «Разрешить смену меню».

6 - модификаторы. Право «Разрешить назначать модификаторы».

модификаторы собственные - модификаторы, назначенные на конкретную номенклатурную позицию

модификаторы все - отображает все модификаторы

7 - кнопки управления

Зал: позволяет сменить зал заказа.Право«Разрешить изменять залзаказа».

Официант: смена официанта заказа.Право«Разрешить изменятьофицианта заказа».

Количество гостей: изменение количества гостей в заказе.Право«Разрешить изменять количество гостей».

Перенос: начать перенос товаров в другой заказ.Право«Разрешитьперенос заказа».

Удалить скидку: удалить скидки,назначенные на заказ.Право«Разрешить удалять скидки».

Удалить заказ: удалить заказ целиком.Право«Разрешить отмену заказа».

Скидка: назначение на заказ ручной скидки.Право«Разрешить ручныескидки».

Карта: назначение на заказ карты вручную.Права«Разрешить выборкарты» и «Разрешить использование карт».

Товары: открывает подбор товаров из списка.
[image: ]

Не фискальный: не фискальный чек.Право«Разрешить не фискальныечеки».
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Кол-во: указание количества товара в текущей строке с помощьюкалькулятора. Если текущая строка отпечатана на принтере, добавляет новую строку с таким же товаром (текущая строка не должна отображать модификатор).

Удалить блюдо: удаление текущей строки заказа.Право«Запретитьудалять НЕ ОТПЕЧАТАННЫЕ позиции», «Разрешить удаление строки», статус печати строки.

+: добавить количество в текущей строке.Если текущая строкаотпечатана на принтере, добавляет новую строку с таким же товаром (текущая строка не должна отображать модификатор).

-: убавить количество в текущей строке.

Стрелка вверх: перемещение по строкам заказа вверх.

Стрелка вниз: перемещение по строкам заказа вниз.

Диск. карта: текущая дисконтная карта на заказе.

Карта оплаты: карта оплаты.Устанавливается в случае,если типустановленной карты на заказе «Талон» или «Клубная карта».

Чек: пробитие чека по заказу.Право«Печатать чеки».

Предчек: Печать гостевого счета на заказ.Право«Печатать предчеки».

Печать: печать заказов на сервис-принтеры на кухню,бар.Право«Печатать долгушки».

Закрыть: закрыть форму.Если заказ пустой,он не будет сохранен.

Чтобы изменить количество товара — щелкаем колонку «Количество» в нужной строке.
[image: ]
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Рисунок 41. Ввод количества блюда

· появившейся форме набираем нужное число и нажимаем кнопку «√». Также можно изменить количество с помощью кнопок «+» и «-

«.

Курсы блюд

Система позволяет печатать на сервисные принтеры не весь заказ целиком,
[image: ]

· по частям (так называемые курсы блюд). При печати долгушек будут отпечатываться позиции со следующим не отпечатанным курсом.

78

Для включения функционала «Курсы» необходимо включить константу «Использовать курсы подачи блюд»:
[image: ]

















Рисунок 42 Константа «Использовать курсы подачи блюд»

После включения функционала в заказе становятся доступными элементы управления курсами.
[image: ]






















Рисунок 43 Элементы управления курсами блюд в заказе.
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Колонка «Курсы» в таблице блюд отображает текущие курсы блюд заказа. Нажатие на поле с курсом текущая строка выделяется для изменения курса. Не могут быть выделены отпечатанные строки, строки, помеченные на удаление. Модификаторы изменяются одновременно с родительским блюдом.
[image: ]












Рисунок 44 Выделенные строки для изменения курса блюд.

После выделения одной или нескольких строк становится возможным управление их курсами. Для этого необходимо нажать одну из кнопок управления курсами.
[image: ]



















Рисунок 45 Управление курсами блюд.
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Элемент «Курс1–Курс3» позволяет установить у выбранных блюд и модификаторов соответствующий курс.

«Курс 1 для всех»-устанавливает«Курс1»для всех не отпечатанныхблюд и модификаторов заказа.

«Сбросить выделение»-очищает выделение строк.

При нажатии на кнопку «Печать» (печать долгушек) пользователю будет задан вопрос о варианте последующей печати.
[image: ]













Рисунок 46 Выбор варианта печати долгушек.

«Следующий курс»-при выборе такого варианта печати на принтеребудут отпечатаны блюда с наименьшим не отпечатанным курсом.

«Весь заказ»-на принтер будут выведены все не отпечатанные строкизаказа.

Скидки

Скидки можно назначить тремя способами:

С помощью магнитной карты
[image: ]

Если в карточке товара указана скидка, то она автоматически рассчитается при выборе этого товара
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Нажать кнопку «Скидка» и выбрать нужную скидку из списка
[image: ]
























Рисунок 47. Назначение скидки

Для удаления скидки нужно нажать кнопку «Удалить скидку». На экран будет выведен список скидок, действующих на этот заказ скидок. Выделяем скидку, которую хотим удалить и нажимаем кнопку «-».
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Рисунок 48. Удаление скидки

Печать на сервис-принтеры

Если все блюда заказаны, тогда нажимаем кнопку «Печать» в правом нижнем углу окна. Отпечатанные позиции заказа помечаются зеленым цветом.

Этим действием мы сохраняем заказ и отправляем задания на печать кухонным и барным принтерам. Если нажать кнопку «Закрыть», то заказ сохранится, но задания на печать не уйдут.

Печать предварительного счета

Как только клиент потребует расчет — открываем наш заказ и жмем кнопку «Предчек». На принтере предчеков распечатается гостевой счет.

После получения денег от клиента нажимаем кнопку «Чек», в открывшейся форме оплаты вводим сумму, данную клиентом и нажимаем «v».
[image: ]

Пробивается чек и заказ закрывается.
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Удаление товаров из заказа. Удаление заказа целиком

При ошибочном выборе товара в заказ, товар можно удалить, нажав «Удалить блюдо».

Если по товару была отпечатана долгушка на кухню, то перед удалением система запросит указать причину удаления строки. Здесь важно правильно выбрать причину, со списанием или без списания.

Удаленная строка в заказе помечается красным цветом и перечеркнутым шрифтом.
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Рисунок 49. Выбор причины отмены

Операции удаления товаров возможна до печати предварительного счета.
[image: ]

Удаление заказа целиком похожа на операцию удаления строки заказа, с той разницей, что заказ будет удален полностью, а долгушки отмен будут
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отпечатаны на все ранее отпечатанные строки заказа. Важно так же указать правильную причину отмены заказа.

Режим «Перенос»

При нажатии кнопки «Перенос» в заказе открывается форма переноса товаров.

Целое количество товара переносится кнопками «+» и «-».

Не целое по двойному нажатию на столбец «Перенести». В этом случае откроется калькулятор, где можно указать требуемое дробное количество.
[image: ]






























Рисунок 50. Перенос блюд

Кнопки:


85

«+»: перенести целое количество.

«-»: убрать целое количество.

«Стрелка вверх»: перемещение по таблице вверх.

«Стрелка вниз»: перемещение по таблице вниз.

«Ок»: подтвердить перенос.

«Отмена»: отмена переноса.

После выбора всех переносимых блюд, нажимается кнопка «Ок». Открывается форма, аналогичная фронту официанта, в которой необходимо выбрать зал и стол, на который делается перенос. Переносить возможно в новый заказ и в существующий.


· случае переноса в новый заказ, в зависимости от установленного права «Копировать скидки при переносе в новый заказ», в заказ будут или нет перенесены скидки из заказа-источника.


· случае переноса в существующий заказ, на перенесенные строки будут назначены скидки, которые действуют в существующем заказе.

После этого, строки, выбранные для переноса, удаляются из исходного заказа.

Форма «Ввод оплат»

Форма предназначена для ввода видов оплат по заказу.
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Рисунок 51. Ввод оплаты

Оплата заказа через банковский терминал

При наличии подключенной системы эквайринга возможно провести оплату заказа через платежный терминал. При оплате можно указать как полную сумму заказа, так и ее часть.

Сумму оплаты через терминал необходимо ввести в поле «Банковской картой» формы оплат перед пробитием чека по заказу.
[image: ]
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Рисунок 52 Ввод суммы оплаты банковской картой

При нажатии кнопки «Оплата» появляется окно подтверждения оплаты,

· котором надо нажать кнопку «Оплата платежа». Клиент должен подтвердить операцию картой и вводом пароля на терминале оплаты.
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88

[image: ]






















Рисунок 53 Подтверждение банковской операции
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Рисунок 54 Окно банковской программы

При успешной банковской операции на принтере слип-чеков печатаются квитанции и пробивается фискальный чек по заказу.

· случае ошибки при проведении банковской операции необходимо обратиться в службу поддержки банка. В этом случае чек по заказу не будет пробит. Для пробития чека необходимо выбрать другие типы оплат для закрытия чека.



Работа кассира. «Фронт кассира»

Обработка «Фронт кассира» предназначена для создания и управления заказами официантов. Имеет две формы: форма журнала заказов с фильтром по официантам и форма списка официантов с номерами заказов в вертикальных колонках (шахматка).
[image: ]

Вид текущей формы выбирается пользователем с помощью кнопок «Шахматка» и «Форма списка».
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Шахматка
[image: ]



























Рисунок 55. Фронт работы кассира «Шахматка»

Список
[image: ]
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Рисунок 56.Фронт работы кассира «Список»




Кассир может открыть любой заказ любого пользователя и производить с ними различные операции в соответствии с настроенными правами.

Кассир также может создавать новые заказы.

Для ограничения отображаемых во фронтах кассира заказов можно добавить в табличную часть «Обслуживаемые залы» справочника «Компьютеры» залы, по которым необходимо видеть заказы. В случае, если табличная часть «Обслуживаемые залы» пуста, во фронтах кассира видны заказы по всем залам.
[image: ]
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Рисунок 57 Настройка обслуживаемых залов



Работа повара. «Фронт повара»

Обработка «Фронт повара» предназначена для заполнения «Стоп-листа».

«Стоп-лист» используется для того, чтобы официанты имели оперативную информацию о тех позициях меню, которые нельзя продавать. Список этих блюд будет выводиться в окне авторизации и в форме регистрации продаж (кнопки меню подсвечиваются красным и при нажатии на них выдается предупреждение)
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Рисунок 58. Фронт работы повара

Повар может создавать и закрывать стоп-листы. Для этого из меню в правой части окна выбираются блюда, которые по каким-то причинам не могут быть приготовлены. Пользователю предлагается выбрать эту причину.
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Рисунок 59. Выбор причины стоп-листа

После того как стоп-лист сформирован, нажимаем кнопку «ОК» для записи и проведения документа. Когда блюдо снова поступает в продажу, нужно удалить его из списка. Это можно сделать кнопкой «Удалить строку». Удаленные строки помечаются красным цветом и зачеркнутым шрифтом.






Документ «Чек»

Документ «Чек» предназначен для регистрации и хранения данных продаж.
[image: ]
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Формируется обработкой «Регистрация продаж» и вручную не редактируется!

Реквизиты шапки:

	Реквизит
	Тип
	Описание
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Номер
	Текст
	Уникальный
	номер
	

	
	
	документа
	
	
	
	

	Дата
	Дата
	Дата и время документа
	
	

	Статус чека
	Перечисление
	Заказ,
	чек,
	предчек,
	

	
	
	архивный чек
	
	
	

	Номер смены
	Число
	Номер текущей смены
	
	

	Официант
	Справочник
	Пользователь,
	который
	

	
	
	создал заказ
	
	
	

	Стол
	Справочник
	Номер стола
	
	
	

	Гостей
	Число
	Количество гостей в заказе
	
	

	Причина отмены
	Справочник
	Устанавливается при отмене
	
	

	
	
	заказа
	
	
	
	

	Время отмены
	Дата
	Устанавливается при отмене
	
	

	
	
	заказа
	
	
	
	

	Зал
	Справочник
	Зал, в который оформлен
	
	

	
	
	заказ
	
	
	
	

	Номер заказа
	Текст
	Номер,
	уникальный
	в
	

	
	
	пределах одной смены
	
	

	Кассир
	Справочник
	Пользователь,
	который
	

	
	
	пробил чек по заказу
	
	
	

	Процент скидки
	Число
	Расчетное значение
	
	
	

	Карта
	Справочник
	Карта клиента
	
	
	

	Клиент
	Справочник
	Владелец карты
	
	
	

	
	
	
	
	

	Менеджер
	Справочник
	Пользователь,
	который
	

	
	
	закрыл смену
	
	
	

	Не фискальный
	Булево
	Позволяет закрыть заказ без
	
	

	
	
	печати чека.
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Реквизит	Тип	Описание

	Возврат
	
	Булево
	Флаг документа возврата
	

	Оплата нал
	Число
	Сумма наличной оплаты чека
	

	Оплата безнал
	Число
	Сумма безналичной
	оплаты
	

	
	
	
	
	чека
	
	

	Количество
	Число
	Количество
	талонов,
	

	талонов
	
	
	
	которыми оплачен чек
	

	Оплата талон
	Число
	Сумма по талонам
	
	

	Оплата
	клубной
	Число
	Сумма, оплаченная клубной
	

	картой
	
	
	
	картой
	
	

	За
	счет
	Число
	Оплата за счет заведения
	

	заведения
	
	
	
	
	
	

	Талон
	
	Справочник
	Используемый талон
	
	

	Карта оплаты
	Справочник
	Клубная карта
	
	

	Дал клиент
	Число
	Сумма, данная клиентам (для
	

	
	
	
	
	расчета сдачи)
	
	

	Дата заказа
	Дата
	Дата открытия заказа
	
	

	Дата предчека
	Дата
	Дата печати гостевого счета
	

	Время чека
	Дата
	Время закрытия чека
	
	

	Чек продажи
	Документ
	Для возврата по чеку
	
	

	Табличная часть «Товары»
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Реквизит
	
	
	Тип
	
	Описание
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Товар
	
	
	Справочник
	
	Элемент номенклатуры
	

	Единица
	
	
	Справочник
	
	Единица измерения
	
	

	Количество
	
	Число
	
	Количество товара
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Цена
	
	
	Число
	
	Цена за единицу
	
	

	Скидка на строку
	
	Справочник
	
	Скидка на текущую строку
	

	Сумма скидки
	
	Число
	
	Сумма  скидки  текущей
	

	
	
	
	
	
	строки
	
	

	Сумма
	
	
	Число
	
	Сумма без учета скидок
	

	Касса
	
	
	Справочник
	
	Фискальный регистратор
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	Реквизит
	
	
	Тип
	
	Описание
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Итого
	
	
	Число
	
	Сумма с учетом скидок
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	Место печати
	Справочник
	Место приготовления блюда
	

	
	
	
	
	
	

	Время печати
	Дата
	Время
	
	
	начала

	
	
	
	приготовления
	
	
	

	Время
	печати
	Дата
	Время
	печати
	отказа
	от

	отказа
	
	
	приготовления
	
	
	

	Время печати чека
	Дата
	Время печати чека на ФР
	

	
	
	
	
	
	

	Причина
	отмены
	Справочник
	Устанавливается
	
	при

	строки
	
	
	отмене строки или заказа
	

	Подарок
	
	Справочник
	Подарок по акции
	
	

	Блюдо
	
	Справочник
	Блюдо по акции
	
	
	

	Архив
	
	Булево
	Строка заархивирована
	

	Отменен
	
	Булево
	Строка отменена
	
	
	

	ID_строки
	
	Строка
	Идентификатор строки
	

	Количество
	
	Число
	Количество
	
	
	

	модификаторов
	
	идентификаторов на строку

	ID_владельца
	Строка
	Идентификатор
	строки
	–

	модификатора
	
	владельца
	
	
	

	Скидку
	не
	Булево
	Не начислять скидку на эту
	

	начислять
	
	
	строку
	
	
	
	

	Это обслуживание
	Булево
	Эта услуга рассчитывается
	

	
	
	
	по алгоритму обслуживания

	Это модификатор
	Булево
	Элемент
	
	является

	
	
	
	модификатором
	
	
	

	Время добавления
	ДатаВремя
	Время
	добавления
	строки

	
	
	
	заказа
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Время выдачи
	ДатаВремя
	Время
	выдачи строки
	заказа

	
	
	
	гостю
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	Реквизит
	Тип
	Описание

	
	
	

	Ставка НДС
	Перечисление
	Ставка НДС, по которой было

	
	
	продано блюдо.

	
	
	



	
	
	
	
	

	Сумма НДС
	
	Число
	
	Сумма НДС продажи.

	
	
	
	
	

	Табличная часть «Скидки»
	
	

	
	
	

	Реквизит
	Тип
	Описание

	
	
	

	Элемент
	Справочник
	Скидка

	ID_строки
	Строка
	Идентификатор строки, на которую

	
	
	
	действует эта скидка

	На чек
	Булево
	Скидка действует на весь чек

	Вытесняющая
	Булево
	Действует только эта скидка

	По карте
	Булево
	Автоматическая скидка по карте

	Ручная
	Булево
	Скидка выбрана из списка



Табличная часть «Оплаты»

	Реквизит
	
	Тип
	Описание

	
	
	
	

	Касса
	
	Справочник
	ФР, по которому пробит чек

	Тип оплаты
	
	Справочник
	Тип оплаты

	
	
	
	

	Дал клиент
	
	Число
	Сумма наличных, которую

	
	
	
	дал клиент

	Сумма оплаты
	
	Число
	Сумма оплаты

	
	
	
	

	Сумма
	оплаты
	Число
	Сумма оплаты, которую надо

	талоном полная
	
	списать с талона
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Подсистема «Сауна»

Определения

Тарифицируемая услуга – услуга, имеющая протяженность во времени.

RFID карта далее по тексту - это либо проксимити карта, либо браслет.

Возможно бронирование как по номеру, так и без него. Настройка - константа «Режим бронирования».

Настройка подсистемы «Сауна» (константы)

«Использовать сауну»-если константу не включить,не будутотображаться элементы интерфейса, соответствующие режиму работы «Сауна».

«Режим расчета перерасхода времени»

До секунды: При расчете перерасхода времени по услуге саунысчитается до секунды

До часа: будет сделано округление в большую сторону до одного часа.

Справочник «Номенклатура»

Характеристики тарифицируемых услуг устанавливаются на закладке “Сауна” формы элемента справочника номенклатуры.

Реквизиты, относящиеся к подсистеме «Сауна»:
[image: ]
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Рисунок 60. Справочник «Номенклатура» - данные по сауне

Установленный флажок “Тарифицируемая” подключает для номенклатуры механизмы тарифицируемой услуги. Можно задать реквизиты: “Продолжительность услуги по умолчанию, час”, “Минимальное время услуги, час”, “Не учитываемое время услуги, час”, “Время брони по умолчанию, час”.

Продолжительность услуги, час -продолжительность услуги поумолчанию. Подставляется в новый заказ в поле «Количество» по строке с услугой сауны.

Время брони по умолчанию, час -продолжительность брони поумолчанию. Используется при создании новой брони для первоначального расчета времени окончания услуги.
[image: ]

Время уборки сауны, час -продолжительность уборки номера.Прибронировании и заказе увеличивает время бронирования на это
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количество. Если параметр равен нулю, тогда общее время не увеличивается.

Не учитываемое время услуги, час -при закрытии заказа этот интервалне учитывается, не начисляется услуга продления, если окончания времени услуги + это время меньше времени закрытия заказа.

Минимальное время услуги, час -минимальное количество,на котороегость может взять услугу.

Флажок «Имеет расчетный час» устанавливается, если услуга продолжительностью в сутки имеет отличный от часового тариф. В таком случае обязательно нужно указать время – «Расчетный час», а также можно установить «Номенклатуру раннего/позднего заезда» для переоценки стоимости услуги в случаях соответственно раннего/позднего заезда.

Справочник «Склады»

Для залов (помещений, подразделений, отделов), в которых реализуются тарифицируемые услуги, в форме элемента устанавливается вид “Сауна”.

Если при создании заказа обязательно указание количества клиентов, то устанавливается флажок “Запрашивать количество гостей”.



Справочник «Ресурсы»

Для ресурса можно назначить особое меню (это не исключает работы с основным меню).

· основным настройкам ресурса относят: «Время уборки ресурса, час», «Количество мест».
[image: ]

«Планируемое время загрузки в сутки, час» – дополнительный реквизит

для	отчетов
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«Карта на входе» - реквизит предназначен для привязки RFID карты к конкретному ресурсу в сауне.

Справочник «Меню»

«Это предопределенная услуга» - при создании нового заказа в него будут добавлены товары (услуги) с установленным флагом, причем их пользователь не сможет удалить из заказа.

«Авто добавление товара в заказ» - при установке этого флага при вводе нового заказа в таблицу товаров будет добавлены эти товары (услуги).

«Имеет ограничение по действию» - если услуга имеет ограничения по действию, то нужно указать дни, а также времена начала и окончания действия услуги.

Права пользователей

«Разрешить использовать модуль сауна»–предоставляет возможностьработать с подсистемой «Сауна», включить для пользователей, работающих с подсистемой «Сауна».

«Ввод заказа на занятый стол»–разрешить для пользователей,работающих с подсистемой «Сауна».

«Разрешить использование карт на входе»–разрешить дляпользователей, работающих с подсистемой «Сауна».

«Задавать вопрос при вводе новой брони»-при вводе новой брони упользователя будет запрошено подтверждение.

«Разрешить вводить заказ на основании брони» - разрешаетпользователю вводить на основании брони заказ.

«Разрешить отмену брони»-разрешает пользователю отмену брони.
[image: ]

«Разрешить пробивать предварительный чек ФР»-разрешаетпользователю пробивать предварительный чек по заказу.
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Особенности работы

Скидки на строки заказ не начисляются на уже пробитые по ФР позиции.

Обслуживание не начисляется на уже отпечатанные строки. Т. е. надо пробивать чек с обслуживанием полностью.

Фронт Кассира (сауна)

Фронт кассира имеет несколько видов представления: список, карта, монитор.

Вид отображения «Список»

· этом представлении заказов отображаются все заказы с группировкой по залам и ресурсам. Отображаются только склады с типами «Баня», «Сауна».

Форма списка открывается после авторизации кассира. Позволяет оформить заказ на нужный ресурс в нужном зале, либо продолжить работу с имеющимися заказами. При раскрытии ветки зала отображается список ресурсов этого зала. При раскрытии ветки ресурса отображается список заказов этого ресурса.

· форме списка по каждому заказу на экране отображается следующая информация: номер заказа, дата заказа, статус заказа (заказ/бронь), количество гостей, дата начала, дата окончания, клиент, карта клиента, сумма скидки, сумма заказа.

При позиционировании курсора на конкретном ресурсе становятся доступными кнопки «Новый заказа» и «Новая бронь» при нажатии на которые создаются заказ или бронь соответственно.

Другой способ ввода нового заказа или новой брони: двойной щелчок по наименованию ресурса. В этом случае система запросит тип вводимого документа и после выбора пользователя создаст новый заказ (бронь).
[image: ]
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При позиционировании курсора на строке с заказом становится доступной кнопка «Открыть заказ/бронь», при нажатии на которую открывается введенный ранее заказ/бронь. Открыть их можно так же двойным нажатием на строку с заказом/бронью.
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Рисунок 61 Вид отображения «Список»

Вид отображения «Карта»

· этом представлении отображены тарифицируемые услуги в заказах в виде диаграммы Ганта.
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Рисунок 62 Вид отображения «Карта»

Обозначения:

1 – раскрывающиеся по ресурсам списки залов

2 – временная шкала

3 – управление отбором временных периодов. Поле «С…» - указывает на начальную дату построения диаграммы, при открытии формы дата проставляется текущей. Кнопки «Месяц», «2 недели», «Неделя», «День» служат для изменения масштаба диаграммы по оси времени.

4 – столбики диаграммы, отображающие период занятости ресурсов

Двойной щелчок по «занятому» интервалу приведет к открытию заказа. Двойной щелчок по свободному интервалу – к созданию нового заказа или брони.
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Вид отображения «Монитор»

· данном представлении отображаются актуальные услуги, имеющие протяженность во времени. Актуальными считаются услуги, имеющие дату окончания больше текущей даты, но меньше текущая дата плюс месяц. При двойном нажатии на строку открывается заказ, содержащий данную услугу.

Услуги отсортированы по убыванию количества минут, оставшихся до завершения услуги.
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Рисунок 63 Вид отображения «Монитор»

Обозначения:

1 – колонка остатка времени по тарифицируемой услуге (сортировка по возрастанию)
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Оповещения о заканчивающихся услугах

При приближении окончания срока завершения услуги по одному из заказов появляется предупреждение для пользователя. При открытии окна предупреждений раздается звуковой сигнал (его можно отключить, установив флаг «Не проигрывать звук»). По нажатию на строку с услугой открывается заказ, содержащий эту услугу. Функционал необходим для своевременного закрытия или продления заканчивающейся услуги.

Период, после которого услуга должна отображаться как заканчивающаяся, настраивается в справочнике «Компьютеры» реквизит «Период напоминаний».
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Рисунок 64 Оповещения о заканчивающихся услугах

Работа с заказом

При открытии уже созданного заказа или вводе нового открывается форма работы с заказом сауны.
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Рисунок 65 Форма работы с заказом сауны



Обозначения:

1 – вывод текущего времени

2 – информация о заказе

3 – статус заказа

4 – пользователь, создавший заказ, и текущий пользователь

5 – таблица товаров и услуг заказа с колонками: наименование, дата начала, дата окончания, количество, цена, сумма скидки, итого;

6 – кнопки навигации по меню: «Домой» – возвращение в корень меню; «<<« – возвращение на группу выше; «↑»/»↓» – перемещение вверх/вниз по списку меню;
[image: ]

7 – кнопки смены вида меню: «Меню бани» (динамическое название) – переход на меню ресурса;
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8 – «Выбор меню: (Основное меню)» (динамическое название) – кнопка выбора из списка любого другого меню с последующим переходом

9 – выбор модификаторов

10 – кнопки подбора товаров и услуг в заказ

11 – переход к сервисным функциям

12 – кнопка смены зала

13 – удаление скидок на заказ

14 – удаление заказа

15 – назначение ручной скидки

16 – удаление текущей строки заказа

17 – кнопка установки периода для тарифицируемой услуги

18 – подбор товаров из списка

19 – кнопки увеличения, уменьшения количества товара в текущей строке или увеличения, уменьшения интервала тарифицируемой услуги на один час

20 – перемещение по строкам заказ

21 – добавление, уменьшение интервалов для тарифицируемых услуг

22 – печать детализации тарифицируемых услуг по скидкам

23 – ввод документа «Инкассация карты»

24 – печать предварительного чека по заказу: печать чека по частичной оплате (используется в случаях, когда при занятом ресурсе требуется пробивать чек за каждые дополнительно реализуемые товары и услуги)
[image: ]
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25 – печать предчека по заказу

26 – печать чека по заказу

27 – печать долгушек по заказу

28 – закрытие формы работы с заказом сауны.

Панель «Сервис»
[image: ]























Рисунок 66 Панель «Сервис»

Обозначения:

1 – переход к панели управления заказом

2 – тест соединения с интернет (требуется для работы с удаленными подразделениями)
[image: ]

3 – изменение количества гостей

4 – выбор карты клиента
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5 – выбор источника информации

6 – поиск нового клиента

7 –ввод нового клиента

8 – изменение данных клиента заказа

9 – сводка информации по данным клиента: ФИО, карта, номер телефона, сумма покупок, % скидки, баланс карты, накопления карты (бонусы с покупок), сумма предоплаты по заказу




При работе с тарифицируемыми услугами система проверяет интервалы действия этих услуг на пересечения во времени. То есть, на один и тот же ресурс нельзя ввести два разных заказа, которые пересекаются во времени друг с другом. Проверка производится в момент записи заказа в базу данных. Если обнаруживается конфликт, то пользователю выводится предупреждение вида:
[image: ]













Рисунок 67 Предупреждение о пересечении интервалов тарифицируемых услуг

Можно просмотреть заказ, который уже «занял» этот интервал времени. Для этого надо утвердительно ответить на вопрос из предыдущего диалога:
[image: ]
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Рисунок 68 Отчет о конфликтах блокировки периода ресурса

Работа с удаленными подразделениями

Систему можно настроить таким образом, чтобы распределенные по местоположению информационные базы (различные подразделения организации) могли «видеть» заказы друг друга и вводить новые. Обмен возможен через xml файлы, которые синхронизируются сторонними сервисами обмена файлами по сети интернет (DropBox, Google Drive и т.

д.).

Для включение данного режима требуется настройка константы «Использовать удаленное бронирование».

Для настройки такого обмена необходимо добавить и настроить узлы в плане обмена «Обмен распределенными ресурсами». Для дочерних узлов необходимо настроить транспорт обмена данными (каталог обмена информацией).

Обмен данными происходит по нажатию кнопки «Обновить данные по распределенным ресурсам» на странице «Распределенные ресурсы» фронта кассира.
[image: ]
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Посмотреть карту занятости номеров удаленных подразделений можно на закладке “Распределенные ресурсы” во фронте кассира сауна (справа от закладки “Монитор”). Карта исполнена в виде диаграммы Ганта. Развертка по подразделениям, залам, ресурсам на периоде с текущей даты по дату самого дальнего резервирования.

Работа с периодическими тарифицируемыми услугами

Периодические тарифицируемые услуги – это услуги, имеющие протяженность во времени и периодические цены (цена услуги изменяется в период ее действия).

При расчете цен таких услуг используется расчетное значение, которое высчитывается пропорционально весу цен за период действия услуги. При печати фискального чека такие услуги выводятся одной строкой. При печати предчека и чека распечатывается дополнительный документ, в котором отображается, как был осуществлен расчет цены. Дополнительный документ распечатывается только в том случае, когда в период действия услуга имеет несколько цен.



Отчеты

«Ведомость работы центра»

	Дата\Зал\Ресурс\Час
	Сумм. время (час.)
	Сумма

	
	
	

	02.02.2013
	92
	98300

	
	
	

	Сауны
	67
	61600

	
	
	

	Сауна №1
	18
	16200

	
	
	

	С 00 по 01
	1
	900

	
	
	

	С 01 по 02
	1
	900

	
	
	


[image: ]

114


Дата\Зал\Ресурс\Час	Сумм. время (час.)	Сумма

	
	
	

	…
	
	

	
	
	

	С 23 по 00
	1
	900

	
	
	

	Сауна №2
	15
	11600

	
	
	

	С 00 по 01
	1
	600

	
	
	




Работа с модулями управления силовыми нагрузками

Модули управления силовыми нагрузками (тарификаторами) предназначены для управления силовыми нагрузками переменного и постоянного тока напряжением питания до 250В. Типичное применение системы - управление освещением в бильярдных и иных игровых залах.

Включение возможности использования тарификаторов

Для начала использования тарификаторов в системе необходимо включить константу «Использовать тарификаторы»:
[image: ]
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Рисунок 69 Константа «Использовать тарификаторы»

Система позволяет автоматически включать освещение в момент печати долгушки по заказу и выключать его в момент пробития чека. Для включения этого функционала необходимо включить флаг «Управление каналами тарификатора автоматически».
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Рисунок 70 Константа «Управление каналами тарификатора автоматически»

Настройка тарификаторов

Система может работать в двух режимах: локальном и сетевом.


· локальном режиме устройства управления нагрузкой подключаются к COM портам одного компьютера и могут управляться только с этого компьютера. Система работает напрямую с устройством. Фактически это одно рабочее место для всего предприятия.

· сетевом режиме устройство также подключено к одному из компьютеров через COM порт, но дополнительно устанавливается и настраивается сервер оборудования, и система «общается» с устройством через этот сервер.
[image: ]
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Добавление устройств в систему

· меню «Сервис –Оборудование – Подключение и настройка торгового оборудования» на вкладке «Тарификатор» необходимо добавить столько устройств, сколько присутствует в системе.


[image: ] Важно! Имена устройств должны отличаться.
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Рисунок 71 Добавление тарификаторов

После добавления устройств необходимо каждое настроить индивидуально. Для этого надо нажать кнопку «Параметры».

Локальный режим работы

· качестве порта указать COM порт, к которому подключен тарификатор, указать скорость обмена.
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Рисунок 72 Настройка тарификатора для локальной работы (устройство подключено в COM порт компьютера)

Сетевой режим работы

Для сетевого режима в поле «Порт» указывается значение «Принт-сервер», а в поле «IP адрес» указывается сетевой адрес машины, на которой запущен сервер оборудования.

Можно так же указать сетевое имя компьютера с сервером оборудования, однако это уменьшит быстродействие.
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Рисунок 73 Настройка устройства при сетевой работе.

Далее необходимо настроить эти устройства в сервере оборудования. При этом имя устройства в сервере должно соответствовать его имени в

1с.
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Рисунок 74 Пример настройки тарификатора в сервере оборудования.

После настройки устройства требуется настройка его каналов и привязка их к ресурсам залов.
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Рисунок 75 Для настройки каналов необходимо нажать кнопку «Настроить каналы» и добавить необходимое их количество.

Привязка каналов тарификатора к ресурсам

«Справочники – Склады, Залы, Места печати» – открыть зал, для каждого ресурса назначить канал.
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[image: ] Важно! Система не проверяет уникальность назначения каналов.
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Рисунок 76 Установка канала тарификатора для ресурса
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Рисунок 77 Проверка привязки каналов к ресурсам

После выполненных действий настройка закончена.

Права пользователей

«Разрешить ручное управление тарификатором» - разрешает управлять тарификатором в ручном режиме, становится доступной кнопка «Включить\выключить» в форме заказа.



Работа в пользовательском режиме

Ручное управление освещением

Для включения ручного управления освещением необходимо обладать правом «Разрешить ручное управление тарификатором», для ресурса заказа должен быть настроен канал тарификатора.
[image: ]
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Рисунок 78 Ручное управление освещением

Настройка модульной система MPOS-Power

· комплекте системы идет приложение «pwr8_demo.exe», которое позволяет настроить модуль управления силовой нагрузкой. Ее так же можно скачать с сайта разработчика.
[image: ]
























Рисунок 79 Программа pwr8_demo.exe
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Подсистема «Ценообразование»

Документ «Изменение цен»

Документ «Изменение цен» предназначен для назначения новых цен на блюда.

Документ формируется автоматически при загрузке номенклатуры из Бэк-офиса или вручную.
[image: ]






















Рисунок 80. Документ «Изменение цен»




Поле «Дата» - в этом поле указывается начало действия цен, указанных в документе. Дата может быть больше текущей даты, в таком случае цены из документа начинают действовать не мгновенно, а с «будущей» даты.
[image: ]

Поле «Номер документа» заполняется системой автоматически.
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При использовании в системе типов цен становится доступным поле «Тип цен». При выборе типа цен цены будут установлены именно на этот тип.

Поле «Вид меню заполнения» предназначено для заполнения документа позициями номенклатуры из выбранного вида меню. При таком заполнении необходимо выбрать вид меню заполнения и нажать кнопку «Заполнить по виду меню».

· табличной части «Товары» необходимо заполнить поле «Новая цена». Именно это значение цены будет установлено на товары из документа на момент даты документа.

Поле «Старая цена» является информационным и не подлежит редактированию.

Документ «Изменение цен периодических»


Служит для установки цен на услуги, имеющие периодическую цену. Возможно указание нескольких цен в одном дне с разными периодами по часам.
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Рисунок 81. Документ «Изменение цен периодических»

Поле «Дата» - в этом поле указывается начало действия цен, указанных в документе. Дата может быть больше текущей даты, в таком случае цены из документа начинают действовать не мгновенно, а с «будущей» даты.

Поле «Номер документа» заполняется системой автоматически.

При использовании в системе типов цен становится доступным поле «Тип цен». При выборе типа цен цены будут установлены именно на этот тип.

Поле «Вид меню заполнения» предназначено для заполнения документа позициями номенклатуры из выбранного вида меню. При таком заполнении необходимо выбрать вид меню заполнения и нажать кнопку «Заполнить по виду меню».

· табличной части «Товары» необходимо заполнить поле «Новая цена». Именно это значение цены будет установлено на товары из документа на момент даты документа.
[image: ]
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· заполнению обязательны поля таблицы «Товары»: товар, день недели. В колонках «Время начала» и «Время окончания» необходимо указать период действия цены в течение дня.

Не допускается дублирования строк, напр.

«Помывка в бане» – понедельник;

«Помывка в бане» – вторник;

«Помывка в бане» – понедельник.

Поле «Старая цена» является информационным и не подлежит редактированию.




Цена на другие товары назначается в документе «Изменение цен».
[image: ]
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Подсистема «Карты, клиенты, скидки»

Клиенты

Справочник «Клиенты»

Справочник «Клиенты» предназначен для ведения списка покупателей — владельцев карт.

Добавлять новых клиентов в справочник можно в форме элемента справочника «Карточки».
[image: ]
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Основные
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Рисунок 82. Справочник «Клиенты»

Реквизиты:

	Реквизит
	Тип
	Описание

	Код
	Текст
	Уникальный номер элемента

	Наименование
	Текст
	Фамилия и инициалы клиента

	Полное имя
	Текст
	Полные ФИО клиента


[image: ]
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Реквизит	Тип	Описание

	Пол
	Перечисление
	Пол клиента

	
	
	

	Адрес
	Текст
	Адрес

	Телефоны
	Текст
	Телефоны

	День
	Дата
	Дата рождения клиента

	рождения
	
	

	Примечание
	Текст
	Комментарии

	Получатель SMS
	Булево
	Если флаг не установлен, то клиент

	
	
	не  будет  получать SMS  при

	
	
	рассылках и при наступлении

	
	
	памятных дат.

	
	
	






Табличная часть «Список адресов» предназначена для хранения списка адресов клиента (дом, работа и т.д.). Используется в подсистеме «Доставка».

Реквизиты

Адрес - адрес клиента.

Памятные даты


Закладка отображается при использовании подсистемы «СМС Коммуникатор».

На этой странице можно указать индивидуальные для конкретного клиента памятные даты.
[image: ]

Дата события - дата памятного события.

Шаблон события - настройки напоминаний по событию.
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Рисунок 83. Справочник «Клиенты» - памятные даты

Помощник «Ввод клиента»


Помощник ввода нового клиента или пользователя системы предназначен для ускорения ввода данных по новому клиенту или сотруднику.

Возможна работа через сенсорный фронт.

Расположение: «Сервис -> Пользователи -> Ввод клиента».
[image: ]

На первом экране выбираем тип ввода: клиент или сотрудник.
Внешний вид формы отличается для различного типа ввода.

133

[image: ]





















Рисунок 84. Ввод клиента – ввод клиента

Ввод клиента

Указываем данные по клиенту.
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Рисунок 85. Ввод клиента – данные по клиенту

Обязательные для заполнения поля отмечены красным подчеркиванием.

В случае необходимости можно указать группу клиента.

Возможен ввод данных на сенсорном экране. Для этого предусмотрена специализированная виртуальная клавиатура,

которая вызывается при нажатии кнопки [image: ] рядом с полем ввода.
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Рисунок 86. Клавиатура

Указываем данные по карте
[image: ]

























Рисунок 87. Ввод клиента – данные по карте
[image: ]
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· случае, если карта уже заведена в системе (например, групповым вводом карт) необходимо переключатель установить в положение «Существующая карта» и в поле «Карта» выбрать карту из списка.

Если карта в системе не зарегистрирована, то поле «Код карты» требуется обязательно заполнить.

· обоих случаях необходимо корректно заполнить поле «Тип карты»

Ввод пользователя

Во многом аналогичен вводу нового клиента.
[image: ]



























Рисунок 88. Ввод пользователя – выбор ввода пользователя
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Рисунок 89. Ввод пользователя – данные о пользователе

Указываем данные по карте.
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Рисунок 90. Ввод пользователя – данные по карте пользователя

Указываем шаблон прав пользователя. При необходимости можно задать пароль, зал обслуживания по умолчанию и меню.
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Рисунок 91. Ввод пользователя – дополнительные параметры

При нажатии кнопки «Создать» операция завершается.
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140

[image: ]





















Рисунок 92. Ввод пользователя – итог



Карты

Справочник «Карточки»

Справочник «Карточки» предназначен для ведения списка дисконтных и клубных карт, а также карт пользователей и талонов на питание.

Тип карточки

Дисконтная карта -по карте может быть предоставлена скидка.
[image: ]
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Клубная карта -по карте может быть предоставлена скидка.Накарту можно внести сумму предоплаты, а чеки впоследствии закрывать на эту сумму. По карте отслеживается баланс внесенных денег.

Карта пользователя -регистрационная карта пользователяпрограммы.

Талон -служит для закрытия чека фиксированными суммами.Клиенту выдается определенной количество талонов, каждый талон имеет фиксированную стоимость. При оплате клиент предъявляет талоны, кассир вводит их количество и закрывает чек.

· случае, если сумма заказа меньше суммы по талонам, остаток денег сгорает.

Карта на входе -тип карт,используемых для саун.

Чистая -зарегистрированная в системе,но не активированнаякарта. Ввод чистых карт осуществляется при нажатии кнопки «Серия» в списке карт.

Реквизиты:

	Реквизит
	Тип
	Описание

	
	
	

	Код
	Текст
	Уникальный номер элемента

	Наименование
	Текст
	Наименование карты

	Номер
	Текст
	Магнитный код карты

	Тип карточки
	Перечисление
	Дисконтная, Клубная, Талон,

	
	
	Пользователя

	Скидка
	Справочник
	Скидка для дисконтной или

	
	
	клубной карты

	Клиент
	Справочник
	Клиент для дисконтной или

	
	
	клубной карты


[image: ]
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Реквизит	Тип	Описание

	Пользователь
	Справочник
	Пользователь
	для
	карты

	
	
	пользователя
	
	

	Номинал талона
	Число
	Стоимость талона
	

	Глубина кредита
	Число
	Размер
	
	
	кредита

	
	
	предоставляемый по карте

	Отключить
	Булево
	Карточка не используется

	Баланс карты
	Число
	Сумма
	денег
	на
	клубной

	
	
	карте
	
	
	

	Накопление
	Число
	Сумма
	баллов
	на

	
	
	накопительной
	дисконтной

	
	
	карте
	
	
	

	Примечание
	Текст
	Произвольный текст
	

	
	
	
	
	

	Безналичный
	Булево
	Владелец
	
	карты

	расчет
	
	расплачивается
	
	только

	
	
	безналом
	
	

	Касса расчета
	Справочник
	Касса для безнала
	

	Зал
	Справочник
	Зал, к которому привязана

	
	
	карта.
	
	
	

	
	
	

	Стол
	Справочник
	Стол, к которому привязана

	
	
	карта.
	
	
	

	
	
	
	
	
	




Справочник «Серии карт»

Для использования серий необходимо установить константу «Вариант использования серий карт» в значение, отличное от «Не использовать».
[image: ]

Используется, когда организация выдает клиентам множество карт, но не нужна аналитика в разрезе каждой карты .
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Для ведения таких серий предназначен справочник «Серии карт».
Он содержит маски поиска для считанных кодов карт.

Если карта по маске найдена, в заказ будет установлена карта из поля «Карта».

Возможные подстановочные символы в поле «Маска» (указывать без скобок):

символ <%> - означает любую последовательность символов,

<_> один символ, <[...]> один символ из указанного в скобках

диапазона,

<[А...]> один символ не входящий в указанный в скобках диапазон.




Примеры (х - любой символ):

%2399% - код карты содержит последовательность «2399» в любом месте

3__________ - код карты 3хххххххххх (3 + 10 любых символа)

9___=_______ - код карты 9ххх=ххххххх
[image: ]













144

Важно!

Если под условие поиска попадают несколько масок: порядок поиска масок идет по порядку наименований серий карт. То есть, при совпадении масок будет выбрана первая по наименованию.

Скидки

Справочник «Скидки»

Справочник «Скидки» предназначен для ведения списка ручных и автоматических скидок.
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Рисунок 93. Справочник «Скидки»

Реквизиты:

	Реквизит
	Тип
	Описание

	
	
	

	Код
	Текст
	Уникальный номер элемента

	Наименование
	Текст
	Наименование скидки

	Размер
	Число
	Размер скидки в процентах или

	
	
	рублях

	На чек
	Булево
	Скидка действует на весь чек,

	
	
	либо на строку


[image: ]
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Реквизит	Тип	Описание

	Ручная
	Булево
	Используется
	для
	ручного

	
	
	выбора скидки из списка

	Процентная
	Булево
	Начисление в процентах или в

	
	
	рублях
	
	
	

	Накопительная
	Булево
	Для  расчета
	накопительных

	
	
	скидок
	
	
	

	Бонус
	Булево
	Для бонусной системы
	

	Вытесняющая
	Булево
	Вытесняет все другие скидки

	Период
	Дата
	Действует только в этом периоде

	Время
	Время
	Действует только в этот период

	
	
	времени
	
	
	

	Дни недели
	Булево
	Действует
	только в
	указанные

	
	
	дни недели
	
	
	

	Акция(подарок)
	Булево
	Вместо
	суммовой
	скидки

	
	
	используется подарок
	

	Количество
	Число
	Количество блюд, на которые

	
	
	действует акция
	
	

	Подарок
	Справочник
	Блюдо или товар, используемые

	
	
	в качестве подарка
	

	Справочник «Пределы скидок»
	
	
	
	

	Справочник «Пределы скидок»
	предназначен для
	автоматического



расчета накопительных скидок и бонусов при продаже.
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Рисунок 94. Справочник «Пределы скидок»

Реквизиты:

	Реквизит
	Тип
	Описание

	
	
	

	Код
	Текст
	Уникальный номер элемента

	Нижний
	Число
	Сумма покупок на которую начинает

	предел
	
	действовать установленный процент

	Верхний
	Число
	Сумма покупок на которую заканчивается

	предел
	
	действие установленного процента

	Процент
	Число
	Размер скидки
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Подсистема «Финансы»







Подсистема «Инкассация карт»

Настройка

Константа «Фирма для внесения на карты» - фирма, через которую будут проходить инкассации.

Фискальные регистраторы

Для компьютера, на котором предполагается проводить инкассации, в списке фискальных регистраторов должен присутствовать тот, который относится к фирме, указанной в константе «Фирма для внесения на карты».

Фискальный регистратор должен быть настроен как локальное оборудование для компьютера (поле «Компьютер» в «Настройка торгового оборудования»), или как сетевое устройство.

Документ «Инкассация карты»

Документ «Инкассация карты» предназначен для внесения и изъятия денег на клубной карте.
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Рисунок 95 Документ «Инкассация карты»

· поле «Тип оплаты» необходимо выбрать тип совершаемой оплаты. Из выпадающего списка требуется выбрать тип «Внесение» или «Возврат». Возможные варианты проведения оплаты: наличными, через банковскую карту, печать товарного чека.


· поле «Карта» требуется выбрать карту клиента. Карту можно выбрать из списка. Также карта будет подставлена в документ при прокатывании картой клиента в форме документа. Система проверяет тип выбранной карты. Если тип карты не соответствует требуемой, будет выведено предупреждение и карта не будет выбрана в документ.

· поле «Сумма» необходимо указать сумму внесения или возврата с карты.
[image: ]
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По кнопке «Пробить чек» будет проведена проверка корректности введенных данных и:

Если в типе оплаты указано «Пробивать чек» и вид оплаты

«Наличными», тогда будет пробит фискальный чек.

Если в типе оплаты указано «Пробивать чек» и вид оплаты «Банковской картой», тогда при подключенной эквайринговой системе будет произведена попытка оплаты через банковский терминал. Если банковская система не подключена, то будет пробит фискальный чек по второму типу оплаты фискального

регистратора.

Если в типе оплаты указано «Не пробивать чек» на фискальном регистраторе (принтере) будет отпечатан товарный чек.

По кнопкам «ПКО», «РКО» будут сформированы печатные формы приходного и расходного кассового ордера соответственно.

Справочник «Типы оплат»

Справочник «Типы оплат» предназначен для хранения типов оплаты (наличными, кредитной картой, талоном...), и создания дополнительных типов.

Реквизиты:

	Реквизит
	Тип
	Описание

	
	
	

	Код
	Текст
	Уникальный номер элемента

	Наименование
	Текст
	Наименование

	Выключен
	Булево
	Если истина, то данный тип оплаты не будет

	
	
	использоваться и показываться в списке

	
	
	выбора.

	
	
	


[image: ]
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Документ «Ввод остатков по картам»


Документ предназначен для первоначального ввода накопленных сумм по картам.
[image: ]





























Рисунок 96. Документ «Ввод остатков по картам»

Позволяет ввести суммы на картах дисконт (накопленную сумму по продажам), сумму на картах оплаты (остаток средств на карте).

Документ используется при переходах с других систем автоматизации, при свертке ИБ.
[image: ]
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Работа с предварительными оплатами

Подсистема «Предоплаты» позволяет организовать работу с оплатами заказов по следующей схеме:

Клиент вносит некоторую сумму в счет оплаты последующих заказов, заказы при этом могут быть не введены в систему;


· момент внесения предоплаты клиенту пробивается кассовый чек. Внесение предварительной оплаты может быть выполнено как наличной оплатой, так и оплатой с банковской карты;


· момент наступления расчета по заказу кассир может оплатить весь заказ в счет предоплаты. Если суммы предоплаты не хватает, то остаток может быть оплачен любым способом оплаты, в том числе и комбинированным.

· системе предусмотрена возможность осуществлять возвраты предоплат.

Есть возможность печатать товарные чеки при внесении предоплаты.

Для работы с предоплатами существует документ «Регистрацияпредоплат»,который в зависимости от типа операции либо увеличиваетостаток по карте в регистре «Предоплаты» (операция внесения предоплаты), либо уменьшает остаток (операция возврата предоплаты).

При оплате всего заказа или его части в счет предоплат, документы «Чек», «Чек сауна» уменьшают сумму остатка на карте по регистру «Предоплаты».

Права пользователей, необходимые для работы с предоплатами

Право «Разрешить работу с предварительными оплатами» - разрешает

пользователю работать с внесением на карту клиента предоплат, совершать возвраты предоплат.
[image: ]
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Право «Разрешить тип оплат«В счет предоплаты»« - Разрешает пользователю при закрытии чека применять внесенные ранее предварительные оплаты на карте.

Право «Проверять возможность оплаты предварительными оплатами»

· при наличии возможности оплаты заказа предварительными оплатами и установленном праве перед закрытием заказа пользователю будет выведено предупреждение о возможности закрытия заказа в счет предварительных оплат.

Документ «Ввод остатков по предварительным оплатам»

Документ предназначен для первоначального ввода предварительных оплат по картам.

Документ используется при переходах с других систем автоматизации, при свертке ИБ.

Внесение, возврат предоплат

Операции внесения, возврата предоплат возможно осуществлять из фронта «Администратора» кнопка «Ввести предоплату». При этом создается новый документ «Регистрация предоплат».

Кроме этого, в форме работы с заказом в случае, если на заказе указана карта, то становятся доступными кнопки «Внесение предоплаты», «Возврат предоплаты». При таком вводе предоплат в документе «Регистрация предоплат» устанавливается та карта, которая указана в заказе, у документа устанавливается отбор по виду выбранной операции (внесение или возврат).

При работе с фискальным регистратором при пробитии фискального чека, по регистратору пробивается фискальный чек с одной строкой «Товары» на сумму предоплат.
[image: ]
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Важно! Операции с предварительными оплатами доступны только при открытой кассовой смене.

Списание сумм предоплат

Списание предоплат происходит в момент оплаты части заказа предоплатой. При этом в чеке пробивается одной строка «Товары» на сумму предоплат (нет аналитики по всем товарам заказа).

Если чек закрывается смешанным видом оплат, то по фискальному регистратору проводится сумма заказа за вычетом суммы оплаты предварительной оплатой.

При подключенных двух фискальных регистраторах оплата распределяется пропорционально суммам товаров по фирмам.

Документ «Регистрация предоплат»

Документ фиксирует в системе факт внесения или возврата предоплаты. Все поля документа, кроме «Комментария», являются обязательными для заполнения.
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Рисунок 97 Регистрация предоплат документом «Регистрация предоплат»

· документе необходимо указать «Тип оплаты», выбрать карту клиента, указать сумму предоплаты. При наличии подключенного считывателя карт выбор карты можно осуществить, прокатав картой клиента в форме документа «Регистрация предоплат».

По кнопке «Пробить чек» будет проведена проверка корректности введенных данных и:

Если в типе оплаты указано «Пробивать чек» и вид оплаты «Наличными», тогда будет пробит фискальный чек на сумму

предоплаты.
[image: ]

Если в типе оплаты указано «Пробивать чек» и вид оплаты «Банковской картой», тогда при подключенной эквайринговой системе будет произведена попытка оплаты через банковский
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терминал. Если банковская система не подключена, то будет пробит фискальный чек по второму типу оплаты фискального регистратора.

Если в типе оплаты указано «Не пробивать чек» на фискальном регистраторе (принтере) будет отпечатан товарный чек.

По кнопкам «ПКО», «РКО» будут сформированы печатные формы приходного и расходного кассового ордера соответственно.



Ввод начальных остатков по предварительным оплатам

Если при начале работы с системой на балансах карт уже содержатся предварительные оплаты, их можно ввести документом «Ввод остатков по предварительным оплатам».

Для этого необходимо создать новы документ «Ввод остатков по предварительным оплатам», указав дату ввода остатков, заполнить его табличную часть картами и суммами остатков предоплат для каждой карты. После ввода всех данных документ необходимо провести.

Работа с «Неплательщиками»

Под «Неплательщиками» понимаются клиенты, питающихся за счет заведения (руководство, сотрудники, обслуживающий персонал и т.д.), взаиморасчеты с которыми ведутся через главную кассу организации. Для таких клиентов в Системе «Фронт-Офис» на каждый заказ регистрируется именной чек (по типу оплаты), а в «БЭК-Офисе» – именной документ «Выпуск продукции». Реализации по неплательщикам выгружаются из Системы «Фронт-Офис» одновременно

· прочими реализациями, но загружаются в Систему «БЭК-Офис» персональными документами «Выпусками продукции» в шапке которого отображается реквизит «Сотрудник».
[image: ]

· Системе для каждого «Неплательщика» создается тип оплаты с видом «Неплательщик» и указанием у этого типа оплаты клиента.


156

Настройка прав пользователей

Право «Разрешить использовать тип оплат «Неплательщики»-праводелает доступными кнопки по вводу данных по неплательщику в форме оплаты заказа.

Право «Проверять возможность оплаты неплательщиком»-приназначенном на заказе клиенте с установленным флагом «Неплательщик» и доступным для клиента вида оплат «Неплательщик» Система запросит подтверждение пробития чека без указания оплаты неплательщиком.

Создание «Неплательщика»

Для существующих клиентов в карточке клиента необходимо установить флаг «Неплательщик» и выполнить запись элемента. При этом в группе «Неплательщики» справочника «Типы оплат» создается новый тип оплат для клиента Вид оплат создается в группе «Неплательщики» справочника «Типы оплат» с параметрами: «Тип печати чека» - «Печатать товарный чек», «Вид оплаты» - «Неплательщики». В последствии настройки типа оплаты можно изменить.


Важно! При установке пометки на удаления клиента-неплательщика на удаление также помечается и его виды оплат с видом «Неплательщик».

При вводе новых сотрудников при помощи обработки «Ввод клиента» для создания клиента-неплательщика необходимо установить флаг «Неплательщик». При этом есть возможность не указывать карту клиента.



Оплата заказа типом оплаты «Неплательщики»
[image: ]


Выбор типа оплаты «Неплательщик» происходит в форме указания оплат
заказа	в	момент	закрытия	заказа.
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Нажав кнопку «Заполнить Неплательщик» открывается форма выбора типов оплат с видом «Неплательщик». После выбора оплаты «Неплательщик» кнопки для ввода остальных типов оплат блокируются (при оплате неплательщиком нет возможности комбинировать типы оплат). Для отмены оплаты «Неплательщик» необходимо нажат кнопку «Заполнить» на другом типе оплаты, например, на типе «Наличные».


Важно! Если на заказе не указан клиент, то при выборе типа оплат «Неплательщик» возможен выбор только типов оплат с видом оплаты «Неплательщик» и заполненным полем «Клиент».





Важно! При выбранном в заказе клиенте возможен выбор только тех видов оплат с типом «Неплательщик», которые принадлежат клиенту.





Важно! Если у типа оплат установлен реквизит «Тип печати чека» в значение «Пробивать чек», то при печати чека печатается фискальный чек, иначе не фискальный.





Важно! При выбранном типе оплат «Неплательщик» комбинирование с другими видами оплат невозможно.



Отчет «Неплательщики»

Отчет «Неплательщики» расположен в подсистеме «Финансы» или в интерфейсе «Отчеты – Клиенты – Неплательщики».
[image: ]

Отчет отображает движения по регистру «Оплаты» с видом оплаты «Неплательщики». В отчете возможно установка отбора по периоду, формирование отчета с детализацией до регистратора и товара.
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Есть возможность формирования отчета «Неплательщики» с последующим выводом его на сервисный принтер в момент закрытия кассовой смены. Для включения такой возможности необходимо установить константу «Печатать отчет «Неплательщики» при закрытии смены».
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Подсистема «Бронирование»

Определения

Набор ресурсов заведения –набор залов заведения,набор столовзаведения.

Бронь –блокировка набора ресурсов заведения без указания товарногосостава заказа.

Банкет –блокировка набора ресурсов заведения с указанием товарногосостава заказа.

По тексту будет использоваться «бронь» для обозначения и броней и банкетов, если нет специфики работы с банкетами.

Сектор зала –некая часть зала,не привязанная к столам.Прибронировании может быть забронирован как сектор, так и стол зала. В базе это элемент справочника «Ресурсы» с типом «Сектор». Столы соответственно имеют тип «Стол».
[image: ]
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Сектор 1 (занят банкетом)










Сектор 2, свободно, сюда можно посадить и
гостей отдельно и гостей другого банкета.






Рисунок 98 Секторы и столы зала

Общее описание, используемые объекты данных

· системе возможно бронирование нескольких ресурсов ресторана, например, в одной броне можно указать насколько столиков зала или несколько секторов зала.

Для работы с бронями предназначена отдельная форма. Вызов формы доступен из большинства других фронтов системы.

Для фиксации операций с бронями используется документ «Бронь».

При вводе заказа на основании брони, цены на блюда рассчитываются на дату брони, а не на дату заказа.
[image: ]
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Общие настройки

Константа «Использовать бронирование» - делает доступными настройки подсистемы бронирования, включает интерфейсные элементы по работам с бронями.

Константа «Интервал предупреждения о ранней предстоящей брони» - для выделения цветом во фронтах приближающихся броней (ранних). Для банкетов это не актуально. Если значение не указано, используется интервал в 1 час.

Константа «Интервал предупреждения о поздней предстоящей брони» - для выделения цветом во фронтах приближающихся броней (ранних). Для банкетов это не актуально. Если значение не указано, используется интервал в 3 час.

Для пользователей системы, которым необходимо иметь доступ к броням, нужно настроить права:

«Просматривать брони» – предоставляет право просматривать уже введенные банкеты.

«Редактировать брони» – предоставляет создавать и редактировать уже введенные брони.

Фронт «Бронирование»

Фронт предназначен для работы со списками броней. Позволяет вводить новые и редактировать уже созданные брони. Имеет несколько вариантов представления существующих броней: список, диаграмма, карта зала.

На форме списка, диаграмме брони имеют разный цвет в зависимости от времени начала брони: просроченные, ближайшие, скоро наступающие, будущие. Настройки временных интервалов в константах (см. Общие настройки)
[image: ]

Список документов

Вид представляет список документов «Бронь», отфильтрованных по
настраиваемым	параметрам.
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При открытии списка отображаются активные брони на сегодня.
[image: ]

















Рисунок 99 Список броней

Колонки списка

Ресурс – забронированный ресурс Зал – зал, к которому принадлежит забронированный ресурс Статус – статус брони Гостей – количество гостей брони


Дата начала – дата начала брони Клиент, ФИО, телефон – данные клиента брони

Комментарий – комментарий к брони

Кнопки:

Группа «По датам» - переключатель, позволяет отфильтровать брони по дате их начала:

o «На сутки» - дата начала брони в интервале от текущего времени плюс сутки;

o «На неделю» - дата начала брони от текущего времени плюс 7 дней;
[image: ]

o «На месяц» - дата начала брони от начала текущей даты плюс месяц;
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o «Все» - отображаются все брони без фильтра по дате

начала.

Группа «По типу»

o «Отмененные» – показ отмененных броней Кнопки сортировки «По возрастанию», «По убыванию» -

предназначены для сортировки списка по активной в данный момент колонке. Сортировать таблицу возможно по любой колонке.

Кнопка «Новая бронь» предназначена для ввода новой брони.
Кнопка доступна в зависимости от прав текущего пользователя.

Диаграмма

При открытии период устанавливается в текущий день.
[image: ]

















Рисунок 100 Диаграмма броней

Период начала отображения диаграммы отсчитывается от значения «От даты».

Кнопки:

o Группа «По датам» - переключатель, позволяет отфильтровать брони по дате их начала:
[image: ]
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o «На сутки» - дата начала брони в интервале от текущего времени плюс сутки;

o «На неделю» - дата начала брони от текущего времени плюс 7 дней;

o «На месяц» - дата начала брони от начала текущей даты плюс месяц;

o Группа «По типу»

o «Отмененные» – показ отмененных броней

o Кнопка «Новая бронь» предназначена для ввода новой брони. Кнопка доступна в зависимости от прав текущего пользователя.

Карта зала

На карте зала выделены только столы и сектора, имеющие брони. При нажатии на ресурс, не имеющий броней будет создана новая бронь. При нажатии на ресурс, имеющий брони, будет выведена форма выбора брони из списка.
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Рисунок 101 Карта зала с бронями



Работа с бронью
[image: ]

Флаг «Запретить менять стол брони». Это не право, а реквизит документа, вводится при создании новой брони;
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Ввод комментариев к броням;

Контроль доступности ресурса на момент проведения брони. Вывод причины отказа, если ресурс не доступен;

Доступность ввода\редактирования брони зависит от прав.

Перенос брони на другой ресурс



Форма работы с бронью
[image: ]
















Рисунок 102. Работа с бронью, основные кнопки

Дата, время начала – реквизит обязателен для заполнения, при вводе нового устанавливается в текущую дату;

Кнопка «Текущее время» – позволяет установить дату начала в текущее время;

Продолжительность брони – реквизит обязателен для заполнения, на основании него рассчитывается время окончания брони;

Дата окончания – дата окончания брони, при изменении даты окончания пересчитывается количество часов брони;

Столы, секторы – список бронируемых столов, секторов; Кнопки «Добавить», «Удалить» - добавить, удалить ресурсы в бронь;
[image: ]
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ФИО – фамилия, имя отчество клиента, реквизит обязателен для заполнения;

Телефон – телефон клиента, реквизит не обязателен для заполнения; Адрес – адрес клиента, реквизит не обязателен для заполнения;

Кнопка «Поиск клиента» – вызывает окно поиска клиента в базе по имени, телефону;

Кнопка «Ввод из классификатора» – открывает форму выбора адреса клиента из КЛАДР;

«Примечание» – позволяет добавить, изменить примечание.



Управляющая панель

«Количество гостей» – изменение количества гостей брони;

«Запретить изменять ресурсы» – флаг доступен только для новой брони, при его установке и проведении документа «Бронь» в дальнейшем будет запрещено изменение забронированных ресурсов;

«Гость пришел» – на основании данных брони вводится новый заказ, бронь встает в статус «Гость пришел», бронирование не снимается.

«Бронировать» – проверка корректности данных, проверка возможности бронирования, запись\проведение документа «Бронь»

«Отмена» – закрыть форму

«Дополнительно» - переключение на дополнительную страницу работы с бронью



Кнопки дополнительно
[image: ]
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Рисунок 103. Работа с бронью, дополнительные кнопки

«Карта» – выбор карты клиента вручную

«Отмена брони» - если работа ведется с новой бронью, форма закрывается, не сохраняя ничего, если редактируется введенная бронь, запрашивается причина ее отмены, у документа «Бронь» устанавливается статус «Отмена» и форма закрывается. Бронирование ресурсов по этой брони не учитывается.



Работа с банкетами

«Банкет» создается на основании «Брони». Создается новый заказ на основании брони, дальнейшая работа с ним в обычном режиме ресторана.
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Подсистема «Работа с СМС сообщениями» (СМС Коммуникатор)

Возможности

отправка SMS с одинаковым текстом нескольким получателям

различные варианты заполнения документа отправки (заполнение по группе клиентов, по полу и т. д.)

создавать рассылки по шаблонам событий

автоматический вариант заполнения документа отправки, учитывающий настройки шаблонов событий

при формировании текста сообщения возможно использовать «Автотекст», при этом сообщения приобретают индивидуальность для каждого получателя

создавать отложенную доставку сообщений (можно формировать доставку «завтрашним» днем)

установка запрета доставки SMS сообщений в определенный интервал времени

управление временем жизни SMS сообщений

равномерно отправлять сообщения в указанный интервал. Обычно используется для SMS, подразумевающих ответные обращения клиентов, чтобы предотвратить шквал звонков сразу после рассылки.

Для работы с системой отправки СМС необходимо:
[image: ]

иметь зарегистрированный аккаунт в системе http://www.sms4b.ru
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достаточный баланс для отправки СМС

настроенную систему

для пользователя, работающего с СМС сообщениями должна быть доступна роль «РаботаСSMS4B»

доступ в Интернет для компьютера, с которого будет осуществляться отправка сообщений

Как получить логин и пароль для SMS

Для	отправки	SMS	необходимо	зарегистрироваться	на	сайте
www.sms4b.ru.

После регистрации вам будет доступно 10 тестовых SMS, тестовое буквенное имя «SMS-TEST» и выслано письмо с логином и паролем для отправки SMS из внешних программ (для отправки SMS используйте именно пароль для внешних программ, а не пароль «личного кабинета»).

Для отправки SMS можно заказать персональное буквенное имя в «Личном кабинете» сайта www.sms4b.ru в разделе «Заказать SMS-имя».

Приобрести нужное количество SMS можно в «Личном кабинете» в разделе «Оплата».

Дополнительная информация по телефонам: +7 (495) 223-0735, 8-800-700-1231 (звонки из регионов России – бесплатно), sms4b@rarus.ru и на сайте www.sms4b.ru

Настройка

Настройка констант

Для использования системы отправки СМС необходимо установить константу «Использовать СМС коммуникатор».
[image: ]
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При необходимости автоматического создания события «День рождения», установить константу «Автоматически создавать событие ДР».

Дальнейшая настройка производится на закладке «СМС Коммуникатор» формы констант.


Раздел по настройке появляется, если установлен флаг «Использовать SMS коммуникатор».

Раздел «Настройка работы с сервером SMS4B»

· этом разделе задаются имя пользователя и пароль учетной записи сервиса SMS4B. Без этих данных невозможно установить сеанс работы с сервером SMS4B.

Имя пользователя. Имя пользователя учетной записи сервисаSMS4B.

Пароль пользователя. Пароль пользователя учетной записи сервисаSMS4B.

Получать только целые сообщения. Флаг означает,что при получениивходящих сообщений, будут приходить те сообщения, которые полностью получены сервером SMS4B.

Дата последнего входящего сообщения. Дата,с которой получаютсявходящие сообщения. Не рекомендуется её изменять.

Робот регламентных заданий. Пользователь,под которым будетвыполнятся регламентное задание по получению, отправке сообщений.

После ввода учетных данных рекомендуется проверить их, выполнив подключение к серверу. Для этого нажмите на кнопку «Подключиться ксерверу SMS4B и заполнить список отправителей».
[image: ]
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Раздел «Настройка документа «SMS сообщение»«

· этом разделе задаются значения по умолчанию для подстановки в документ «SMS сообщение».

Номер отправителя по умолчанию. Номер отправителя по умолчаниювыбирается из списка доступных номеров той учетной записи, имя пользователя и пароль которой указаны в настройках. Внимание! Список будет заполнен только после ввода корректных данных учетной записи и подключения к серверу SMS4B.

Срок жизни SMS (в часах). Количество часов,в течении которых сервербудет пытаться отослать сообщение. Если сообщение не удастся отправить по истечению срока жизни, оно будет считаться «просроченным».

Не отправлять в период с ... по ... Задается период,в пределах которогосообщения не должны доставляться. Например, ночные часы.

Автоматически создавать событие ДР. При установленной константе изаполненной у клиента даты рождения будет автоматически создаваться событие «День рождения».

Раздел «Настройка прокси-сервера»

· данном разделе указываются настройки прокси-сервера. Указывать настройки нужно только в том случае, если в организации доступ к интернет реализован через прокси-сервер.


· случае, если для авторизации на прокси-сервере не требуется указывать имя пользователя и пароль, может быть достаточно параметров, указанных в Internet Explorer. В этом случае параметры прокси-сервера можно не вводить. Если же необходима авторизация или сервер предприятия работает в среде Linux, необходимо заполнить параметры и обязательно создать файл настроек прокси-сервера. Для этого нажмите кнопку «Создатьфайл настроек прокси на сервере 1С: Предприятия».
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Прокси-сервер. IP-адрес или имя прокси-сервера.

Порт. Порт прокси-сервера.

Пользователь.Имя пользователя для авторизации на прокси-сервере.

Пароль. Пароль пользователя для авторизации на прокси-сервере.


· случае использования клиент-серверной базы файл автоматически будет создан на сервере 1С: Предприятия. В случае использования файлового режима необходимо создать (скопировать) файл настроек на всех компьютерах, где подразумевается работа с сервером SMS4B.


· случае, если система не сможет создать файл автоматически (например, из-за отсутствия необходимых прав доступа), необходимо обратиться к системному администратору и скопировать его вручную в каталог программы 1С: Предприятия в подкаталог «Conf». Описание формата файла настроек приведено в главе «Приложение В. Формат файла настройки прокси по умолчанию inetcfg.xml» книги «1С: Предприятие 8.3. Конфигурирование и администрирование».



Настройка справочников

Справочник «Автотекст»

Необходимо настроить или заполнить предопределенные элементы справочника.

Дополнительную информацию см. в справке к справочнику.

Справочник «Шаблоны SMS сообщений»

Необходимо настроить элементы справочника, при необходимости применяя «Автотекст».
[image: ]

Дополнительную информацию см. в справке к справочнику.
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Справочник «Шаблоны событий»

Необходимо настроить элементы справочника, применяя справочник «Шаблоны SMS сообщений».

· справочнике заполнено несколько предопределенных шаблонов. Их настроить под собственные нужды.


· частности, справочник имеет два предопределенных элемента «День рождения (ж)» и «День рождения (м)». Эти шаблоны проставляются в события «День рождения» при включенной константе «Автоматически создавать событие ДР». Эти шаблоны можно настроить в соответствии с полом получателя СМС.

Дополнительную информацию см. в справке к справочнику.

Справочник «Клиенты»

Необходимо настроить элементы справочника, обратив внимание на следующие реквизиты:

Пол. При вводе нового клиента система сама попытается определить егопол. В некоторых случаях это невозможно сделать в автоматическом режиме. Пол надо указать вручную.

По полу клиента система определяет, какой шаблон для события «День рождения» буде подставлен («м» или «ж»).

Получатель SMS. СМС сообщения будут отправляться только клиентам,сустановленным флагом

Номер телефона. Номер телефона должен быть корректно заполнен.

Отправка SMS-сообщений возможна только на мобильные номера Абонентов из номерной емкости Российской Федерации (пример: 7АААBBBCCCC, расшифровка: 7, код оператора, номер телефона. Код оператора и номер телефона составляет 10 цифр).
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Дополнительную информацию см. в справке к справочнику.
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Подсистема «Доставка»

Данная подсистема позволяет организовать работу службы доставки в организациях общественного питания.

Первоначальная настройка

	Наименование
	
	Тип
	Описание
	
	
	

	
	
	
	

	Использовать
	
	Булево
	Если установлена, то появляется

	подсистему
	
	
	возможность
	работать
	с

	«Доставка»
	
	
	подсистемой «Доставка».
	

	
	
	
	
	

	Продолжительность
	
	Число
	Если  установлено,  то  при
	

	доставки
	по
	
	создании новой доставки время

	умолчанию, мин
	
	
	доставки будет установлено как

	
	
	
	текущее время + эта константа

	
	
	
	(в  минутах).  Впоследствии
	

	
	
	
	время доставки в заказе можно

	
	
	
	изменить.
	
	
	

	
	
	
	

	Посетитель с улицы
	
	Справочник
	Зарезервировано для будущих

	
	
	
	версий конфигурации.
	

	
	
	
	
	

	Группа «Доставка»
	
	Справочник
	Если  установлено,  то  при
	

	
	
	
	создании  нового
	клиента
	из

	
	
	
	подсистемы  «Доставка»  он

	
	
	
	будет помещен в
	указанную

	
	
	
	группу. Иначе клиент создастся

	
	
	
	в  самом
	верхнем  уровне

	
	
	
	справочника «Клиенты».
	

	
	
	
	
	

	Регион по умолчанию
	Строка
	Используется
	для
	быстрого

	
	
	
	ввода адреса
	доставки.
	Если
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Наименование	Тип	Описание


	
	
	установлено, то при открытии

	
	
	формы
	ввода
	адреса
	в

	
	
	подсистеме  «Доставка» будет

	
	
	установлен указанный регион.

	Район по умолчанию
	Строка
	Используется
	для
	быстрого

	
	
	ввода адреса доставки. Если

	
	
	установлено, то при открытии

	
	
	формы
	ввода
	адреса
	в

	
	
	подсистеме «Доставка» будет

	
	
	установлен указанный район.

	
	
	
	
	

	Город по умолчанию
	Строка
	Используется
	для
	быстрого

	
	
	ввода адреса доставки. Если

	
	
	установлено, то при открытии

	
	
	формы
	ввода
	адреса
	в

	
	
	подсистеме «Доставка» будет

	
	
	установлен указанный город.

	
	
	
	
	

	Населенный пункт по
	Строка
	Используется
	для
	быстрого

	умолчанию
	
	ввода
	адреса
	доставки.
	Если

	
	
	установлено, то при открытии

	
	
	формы
	ввода
	адреса
	в

	
	
	подсистеме «Доставка» будет

	
	
	установлен
	
	указанный

	
	
	населенный пункт.
	
	

	
	
	
	

	Предчек
	Булево
	Если установлено,
	то будет

	нестандартный
	
	распечатываться
	предчек,

	
	
	настроенный программистом.
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	Наименование
	
	Тип
	Описание
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Долгушка
	
	
	Булево
	Если
	установлено,
	то будет

	нестандартная
	
	
	
	распечатываться
	долгушка,

	
	
	
	
	
	настроенная программистом.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Заходим
	в
	меню
	«Сервис-Настройка
	
	констант»,
	закладка

	«Обслуживание/доставка».
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Рисунок 104. Константы доставки

Чтобы  подсистема	начала  работать,	необходимо  установить	флаг

«Использовать подсистему «Доставка». Далее в поле«Продолжительность доставки по умолчанию, мин»можноустановить время доставки в минутах. Если это значение установлено, то при создании новой доставки ее время будет устанавливаться как текущее время + значение этого поля. Если поле оставить пустым, то дата и время доставки будут заполнены текущим временем.
[image: ]
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· поле «Группа«Доставка» можно указать папку, в которой будут создаваться новые клиенты из интерфейса доставки. Если поле оставить пустым, новые клиенты будут создаваться в корне справочника.

Поля «Регион по умолчанию», «Район по умолчанию», «Город по

умолчанию»и«Населенный пункт по умолчанию»предназначены дляболее быстрого заполнения адреса клиента. Например, если заполнить регион и город, то во время ввода нового адреса нужно будет ввести только улицу, номер дома и квартиру, причем программа предложит вам подходящие варианты по первым буквам наименования. Данные поля заполняются из Всероссийского Классификатора Адресов (КЛАДРа). Чтобы их заполнить, нужно загрузить КЛАДР в программу — он находится в меню

«Операции — регистр сведений — адресный классификатор».

Оборудование

Для правильной работы подсистемы необходимо указать зал, через который будет осуществляться продажа. Для этого заходим в меню «Сервис — Оборудование — Компьютеры»и у компьютеров,с которыхбудет производится работа в подсистеме, устанавливаем нужный зал в

поле «Зал доставка».
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Рисунок 105. Настройка зала доставки



Настройка прав пользователей

Права подсистемы находятся в группе «Доставка».

«Разрешить вводить доставку»-если это право не установлено,пользователь не сможет ни создать новую, ни открыть существующую доставку.

«Быстрый ввод доставки»-зарезервировано для будущих версий.
[image: ]

«Разрешить печать предчека без указания курьера»-если это правоустановлено, предварительный чек можно будет распечатать без указания курьера.
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Работа в подсистеме



Чтобы начать работу в подсистеме, во фронте администратора нужно нажать кнопку «Доставка». После этого откроется обработка «Фронтдиспетчера доставки».В центральной части обработки находится списокзаказов. На закладке «Все» отражены все текущие не закрытые заказы. На закладке «Новый заказ» присутствуют только те заказы, задания по которым были отправлены на готовку (статус доставки «Новый заказ»). На закладке «Приготовленный заказ» находятся заказы, по которым был распечатан гостевой счет (предчек). На закладке «Заказ в машине» находятся заказы, по которым был распечатан итоговый чек. Справа находятся кнопки навигации для использования на сенсорном экране: «Вверх по списку»и«Вниз по списку»,при помощи которых можнопередвигаться по списку заказов и кнопки «Вправо по списку» и «Влевопо списку», которые позволяют переходить по закладкам.Снизунаходятся управляющие кнопки: кнопка «Новый» позволяет создать новый заказ, кнопка «Открыть» открывает заказ, на котором в данный момент установлен курсор (также заказ можно открыть двойным щелчком мыши), кнопка «Управление кассой» открывает стандартную форму управления кассой (ее описание см. в документации к конфигурации), кнопка «Блокировка» закрывает текущую форму и, если правильно настроены права, открывает форму авторизации фронт-офиса. Кнопка «Выход в ОС» закрывает программу. Кнопка «Закрыть» закрывает текущую форму.
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Рисунок 106. Список доставок



Создание нового заказа

Нажимаем кнопку «Новый» - откроется окно редактирования доставки.
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Рисунок 107. Работа с доставкой
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В нем присутствуют следующие элементы:

«Карта»-здесь указывается дисконтная карта клиента.Данные в этополе можно заносить с обычной или с экранной клавиатуры. При этом программа будет предлагать возможные варианты дисконтных карт согласно первым введенным символам. Поиск осуществляется по ФИО клиента, телефону, адресу и номеру карты. При нажатии на кнопку «Выбрать»(«...»)открывается форма поиска(описана ниже).

«Клиент»-указывается клиент,который сделал заказ.Ввод данных ипоиск производится так же, как в поле «Карта». Если у выбранного клиента есть дисконтная карта, то она автоматически устанавливается в соответствующем поле.

Когда клиент выбран, открывается форма выбора адреса клиента, т. к. у него может быть не один адрес доставки. Кроме адреса в этой форме показывается последний заказ клиента. После выбора адреса он устанавливается в поле «Адрес доставки». Если же нажать кнопку «Отмена»,в этом поле будет установлен адрес,введенный первым.

· случае, если при вводе данных в поля «Карта» или «Клиент» программа не найдет соответствий, будет выдано сообщение «Клиентне найден». В этой форме мы должны указать,какие данные мывводили: фамилию, имя, отчество, телефон или адрес. В зависимости от выбранного значения те данные, что были введены в поля «Клиент» или «Карта» установятся в соответствующее поле. Кнопка «Не вводитьнового клиента»закрывает форму без начала ввода нового клиента.Вслучае, если мы выбрали один из вариантов полей, становятся доступны для редактирования поля в разделе «Новый клиент»: «Фамилия»,«Имя», «Отчество»и«Телефон».Данные в этих полях можно вводитькак с обычной, так и с экранной клавиатуры.

· разделе «Инфо» указана информация о доставке:
[image: ]
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«Статус доставки»-в какой стадии сейчас находится вводимая доставка.
Может принимать следующие значения:

«Новый заказ»-введен новый заказ,предчек еще не распечатан.

«Приготовленный заказ»-предчек распечатан,но итоговый чек—нет.

«Заказ в машине»-распечатан итоговый чек.

Если в этом поле пусто, значит сам заказ (блюда, которые заказывает клиент) еще не был набран в программе.

«Заказ»-в этом поле показывается номер и дата чека,который будетраспечатан. Если поле не заполнено, значит заказ еще не был набран.

«Курьер»-отображается курьер,выбранный для этой доставки(как этосделать, описано ниже).

«Время доставки»-отображается время,не позже которого заказдолжен быть доставлен до клиента.

· разделе «Дата,время доставки» указывается дата и время, не позднее которого заказ должен быть доставлен до клиента.

· поле «Адрес доставки» указывается адрес, куда нужно доставить заказ. Его можно ввести с обычной или экранной клавиатуры, а также заполнить из классификатора. Чтобы заполнить адрес из классификатора, необходимо нажать на кнопку «Выбрать» («...»). Откроется форма ввода адреса. Если были указаны соответствующие константы, то часть адреса будет уже заполнена. Недостающие данные (например, улицу) можно ввести как с обычной, так и с экранной клавиатуры. При этом программа будет предлагать возможные варианты по введенным первым буквам. Если возможен только один вариант, программа автоматически его выберет. Так же каждое из полей можно заполнить из списка, для чего нужно нажать кнопку «Выбрать» («...»). После нажатия на кнопку «ОК» форма закроется, а выбранный адрес установится в поле «Адрес
[image: ]
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доставки».Если нажать кнопку«Отмена»,то форма закроется безсохранения введенного адреса.

«Комментарий»-любые данные о заказе,которые вы хотите сохранить.

Кнопки в правой части формы:

«Поиск»-открывает форму поиска(она же открывается при нажатии накнопки «Выбрать» («...») у полей «Клиент» и «Карта».

«Новый клиент»-при нажатии на эту кнопку становятся доступными поля

«Фамилия», «Имя», «Отчество» и «Телефон».

«Курьер»-при нажатии на эту кнопку откроется список пользователей,изкоторого нужно выбрать курьера, который будет осуществлять доставку.

«Заказ»-открывает форму«Регистрация продаж»для набора заказадоставки.

«Рассчитать»-при нажатии на эту кнопку происходит закрытие заказа:форма доставки закрывается и считается, что заказ отправлен клиенту. В случае, если в заказ не было набрано ни одного товара, появляется сообщение «Заказ не оформлен». Если же не был отпечатан итоговый чек, а товар в заказе был, появится сообщение «Чек не отпечатан».

«Отменить доставку»-при нажатии на эту кнопку возможно нескольковариантов. Если заказ еще не был набран, то форма доставки просто закрывается. Если заказ был набран, но не отменен, то выдается сообщение «Сначала отмените доставку!». Если заказ был набран и отменен, то появляется сообщение «Отменить доставку?» с кнопками «Да»и«Нет». Если же уже был отпечатан итоговый чек,то выдаетсясообщение «Сделать возврат чека?» с кнопками «Да» и «Нет». При ответе «Да» открывается форма регистрации продаж в режиме возврата. При ответе «Нет» сообщение закрывается без отмены доставки.
[image: ]

«Закрыть»-закрывает форму доставки без отмены заказа.
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· нижней части формы находится экранная клавиатура для использования на сенсорных экранах.
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Подсистема «Обмены данными»

Обмен через файлы обмена. Настройка констант.

	Наименование
	Тип
	Описание
	
	
	
	

	
	
	
	

	Каталог обмена
	Строка
	Каталог загрузки номенклатуры
	

	
	
	
	и выгрузки продаж.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Каталог
	обмена
	Строка
	Каталог
	загрузки
	и выгрузки
	

	картами
	
	
	дисконтных карт.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Префикс
	
	Строка
	Префикс
	
	справочников,
	

	информационной
	
	документов. Используется для
	
	

	базы
	
	
	префиксации
	объектов
	и
	

	
	
	
	выгрузки
	продаж
	из разных
	

	
	
	
	ресторанов в один бэк-офис.
	
	

	
	
	
	
	

	Изменять
	место
	Булево
	Если флаг установлен, то место
	

	печати при обмене
	
	печати
	будет
	заменено
	на
	

	
	
	
	место печати из бэк-офиса,
	
	

	
	
	
	иначе
	место
	печати
	не
	

	
	
	
	изменяется.
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Место печати по
	Справочник
	Если в бэк-офисе не указано
	
	

	умолчанию
	
	
	место
	печати,
	будет
	

	
	
	
	установлено это.
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Выводить элементы
	Справочник
	Если не нужно
	
	копировать
	

	меню из группы
	
	корневую
	группу
	из
	

	
	
	
	номенклатуры
	в
	меню
	и
	

	
	
	
	сделать
	все дочерние группы
	

	
	
	
	корневыми.
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Наименование	Тип	Описание

	
	
	
	
	
	
	

	Изменять
	место
	Булево
	Если флаг установлен, то место

	списания
	при
	
	списания
	будет заменено   на

	обмене
	
	
	место списания из бэк-офиса,

	
	
	
	иначе
	место
	списания
	не

	
	
	
	изменяется.
	
	

	
	
	
	

	Изменять
	фирму
	Булево
	При обмене реквизит «Фирма»

	при обмене
	
	
	буде перезаписан, иначе нет.

	
	
	
	
	
	

	Удалять файл после
	Булево
	После
	обмена
	через
	xml

	обмена
	
	
	загружаемый
	файл
	будет

	
	
	
	удален.
	
	
	

	
	
	
	
	

	Способ
	обмена
	Перечисление
	Используется для обмена
	с

	картами
	
	
	другими ресторанами. Если не

	
	
	
	заполнено   или
	установлено

	
	
	
	значение «Не использовать», то

	
	
	
	обмен
	картами
	не

	
	
	
	производится. Если «Только

	
	
	
	карты», то производится обмен

	
	
	
	справочниками
	«Карточки»,

	
	
	
	«Клиенты» и «Скидки». Если

	
	
	
	«Карты с накоплениями», то

	
	
	
	обмен
	производится картами

	
	
	
	со всеми накоплениями.
	

	
	
	
	
	

	Выгружать продажи
	Булево
	При закрытии
	смены
	будет

	при закрытии смены
	
	автоматически
	произведена

	
	
	
	выгрузка в бэк-офис.
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Обработка «Обмен с общепитом»

Обработка «Обмен с общепитом» предназначена для обмена с складской программой (бэк-офисом). Позволяет загружать номенклатуру с ценами и выгружать продажи за любой период. Если настроен автоматический обмен

— то загрузка номенклатуры производится автоматически при запуске системы, а выгрузка продаж также автоматически при закрытии смены. Выгрузка в этом случае делается только за текущую смену. Используется файловый обмен. Файлы имеют формат «xml».



Обмены через планы обмена

Обозначения

РБД – распределенная база данных.

ПБ – периферийная база

ЦБ – центральная база.

Описание

Подсистема включает в себя объекты, предназначенные для обмена в составе распределенной базы данных (РБД).

· системе существует два основных плана обменов: «Распределенная ИБ» и «Обмен чеками».

План обмена «Распределенная ИБ» включает в состав все данные, которые необходимо иметь во всех узлах РБД. Обмен двунаправленный: ПБ <-> ЦБ.

План обмена «Обмен чеками» содержит только документы «Чеки».
Обмен однонаправленный: ПБ -> ЦБ.
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Обмены происходят через zip файлы. При обмене через сетевой ресурс есть возможность указать имя пользователя и пароль, которые имеют доступ к этому ресурсу.

Результаты обменов фиксируются в регистрах сведений «Состояния обменов данными» и «Состояния успешных обменов данными».

Данные по результатам обменов можно отправить на почту администраторам системы.

Объекты подсистемы расположены: «Сервис – Обмен – Обмены РБД».


Важно! Перед началом использования подсистемы необходимо заполнить константу «Префикс базы» для того, чтобы избежать дублирования номеров документов и справочников в базах.



Настройка обменов через планы обменов. Настройка констант
[image: ]

Наименование	Описание

	
	Пользователь
	Пользователь  ИБ,  под  которым  будут
	

	
	регламентных
	выполняться регламентные задания обменов

	
	заданий
	(для файлового варианта работы базы)

	
	
	
	

	
	Интервал
	Интервал повтора регламентных заданий

	
	регламентных
	
	
	
	

	
	заданий
	
	
	
	

	
	
	
	

	
	Обработка отправки
	Обработка, которая отправляет почтовые

	
	сообщений
	сообщения
	администраторам о
	состояниях

	
	администратору
	обменов
	данными. Элемент
	справочника

	
	
	«Внешние обработки». Если константа не

	
	
	настроена - сообщения отправляться не будут.
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Настройка	Открывает настройку регламентных заданий

регламентных

заданий




План обмена «Распределенная ИБ»

План обмена включает данные, которые необходимо синхронизировать между узлами РБД. Обмен двунаправленный. То есть, большая часть справочников и документов может редактироваться во всех ПБ, затем после обмена эти изменения отразятся во всех базах.
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Рисунок 108. Схема основного обмена в распределенной базе данных

«Записать изменения» - позволяет вручную выгрузить данные для текущего узла.

«Прочитать изменения» - позволяет вручную загрузить данные для текущего узла.

«Создание начального образа» - создание начального образа узла РБД.

«Обмен со всеми узлами» - производит обмен с узлами РБД, кроме центральной базы. У узла должен быть выключен флаг «Отключен» и настроен каталог обмена данными.
[image: ]

Сервис:
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«Запустить Автообмен» - включает регламентное задание по обмену.

«Остановить Автообмен» - выключает регламентное задание по обмену.
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Рисунок 109. План обмена «Основной»

План обмена «Обмен чеками»
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Рисунок 110. Схема обмена чеками

Направление обмена только в сторону ЦБ.

Настройка

Узел «с точкой» (предопределенный) - это текущий узел.
[image: ]

· него код = коду текущего узла (например, для Базы2 код = 02), реквизит «Центральная» - не установлено.
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Добавить еще один узел «ЦБ».

· него код = «00», имя – «ЦБ_Чеки», «Центральная» - установлено. Для этого узла настроить каталог обмена.
[image: ]
























Рисунок 111. План обмена чеками
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Рисунок 112. Настройка центрального узла обмена чеками
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Рисунок 113. Настройка периферийного узла обмена чеками




Регистр сведений «Настройки транспорта обмена»

Реквизиты:

	Узел информационной базы
	Узел плана обмена, для которого

	
	
	задаются
	настройки  транспорта.

	
	
	(Составной тип)

	
	
	
	

	Каталог
	обмена
	Каталог
	обмена информацией на

	информацией
	
	сетевом ресурсе. (Строка)

	
	
	

	Имя   пользователя
	для
	Если указан, то перед выгрузкой будет

	доступа на файловый ресурс
	подключен сетевой диск под этим

	
	
	пользователем. Если не указан –

	
	
	сетевой диск подключаться не будет (в

	
	
	этом случае пользователь ОС или

	
	
	пользователь, под которым запущен

	
	
	сервер 1с (в случае серверного

	
	
	варианта работы) должен иметь право

	
	
	записи в каталог). (Строка)

	
	
	
	


[image: ]
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Пароль	пользователя	для Работает	совместно	с	«Имя

	доступа на файловый ресурс
	
	пользователя
	для
	доступа
	на

	
	
	
	
	файловый ресурс». (Строка)
	
	

	
	
	

	Пароль
	архива сообщения
	Поле для задания пароля для сжатия и

	обмена
	
	
	
	распаковки архива сообщения обмена.

	
	
	
	
	Подразумевается, что пароль сжатия в

	
	
	
	
	базе источнике и пароль распаковки в

	
	
	
	
	базе  приемнике
	должны
	быть

	
	
	
	
	одинаковыми
	
	для
	
	пары

	
	
	
	
	обменивающихся
	конфигураций.

	
	
	
	
	(Строка)
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Количество
	элементов
	в
	Количество
	элементов
	на
	одну

	транзакции выгрузки данных
	транзакцию выгрузки данных. 0
	–

	
	
	
	
	данные будут выгружены в одной

	
	
	
	
	транзакции. (Число)
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Количество
	элементов
	в
	Количество
	элементов
	на
	одну

	транзакции загрузки данных
	
	транзакцию загрузки данных. 0 –

	
	
	
	
	данные будут загружены в одной

	
	
	
	
	транзакции. (Число)
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	



Регистр сведений «Состояния обменов данными»

Отображает статусы обменов данными, ошибки выполнения обменов.

Регистр сведений «Состояния успешных обменов данными»

Отображает статусы успешных обменов данными.

Настройка отправки сообщений администратору

Отправка сообщений осуществляется при помощи обработки, находящейся в справочнике «Внешние обработки» и вызывается с помощью регламентного задания «Отправка сообщений администраторам». В справочник «Внешние обработки» нужно добавить
[image: ]
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обработку и настроить константу «Обработка отправки сообщений администратору», указав эту обработку.

Настройка регламентного задания «Отправка сообщений администраторам» производится в меню «Сервис - Обмен - Обмены РБД

· Настройка сообщений администраторам». Настройка позволяет включить\выключить регламентное задание, изменить расписание.

Можно так же воспользоваться универсальной обработкой «Регламентные и фоновые задания», которая расположена в меню «Сервис - Служебные - Регламентные и фоновые задания».

Следует учитывать, что в файловом варианте работы для работы регламентного задания необходимо выделить отдельного пользователя

· запускать регламентные задания из-под него. В противном случае будут наблюдаться подвисания интерфейса в момент выполнения регламентного задания. Пользователь, от имени которого будут выполняться регламентные задания, указывается в константе «Пользователь регламентных заданий обмена данными».
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Рисунок 114. Настройка сообщений администраторам

«Количество повторов при аварийном завершении»-количествоповторов, которое будет сделано при не успешном выполнении задания .
[image: ]
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«Интервал повтора при аварийном завершении»-интервал междунеудачными заданиями.

«Использование»-включает,отключает использование регламентногозадания по отправке логов.

«Изменить расписание»-по кнопке отображается расписаниевыполнения регламентного задания.

Для того чтобы сообщения отправлялись пользователю, у него должен быть установлен флаг «Отправлять логи администратора» и заполнен почтовый адрес в справочнике «Пользователи»
[image: ]






























Рисунок 115. Почта пользователя

Уровень ошибок имеет значения: «Все», «Ошибки», «Успех».
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Подсистема «Работа с почтовыми сообщениями»

Конфигурация позволяет отправлять и получать сообщения электронной почты.

Для настройки параметров учетных записей электронной почты можно воспользоваться командой «Сервис – Служебные – Учетные записи электронной почты».

Для отправки получения сообщений почты можно воспользоваться командой «Сервис – Служебные – Работа с почтовыми сообщениями».

Справочник «Учетные записи электронной почты»

Содержит информацию об учетных записях электронной почты, которые используются для получения и отправки сообщений по электронной почте.

Для учетных записей, получение и отправка с которых выполняется автоматически без участия пользователя, должен быть обязательно введен пароль. Также для корректной работы конфигурации обязательно должна быть настроена системную учетную запись электронной почты.

Настройка учетных записей электронной почты

Сведения о пользователе:

имя -имя владельца учетной записи,например, Иван Сергеевич

почтовый адрес -адрес электронной почты учетной записи в формате«пользователь@почтовыйсервер»
[image: ]

Сведения о сервере:

POP3 сервер -адресPOP3сервера(сервера входящих сообщений)
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SMTP сервер -адресSMTPсервера(сервера исходящих сообщений)

Аутентификация:

пользователь -имя пользователя учетной записи(login)

пароль -пароль учетной записи

запомнить пароль -если флаг установлен,пароль будет сохранен винформационной базе, и будет использоваться при работе с этой учетной записью без дополнительного запроса пароля*.

Используйте кнопку «Проверка учетной записи» для проверки введенных параметров учетной записи. При этом отправляется стандартное почтовое отправление и проверяется возможность соединения с сервером входящих почтовых сообщений (если учетная запись используется для получения почты).

Флажок «Учетная запись используется только для отправки сообщений» устанавливается для тех системных учетных записей, которые предназначены только для рассылки системных сообщений.


· - Для системных учетных записей рекомендуется запомнить пароль для того чтобы система могла рассылать сообщения от такой учетной записи без участия пользователя. Тем не менее, решение о хранении паролей в информационной базе принимается в каждом случае индивидуально.




Отправка и получение электронных

Страница «Отправка электронного сообщения»
[image: ]
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Флаг  «открыть форму редактирования нового сообщения перед

отправкой».В случае его установки будет вызвана форма редактирования нового сообщения,в которой можно будетотредактировать сообщение и указать некоторые параметры отправки. В случае не интерактивной отправки сообщение будет отправлено сразу после нажатия на кнопку «Отправить».

Список учетных записей.Здесь необходимо отметить ту учетную запись,через которую будет отправлено сообщение. В случае интерактивнойотправки можно указать несколько учетных записей,которые будутпереданы в форму - пользователь сможет самостоятельно выбрать учетную запись, через которую будет отправлено сообщение.

· случае интерактивной отправки можно здесь ничего не изменять - параметры будут заданы в форме редактирования сообщения. В случае не интерактивной отправки необходимо заполнить как минимум поле

«Кому».

Форма позволяет добавить одно вложение к письму. Если нажать на кнопку со скрепкой, то откроется диалог выбора файла, и в случае выбора его данные и наименование считываются и помещаются в форму

· в дальнейшем передадутся в качестве параметра механизму «легкойэлектронной почты»:в случае интерактивной отправки-формередактирования сообщения, иначе функции отправления сообщения.

Кнопка «Написать письмо». Вызывает функциональность механизма работы с почтовыми сообщениями и в зависимости от значения флага

«открыть форму редактирования нового сообщения перед отправкой»

либо вызывает форму редактирования сообщения, либо сразу отправляет сообщение.

Страница «Чтение сообщений»
[image: ]
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Предназначена для работы с сервером входящих сообщений. Поле «Учетная запись» предназначено для выбора учетной записи электронной почты, через которую будет получена почта.


При удачном получении сообщений табличная часть страницы заполняется некоторыми сведениями о письмах на сервере, такими как «Дата создания», «Тема», «Адрес ответа» и др.

Командная панель формы содержит следующие кнопки:

«Подготовить системную учетную запись».Вызывается формаредактирования предопределенной учетной записи «системная учетнаязапись электронной почты».Она предназначена использованиявнутренними механизмами конфигурации для отправления оповещений по почте (например, оповещение о результате выполнения регламентного задания).

Справка.Показывает эту справку.


Подсистема «Электронное меню» (заказы клиентов)

Общее описание

Данный функционал предоставляет возможность самостоятельно создавать заказы клиентами ресторана, по аналогии с интернет-магазином. Для гостей устанавливаются планшетные компьютеры, где загружено актуальное меню ресторана. Гость может видеть номенклатурные позиции меню, их цены, фотографии, описание.

Гость самостоятельно формирует свой заказ, проверяет его состав, подтверждает его. Заказ отправляется на станцию официанта, где установлена система.
[image: ]
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Официант на основании заказа гостя создает новый заказ, либо добавляет выбранные гостем блюда в существующий заказ. После чего работа с заказом продолжается в обычном режиме: официант может скорректировать заказ гостя, добавляя, удаляя позиции в него, напечатать предчек, пробить чек.

Обмен происходит через план обмена «Мобильные, основной обмен». Планшетный компьютер при инициализации должен быть настроен как рабочее место официанта.

Работа на мобильном устройстве

На форме авторизации кнопка «Вход для гостя» позволяет войти в систему без пароля. При этом доступен только функционал по вводу заказов гостей.
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Рисунок 116 Форма авторизации
[image: ]

После входа в качестве гостя открывается меню. Жирным шрифтом выделены группы блюд, нажатие на группу приводит к ее раскрытию. Кнопка «Домой» возвращает на самый верхний уровень групп.
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Рисунок 117 Меню для гостя

При нажатии на блюдо открывается его карточка. Кнопки «+», «-» позволяют изменять количество добавляемого в заказ блюда. При нажатии на количество открывается калькулятор для быстрого ввода количества.

По кнопке «Добавить в заказ» блюдо добавляется в заказ.

По кнопке «Отмена» карточка блюда закрывается, блюдо при этом в заказ не добавляется.
[image: ]
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Рисунок 118 Карточка блюда

При окончании набора заказа для его подтверждения необходимо нажать кнопку «Оформить заказ». При этом открывается список блюд заказа. Здесь можно окончательно отредактировать заказ и по нажатию на кнопку «Заказать» он попадет в обработку официантов.

Кнопки «Добавить», «Убавить», «Количество» позволяют отредактировать количество в текущей строке.

Кнопка «Удалить» полностью удаляет блюдо из заказа.

По кнопке «Отменить заказ» возможно полное удаление заказа.

«Продолжить выбор товара» возврат к меню.
[image: ]









206

[image: ]
















Рисунок 119 Оформление заказа

Работа официанта в по заказу гостя

На фронте официанта кнопка «Заказы гостей» открывают список текущих заказов гостей. Доступность кнопки определяется правами пользователя.
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Рисунок 120 Кнопка «Заказы гостей» на фронте официанта
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Рисунок 121 Текущие заказы гостей

При выборе заказа открывается его форма, в которой официант может изменить состав заказа.
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Рисунок 122 Заказ гостя для официанта

Настройки системы

Номенклатура

Для номенклатуры желательно добавить фотографии и создать описание для гостя.

Настройка прав пользователей

«Разрешить просмотр заказов гостей» - разрешает работу с заказами гостей.


Подсистема «Заявки клиентов»
[image: ]

Заявки — это чеки со статусом «Заявка».
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Заявки создаются на зал, ресурс «Фаст фуд», указанный у компьютера.

После печати долгушки или предчека заявка становится заказом.

Настройка констант

Константа «Использовать заявки».
[image: ]

























Константа «Время окончания ввода заявок» - ограничивает время ввод заявок. Если время не указано, ограничения по времени нет.

Константа «Режим ввода заявок» - определяет на какой день вводить заявки. Возможные варианты: «На текущий день», «На завтрашний день».

Константа «Открывать форму заявки при создании» - флаг, при установки которого будет открываться форма новой заявки, в которой можно откорректировать состав заявки.
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Настройка компьютеров

Для компьютера, где будут вводиться заявки, необходимо настроить авто заполняемое меню. Добавить в это меню товары, которые по умолчанию должные добавляться в заявку.

Для компьютера необходимо установить режим фронта авторизации «Ввод заявок клиентов».
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Настройка прав пользователей

Требуется настроить предопределенные шаблон прав «Ввод заявок клиентов», частности право «Разрешить редактировать заявки клиентов».

Создание заявки

Заявки создаются при прокатывании картой клиента во фронте «Ввод заявок» после нажатия «Создать заявку».
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Отмена заявки

Во фронте ввода заявок необходимо нажать кнопку «Отмена заявки» и прокатить картой клиента.
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После успешной авторизации клиента при наличии одной заявки будет выведено подтверждение на удаление заявки. При наличии нескольких заявок будет выведен список заявок, в котором нужно выбрать удаляемую заявку.

Просмотр, печать заявок

Просмотр заявок возможен при помощи отчета «Заявки» («Отчеты – Корпоративное питание – Заявки»).
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Настройка системы

Основные константы системы

	Наименование
	Описание
	
	
	
	

	
	
	
	

	Основной тип даты
	Если «дата текущей смены»
	
	

	
	тогда дата не меняется пока не
	
	

	
	будет  закрыта  смена  (для
	
	

	
	ресторанов,
	
	работающих

	
	ночью), если «текущая дата»
	
	

	
	тогда устанавливается
	первой

	
	продажей
	нового
	
	дня

	
	независимо от закрытия смены.
	
	

	
	
	
	
	
	

	Основной зал
	Зал по умолчанию
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Наименование
	Используется
	для
	печати
	в

	предприятия
	гостевых счетах, не фискальных
	
	

	
	чеках.
	
	
	
	

	
	
	

	Префикс кода карт
	Используется во вводе клиентов
	

	
	(например, «998=9898898=«)
	
	

	
	
	
	
	

	Подвал предчека
	Используется
	для
	печати
	в

	
	гостевых счетах.
	
	
	
	

	
	
	
	

	Округление скидок
	Количество
	знаков
	после

	
	запятой для скидок и суммы со
	
	

	
	скидкой.
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Номер релиза
	Служебная
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Наименование	Тип	Описание

	
	
	
	
	
	
	
	

	Время
	закрытия
	Время
	Используется
	
	для
	вывода

	смены
	
	
	
	напоминания
	
	о   требуемом

	
	
	
	
	закрытии смены.
	

	
	
	
	

	Подбор блюд
	
	Перечисление
	Если  «по меню», то при

	
	
	
	
	оформлении
	
	заказа
	будет

	
	
	
	
	использоваться
	справочник

	
	
	
	
	«меню»,
	
	если
	«по

	
	
	
	
	номенклатуре»,
	то справочник

	
	
	
	
	«номенклатура».
	

	
	
	
	
	
	
	

	Причина
	отмен
	по
	Перечисление
	При отмене
	заказа и
	запросе

	умолчанию
	
	
	причины будет
	выделена эта

	
	
	
	
	причина.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Правило
	
	
	Перечисление
	Первая,
	
	последняя,

	объединения
	
	
	максимальная,
	минимальная,

	скидок
	
	
	
	сложить
	
	
	(обычно

	
	
	
	
	максимальная).
	
	

	
	
	
	
	

	Форма  кассира
	по
	Перечисление
	Форма кассира,
	используемая

	умолчанию
	
	
	по умолчанию.
	
	

	
	
	
	
	
	

	Пределы
	скидок
	Булево
	Реквизит
	
	«Процент»

	как
	увеличение
	
	справочника «Пределы скидок»

	процента
	
	
	трактуется,
	как
	процент

	
	
	
	
	приращения
	
	к
	текущему

	
	
	
	
	проценту скидки на карте.
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	Наименование
	Тип
	Описание



	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Макс процент авто
	Число
	Максимально предоставляемый
	

	предоставляемой
	
	процент автоматической скидки
	

	скидки
	
	
	(по  справочнику  «Пределы
	

	
	
	
	скидок»)
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Печатать отчет
	по
	Булево
	Отчет об отменах предчеков за
	

	логу при закрытии
	
	день.
	
	
	
	
	

	смены
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Печатать отчет
	по
	Булево
	Аналог  Z-отчета  для  не
	

	кассе при закрытии
	
	фискальных принтеров.
	
	
	

	смены
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Использовать стоп-
	Булево
	Использовать при работе стоп-
	

	лист
	
	
	листы.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Закрывать
	стоп-
	Булево
	При закрытии
	смены
	будут
	

	листы при закрытии
	
	закрываться все стоп-листы.
	

	смены
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Регистрировать
	
	Булево
	Использование
	регистрации
	

	персонал
	
	
	сотрудников
	
	для контроля и
	

	
	
	
	учета работы.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Использовать сауну
	Булево
	Использовать
	
	подсистему
	

	
	
	
	«Сауна».
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Использовать
	SMS
	Булево
	Использовать подсистему «SMS
	

	коммуникатор
	
	
	коммуникатор».
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Путь к компоненте
	Строка
	Используется
	при
	SQL
	

	
	
	
	варианте
	работы
	базы.
	

	
	
	
	Необходимо указать каталог
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	Наименование
	
	Тип
	Описание
	
	
	
	
	


[image: ]

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	размещения
	компоненты

	
	
	
	«EquipKS.dll».
	
	
	

	
	Вариант
	Перечисление
	Используется
	для включения

	
	использования
	
	возможности
	
	ведения

	
	серий карт
	
	аналитики карт по сериям. «Не

	
	
	
	использовать» - серии карт не

	
	
	
	используются;
	«Использовать

	
	
	
	без аналитики по картам» -

	
	
	
	вместо нескольких карт можно

	
	
	
	использовать одну, т.н. серию;

	
	
	
	«Использовать с аналитикой по

	
	
	
	картам» - зарезервировано для

	
	
	
	будущих версий конфигурации.

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Начало периода
	Дата
	Дата,
	с
	которой
	учитывать

	
	
	
	накопления   по
	дисконтным

	
	
	
	картам.
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	Режим  карт  на
	Перечисление
	Обычный:
	в этом режиме при

	
	входе
	
	настройке
	системы
	к номеру

	
	
	
	привязывается
	определенная

	
	
	
	RFID карта, во фронте кассира

	
	
	
	при
	прокатывании
	картой

	
	
	
	создается новый заказ на тот

	
	
	
	стол, к которому привязана

	
	
	
	карта
	
	(или
	открывается

	
	
	
	существующий). Т. о., привязка

	
	
	
	получается один к одному: одна

	
	
	
	карта - один номер.
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	Наименование
	Тип
	Описание




	
	
	
	Фитнес:в  этом  режиме  при

	
	
	
	настройке
	системы  привязка

	
	
	
	карты не обязательна к номеру.

	
	
	
	Во
	фронте
	кассира
	заказа

	
	
	
	создается нажатием кнопки на

	
	
	
	карте
	номеров.
	Потом

	
	
	
	пользователь берет любую RFID

	
	
	
	карту, прокатывает ее на заказе,

	
	
	
	вследствие
	чего
	карта

	
	
	
	привязывается
	к
	номеру  на

	
	
	
	текущий заказ.После закрытия

	
	
	
	заказа карту можно привязать к

	
	
	
	другому номеру.
	
	

	Режим
	
	Перечисление
	Режим
	бронирования:
	по

	бронирования
	
	номеру, без номера.
	

	
	
	
	
	
	
	

	Режим
	расчета
	Перечисление
	До
	секунды:
	При
	расчете

	перерасхода
	
	перерасхода времени по услуге

	времени
	
	
	сауны считается до секунды.



	
	
	
	До часа: будет сделано

	
	
	
	округление
	в
	большую

	
	
	
	сторону до одного часа.
	

	Использовать
	
	Булево
	Влияет
	на
	
	внешний  вид

	фронты
	с
	рабочего
	места
	официанта -

	картинками
	
	
	отображение картинок.

	
	
	
	
	

	Печатать сменные Булево
	Если Истина, то при закрытии

	отчеты
	при
	смены
	будут
	печататься

	закрытии смены
	
	
	сменные отчеты (эти же отчеты
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	Наименование
	
	Тип
	Описание
	
	
	
	
	



	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	можно
	распечатать
	по

	
	
	
	
	отдельности
	из
	
	Фронта

	
	
	
	
	администратора
	
	-
	кнопка

	
	
	
	
	«Отчеты»).
	
	
	
	

	
	
	
	

	Оплату
	клубной
	Булево
	Если константа установлена, при

	картой и бонусами
	
	оплате накоплениями с клубной

	проводить
	
	как
	
	карты или бонусами на чек

	скидку на чек
	
	
	будет  установлена
	
	скидка,

	
	
	
	
	равная сумме этих типов оплат.

	
	
	
	
	При этом накопления и бонусы

	
	
	
	
	списываются с карты так же, как

	
	
	
	
	при обычном режиме.
	

	
	
	
	

	Альтернативный
	
	Строка
	Если константа заполнена, то

	заголовок предчека
	
	она печатается вместо заголовка

	
	
	
	
	предчека,
	иначе
	печатается

	
	
	
	
	«Гостевой счет».
	
	
	

	
	
	
	

	Архивировать  чеки
	Булево
	При установке
	данного флага

	при пробитии
	
	
	документ «Чек» будет сразу

	
	
	
	
	переведен в статус «Архивный

	
	
	
	
	чек», иначе в статус «Чек». При

	
	
	
	
	закрытии
	смены
	
	чеки  со

	
	
	
	
	статусом
	«Архивные
	чек»

	
	
	
	
	обрабатываться не будут, что

	
	
	
	
	ускорит
	процесс
	
	закрытия

	
	
	
	
	смены.
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Использовать
	
	Булево
	Использовать
	
	встроенный

	почтовый клиент
	
	
	потовый клиент.
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Кнопка с изображением клавиатуры открывает системную экранную клавиатуру.

Настройка обслуживания

	Наименование
	
	Тип
	Описание
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Изменять цену, а не
	Булево
	При  установленном
	
	флаге
	будет

	количество
	
	
	изменена
	цена
	в
	строке
	с

	
	
	
	обслуживанием, иначе будет изменено

	
	
	
	количество.
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Рассчитывать
	по
	Булево
	Итоговая сумма обслуживания
	будет

	сумме без скидки
	
	рассчитываться по сумме без скидки,

	
	
	
	иначе по сумме со скидкой
	

	
	
	
	
	
	
	
	





Настройка работы с налогами

Начисление налогов в системе возможно настроить как на отдельные позиции чека, так и на весть чек.

Данная настройка находится в форме элементов справочника «Фирмы».

Для включения использования налогов необходимо включить флаг «Плательщик НДС».

Реквизит «Вид начисления налогов в чеках» может принимать два значения:

«Начислять налоги на весь документ»-в этом случае возможна толькоодна ставка налога на чек, ставку применяемого налога необходимо указать в реквизите «Ставка НДС по умолчанию».
[image: ]
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«Начислять налоги на строку»-при такой настройке ставки налоговопределяются по каждой позиции индивидуально, ставка налога выбирается из реквизита «Ставка НДС» справочника «Номенклатура».


Важно! Не все фискальные регистраторы поддерживают оба режима работы с налогами.
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Справочник содержит информацию, индивидуальную для каждого ресурса предприятия.

Пользователи, права пользователей

Для администратора предусмотрена возможность вести список пользователей, работающих с программой, а также настраивать им права доступа. Учет пользователей ведется в списке Пользователи, который можно сгруппировать, например, по подразделениям компании.

Также с помощью списка Внешние пользователи имеется возможность разрешать вход в программу внешним пользователям. Их доступ, как правило, сильно ограничен, они не принимают активного участия в процессах учета, работают обособленно, не взаимодействуют между собой. Ведение списка внешних пользователей выполняет администратор или сотрудник, отвечающий за работу с внешними пользователями, например, за работу с партнерами.

Возможности по работе со списками пользователей и внешних пользователей заметно отличаются между собой, поэтому далее они представлены в отдельных разделах: см. Список пользователей и Внешниепользователи.В тех местах,где описание справедливо для обоих списков,приведено уточнение для внешних пользователей.

Пользователи (и внешние пользователи) могут указываться в качестве ответственных за те или иные документы, исполнителей в задачах, также можно задавать по ним отбор в отчетах, которые содержат информацию о них и т.п.

Для администратора в программе предусмотрена возможность просмотра и редактирования сведений о пользователях информационной базы. Подробнее см. раздел Пользователиинформационной базы.
[image: ]
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Примечание: не следует для настройки пользователей и прав доступа
использовать режим конфигурирования 1С:Предприятия.

Программа соответствует современным требованиям информационной

безопасности. Для повышения степени защиты от несанкционированного доступа предусмотрены возможности:

Настройка и контроль сложности пароля; Требование смены пароля по расписанию или вручную. Смена

пароля – периодически или по требованию; Настройка и контроль повторяемости пароля; Ограничение срока действия учетных записей.

Подробнее см. раздел Настройки входа.

Настройка программы

Для того чтобы в списке Пользователи (и Внешние пользователи) можно было использовать группы, включите флажок Группы пользователей в разделе Администрирование – Настройки пользователей и прав – Пользователи.

Удобно использовать группы, когда в программе много пользователей:

для группировки большого количества пользователей (например,

при выборе пользователя); для групповой настройки прав доступа сразу для всех

пользователей, входящих в группу (например, бухгалтеров включают в группу Бухгалтерия, затем группе настраивают права доступа к спискам, документам и т.п.).
[image: ]

При небольшом количестве пользователей или когда он всего один, группы, как правило, не нужны.
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Ввод нового пользователя.
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Для предоставления внешним пользователям доступа к программе включите флажок Разрешить доступ внешним пользователям в разделе

Администрирование – Настройка пользователей и прав – Внешние пользователи.

Программа выводит сообщение с просьбой подтвердить свой выбор. Выводится также предупреждение, что в случае разрешения доступа внешним пользователям список выбора пользователей при входе в программу станет пустым.

Для того чтобы исключить возможность просмотра имен пользователей злоумышленником, флажок Показывать в списке выбора автоматически выключается и скрывается у всех пользователей при включении администратором использования внешних пользователей в программе. Подробнее см. раздел


Для подтверждения своего выбора нажмите Да.
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После включения флажка Разрешить доступ внешним пользователям становятся доступными ссылки:

Внешние пользователи –открывается список внешнихпользователей. Подробнее см. раздел Список внешних

пользователей;Настройки входа–установка сложности и сменапаролей,

ограничение	работы	неактивных	внешних	пользователей.
Подробнее см. раздел Настройки входа.
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Настройки входа

Для защиты от несанкционированного доступа к программе в разделе

Администрирование – Настройки пользователей и прав – Пользователи (Внешние пользователи) предусмотрены ссылки Настройки входа.

· помощью ссылок Настройки входа можно раздельно для внутренних и внешних пользователей программы настроить такие параметры как:

настройка и контроль сложности пароля; смена пароля – периодически или по требованию, частота смены

пароля; контроль
повторяемости пароля;

ограничение срока действия пользователей (внешних пользователей).
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Укажите с помощью флажков требования к паролю:

Пароль должен отвечать требованиям сложности –проверять,

чтобы новый пароль имел не менее 7 символов, содержал любые 3 из 4-х типов символов: заглавные буквы, строчные буквы,

цифры, специальные символы, не совпадал с именем (для входа);

Минимальная длина пароля –по умолчанию8знаков; Максимальный срок действия пароля –срок после первого входа

· новым паролем, после которого пользователю потребуется

сменить пароль, по умолчанию 30дн.;
Минимальный срок действия пароля –срок после первого входа

· новым паролем, в течение которого пользователь не может

сменить пароль, по умолчанию 1дн.;
Запретить повторение пароля среди последних –по умолчанию

10 знач.Таким образом,обеспечивается контроль повторяемостипаролей;

Запрещать вход в программу пользователям, которые не работали в программе более –срок относительно последнейактивности пользователя, после которого вход в программу будет запрещен, по умолчанию 45дн.
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Подробнее об установке пароля см. раздел Аутентификация.

Персональные настройки

Для просмотра сведений о себе в разделе Главное выполните команду Мои настройки.
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На вкладке Главное нажмите на ссылку Учетная запись, наименование которой совпадает с именем текущего пользователя.
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· зависимости от настроек с помощью соответствующей кнопки можно Сменить пароль,также может быть доступно редактированиеконтактной информации (см. раздел Ввод нового пользователя).

Воспользуйтесь командой панели навигации Права доступа, для того чтобы просмотреть свой список групп и профилей доступа. С помощью кнопки Отчет по правам доступа можно получить полный список установленных прав доступа. Подробнее см. раздел документации Управление доступом.
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Список пользователей

Для перехода к списку Пользователи воспользуйтесь соответствующей ссылкой раздела Администрирование–Настройки пользователей и прав

– Пользователи.Просмотр списка доступен большинству пользователейпрограммы.

Если включен флажок Группы пользователей (см. раздел Настройкапрограммы),список состоит из двух частей:

· левой части списка Пользователи можно создать необходимое количество групп и добавить в них пользователей (аналогично можно группировать и внешних пользователей). Список групп пользователей является иерархическим. Подробнее см. раздел
[image: ]

Ведение групп пользователей;В правой части списка располагаютсяпользователи выделенной

группы. По умолчанию текущей является группа Всепользователи,т.е.видны все пользователи программы.
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Для того чтобы увидеть всех пользователей, включенных в подчиненные группы, включите флажок Показыватьпользователей нижестоящих групп в нижней части списка

(например, на рисунке, для того чтобы увидеть всех пользователей группы Отдел снабжения).
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· списке можно:

ввести новых пользователей с помощью кнопки Создать (подробнее см. раздел Ввод нового пользователя). Если в списке имеются группы, то можно сразу вводить пользователя в нужную группу. Для этого выделите группу, а затем нажмите кнопку

Создать;

ввести группы пользователей с помощью кнопки [image: ]Создать

группу (подробнее см.разделВедение групп пользователей).
[image: ]

Если в программе выключен флажок Группы пользователей, то список Пользователи уже не будет состоять из двух частей,команды для работыс группами пользователей будут недоступны.



248


Ввод нового пользователя.
[image: ]











Включите флажок Показывать недействительных пользователей в

нижней части списка, для того чтобы показать пользователей с включенным флажком Недействителен, которые не отражаются в списке пользователей. Подробнее см. раздел
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С помощью команд меню Еще можно также:

Скопировать пользователя;

Изменить сведения о пользователе;
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Установить пароль –ввести новый пароль для пользователя,

подробнее см. раздел Аутентификация;Пометить пользователя на удаление или снять пометку; Найти нужного пользователя;

Назначить группы выделенным пользователям(подробнее см.

раздел Ведение групп пользователей); просмотреть отчет Сведенияо пользователях (подробнее см.

раздел Отчет Сведения о пользователях);

перейти к просмотру списка Пользователи информационной

базы.Подробнее см.разделПользователи информационной базы.
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Некоторые команды для работы со списком пользователей также доступны в контекстном меню по правой кнопке мыши.
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Ввод нового пользователя

Для ввода нового пользователя нажмите кнопку Создать в списке Пользователи.Заполните основные сведения о пользователе.
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Введите Полное имя пользователя, которое будет отображаться в программе в различных списках в полях Автор, Ответственный и

т.д. (поле является обязательным для заполнения).

Для новых пользователей флажок Недействителен должен быть выключен (по умолчанию). Для существующих пользователей этот флажок может быть включен в тех случаях, когда пользователь больше не работает в программе по тем или иным причинам (например, уволен, был создан по ошибке и т.д.). Однако удалять его нежелательно из-за того, что в программе введены данные, где он фигурирует (например, он являлся автором документов, исполнителем задач, ответственным за ведение учета и т.п.). С помощью этого флажка можно скрыть недействительного пользователя из списков выбора, но при этом оставить его в полях
[image: ]
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· ранее введенных объектах. Переключение флажка Недействителен доступно только администратору,остальныепользователи могут просматривать состояние флажка. Для того чтобы в списке Пользователи показать недействительных пользователей, можно воспользоваться соответствующим

флажком в нижней части списка.
Pin-код -Пароль на открытие фронта.

Pin-код на мобильном терминале -Пароль на открытие фронта

на мобильном терминале.
Шаблон прав -Шаблон прав пользователей.

Интерфейс системы -Интерфейс пользователя(при работе в

толстом клиенте обычное приложение).
Отключить -Запрет открытия фронта для пользователя.

Отправлять логи администратора -Отправлять системные

сообщения пользователю на почту.

Уровень ошибок обмена-Определяет ошибка с каким уровнембудут отправлять на почту.

Данные о пользователе программы можно связать с данными сотрудника. Для этого в карточку пользователя введены поля Физическое

лицо и Подразделение.

В  поле  Физическое  лицо  выберите  нужного  сотрудника  с

помощью кнопки [image: ].

· поле Подразделение выберите подразделение, в котором работает данный сотрудник, из соответствующего списка с

помощью кнопки [image: ].
[image: ]

Для предоставления доступа на вход в программу необходимо включить флажок Вход в программу разрешен. Флажок может быть позднее выключен в любой момент времени, например, при увольнении
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Пользователи информационной базы.
сотрудника или по другим причинам. При этом не рекомендуется удалять неактивных пользователей, т.к. на них могут быть ссылки из документов и других объектов программы. В таких случаях нужно включить флажок Недействителен (см. выше), при этом автоматически выключается флажок Вход в программу разрешен.

При переключении флажка Вход в программу разрешен меняется статус пользователя в списке пользователей информационной базы. Подробнее см. в разделе



Перейдите по ссылке, для того чтобы Установить ограничение на вход в программу.
[image: ]





























· помощью переключателя можно установить Ограничение на вход впрограмму:
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Согласно общим настройкам входа – установлено по умолчанию; Без ограничения срока;

Вход разрешен до (установите срок–введите дату вручную или

выберите из календаря с помощью кнопки [image: ]). Для защиты от несанкционированного доступа к программе у всех пользователей предусмотрен Срок действия, который позволяет автоматически отключить пользователя по достижению

указанной даты;

Запретить вход, если не работает более (укажите количестводней) – если пользователь не войдет в программу больше указанного количества дней, то вход в программу будет невозможен. В этом случае пользователь должен будет обратиться к администратору для возобновления работы в программе.

Ограничения отражаются в карточке пользователя, также на всех пользователей и внешних пользователей их можно просмотреть в отчете Сведения о пользователях (внешних пользователях).Подробнее см.раздел Отчет Сведения о пользователях. Ссылка принимает значение

Изменить ограничение.
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· программе возможно прекращение работы пользователей, которым сняли флажок Вход в программу разрешен, интерактивно или программно в связи с окончанием срока действия.

Открытые сеансы пользователей автоматически завершаются не более чем через 25 минут после того, как вход в программу был запрещен.
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Затем необходимо заполнить поля на вкладке Главное.

Введите Имя(для входа), которое требуется вводить при запуске программы. Программа автоматически предлагает имя для входа

по умолчанию, составленное из полного имени.

Поле Режим запуска заполнено программой по умолчанию (Авто). Рекомендуется выбирать режим Авто. Подробнее о режимах запуска (Авто, обычное приложение, управляемое приложение) см. книгу «1С:Предприятие 8.3. Руководство администратора».




Ввод нового пользователя системы можно осуществить при помощи обработки «Ввод клиента,пользователя».



Аутентификация
[image: ]

Если необходимо, чтобы пользователь входил в программу с паролем, который будет проверять программа 1С:Предприятие, на вкладке

Главное включите флажок Аутентификация 1С:Предприятия (включается поумолчанию вместе с флажком Вход в программу разрешен).
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Состояние аутентификации 1С:Предприятия выводится под флажком.

Нажмите кнопку Установить Пароль.

Введите Новый пароль для входа в программу, напишите его повторно в поле Подтверждение. В целях информационной безопасности рекомендуется задавать пароли для пользователей, не оставлять это поле пустым.
[image: ]




























Хороший пароль должен состоять не менее чем из восьми символов, включать в себя заглавные и прописные латинские буквы, цифры, символы (подчеркивание, скобки и т.д.) и быть малопонятным выражением. Нежелательно, чтобы пароль совпадал с именем пользователя, полностью состоял из цифр, содержал понятные слова, содержал чередующиеся группы символов. Примеры хороших паролей:
[image: ]
“nj7{jhjibq*Gfhjkm, F5”njnGhkmNj;t{HI. Примеры неудачных паролей:
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Иванов, qwerty, 12345678, 123123123.Подробнее см.книгу1С:Предприятие 8.3. Руководство администратора.

· программе предусмотрена возможность автоматической проверки сложности пароля раздельно для внутренних и внешних пользователей. Подробнее см. раздел Настройки входа.

По умолчанию в целях безопасности пароль при вводе не показывается. Для того чтобы видеть, какие символы вводятся, включите флажок Показывать новый пароль.

Если самостоятельно придумать пароль трудно, то можно воспользоваться кнопкой Создать пароль.

Пароль будет создан программой. Запомните его или скопируйте в буфер обмена. Нажмите кнопку Закрыть. Напишите или вставьте из буфера обмена новый пароль в поля Новый пароль и Подтверждение.

Нажмите кнопку Установить пароль.
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После этого состояние аутентификации 1С:Предприятие меняется на Пароль установлен.В карточке пользователя,которая доступна вперсональных настройках программы, кнопка меняет значение на

Сменить пароль.
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Для удобства администрирования и обеспечения безопасности у всех пользователей предусмотрен флажок реквизит Потребовать сменупароля при входе,который нужен,чтобы пользователь сменил пароль,заданный администратором, на свой. Включите флажок, в этом случае пользователь будет обязан самостоятельно ввести свой пароль, который больше никто не будет знать.

Если для пользователя флажок включен, то при его входе в программу открывается пустая начальная страница, программа требует установить пароль. Если попытаться обойти установку пароля, закрыв окно, то программа завершает работу.
[image: ]

Введите Старый пароль. Затем Новый пароль и Подтверждение.
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Если флажок Потребовать смену пароля при входе не включен и установленный ранее пароль не устраивает по каким-то причинам, то можно поменять его в любой момент (необходимо учитывать, что на частоту смены пароля могут быть ограничения, см. раздел Настройкивхода).

Состояние реквизитов Потребовать смену пароля при входе и Срок

действия пароля можно проконтролировать в карточке пользователя и вотчете Сведения о пользователях (внешних пользователях).

Сменить пароль после входа в программу можно по соответствующейкоманде в панели Сервис раздела Главное.
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Пользователь программы также может сменить свой пароль, открыв свою учетную запись в окне Мои настройки (подробнее см. раздел Персональные настройки).

Если пароли в программе должен будет вводить только администратор,

включите флажок Пользователю запрещено изменять пароль. В этом случае при открытии учетной записи пользователем кнопка Установить (Сменить) пароль станет недоступной.
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Для того чтобы включить пользователя в список выбора в окне

1С:Предприятие. Доступ к информационной базе,которое выводится

при начале работы с программой, включите флажок Показывать в списке

выбора.
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Если флажок Показывать в списке выбора у пользователя не включен, то при входе в программу имя такого пользователя будет скрыто из списка выбора.

Если в настройках программы включен флажок Использовать внешнихпользователей,то этот флажок скрыт.Подробнее см.разделНастройкапрограммы.В этом случае список выбора будет пустым.

Если внешние пользователи в программе запрещены, то флажок Показывать в списке выбора по умолчанию включен.

При необходимости включите флажок Аутентификация по протоколуOpenID.Это открытая децентрализованная система аутентификациипользователей, которая позволяет пользователю иметь один логин-пароль для различных веб-сайтов. Данный вид аутентификации доступен

· веб-клиенте и тонком клиенте, который работает через веб-сервер. Для корректной работы программы в этом случае должен быть также включен флажок Аутентификация1С:Предприятия. Подробнее см. книгу 1С:Предприятие 8.3. Руководство администратора.
[image: ]

Для того чтобы упростить вход в программу, можно включить флажок Аутентификация операционной системы,в поле Пользователь с
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помощью кнопки [image: ] Выберите,под каким именем данныйпользователь работает в операционной системе. Под этим именем он будет входить в программу.
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Если ни один флажок Аутентификация не включен, то автоматически выключается и флажок Вход в программу разрешен.
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Адреса, телефоны

На вкладке Адреса,телефоны можно ввести E-mail и другую предусмотренную контактную информацию. Подробнее см. раздел документации Контактная информация.
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Комментарий

На вкладке Комментарий при необходимости напишите дополнительную информацию о пользователе.
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Ведение групп пользователей.
[image: ]














Группы и права доступа

Если в программе включено использование групп пользователей, то пользователя во время ввода можно включить в одну или несколько групп. Для этого можно воспользоваться командой Группы на панели навигации. С помощью флажков выберите одну или несколько групп. Группе пользователей можно назначить общие права доступа. Подробнее о группах см. раздел
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Для того чтобы быстро отменить свой выбор, нажмите кнопку Исключитьиз всех групп.
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· списке Разрешенные действия(роли) можно назначить пользователю одну или несколько ролей, которые в совокупности образуют его персональные настройки прав доступа. Роль определяет совокупность действий над объектами информационной базы (ИБ), которые может выполнять пользователь. Роли могут соответствовать различным должностным обязанностям (или видам деятельности) пользователей, или соотноситься с более мелкими функциями. Например, роль Бухгалтер
[image: ]

271

предоставляет доступ к функциональному блоку, необходимому для выполнения должностных обязанностей бухгалтера, а для включения отдельной возможности просмотра файлов пользователю может быть дополнительно назначена роль Чтение файлов.

Назначить роли можно, включив нужные флажки. По умолчанию роли расположены в алфавитном порядке. С помощью соответствующей команды меню Еще можно расположить роли По подсистемам.
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Далее необходимо настроить права доступа пользователей. С помощью команды Права доступа в панели навигации можно перейти к списку групп доступа, в которые входит пользователь. Подробнее о настройке групп доступа см. раздел документации Управление доступом.
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· помощью соответствующей команды панели навигации можно открыть Настройки пользователя и изменить их.Подробнее см.раздел

Управление настройками пользователей.
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Ведение групп пользователей

Для ввода новой группы пользователей нажмите кнопку [image: ] в списке Пользователи.Работа с группами внешних пользователей проводитсяаналогично.

Введите Наименование группы.

Данную группу можно подчинить одной из имеющихся в списке, для этого нужно заполнить поле Входит в группу, выбрав группу из списка.

При необходимости заполните поле Комментарий (располагается на отдельной вкладке, в поле можно ввести различную дополнительную информацию о группе).
[image: ]
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Для добавления в группу сразу нескольких пользователей нажмите кнопку Подобрать.
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· помощью списка Подбор участников группы пользователей можно выбрать одного или нескольких пользователей. Окно выбора состоит из двух частей. В левой части располагаются списки Группы пользователей и Пользователи в группе.

· правой части окна находится список Выбранные пользователи игруппы,при этом программа ведет подсчет выбранных пользователей.
[image: ]

При выборе группы в нижней половине левой части окна отражаются пользователи, входящие в группу. По умолчанию выбрана группа Всепользователи.
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Выбор пользователя можно осуществить двойным щелчком левой кнопки мыши. Также можно выделить нужных пользователей, затем с помощью стрелок перенести их в правую часть окна. Отменить свой выбор можно аналогичными действиями, убрав пользователей из правой части окна.

· данном списке доступны все команды для работы с пользователями
(подробнее см. раздел Список пользователей).

Для подтверждения выбора пользователей и возвращения к вводу группы нажмите кнопку Завершить и закрыть.
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· списке Пользователи для быстрого размещения выделенного пользователя в группах можно воспользоваться командой меню Еще или контекстного меню по правой кнопке мыши Назначить группы.
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Один и тот же пользователь может одновременно входить в разные группы. Такая необходимость может возникнуть, если пользователь временно совмещает работу на нескольких участках, которым в
программе соответствуют разные группы.

276

Включите флажки для размещения пользователя в нужных группах.
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Пользователей также можно перетаскивать с помощью мыши из одной группы в другую (для использования этой возможности нужно выключить флажок Показывать пользователей дочерних групп).
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Перетащите одного или нескольких пользователей в нужную группу, затем подтвердите свой выбор, нажав кнопку Да, или отмените с помощью кнопки Нет.
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Для установки группе пользователей прав доступа нажмите кнопку Записать,затем выполните команду Права доступа на панели навигации.
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На вкладке Группы доступа включите данную группу пользователей в одну или в несколько групп доступа. Для этого нажмите кнопку Включить вгруппу,выберите группы доступа из списка.Обратите внимание,что создатьгруппу доступа в данном списке невозможно, также невозможно
	выбрать сразу несколько групп доступа.
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После этого на вкладке Разрешенные действия(роли) можно посмотреть итоговый список действий, которые могут выполнять в программе пользователи этой группы. С помощью кнопки Отчет поправам доступа можно просмотреть права доступа группы.Подробнее огруппах доступа см. раздел документации Управление доступом.
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Также создать новую группу можно с помощью соответствующей команды контекстного меню по правой кнопке мыши в левой части списка Пользователи, выделенные группы можно также скопировать, изменить, пометить на удаление или снять пометку на удаление.
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Для того чтобы включить группу пользователей в другую группу, воспользуйтесь командой Переместить в группу контекстного меню по правой кнопке мыши. Выберите группу для перемещения.
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Внешние пользователи

Внешние пользователи программы разного типа, поэтому информация о них хранится в различных списках:

Контрагенты;

Для того чтобы внешние пользователи стали доступны, необходимо произвести соответствующие настройки (см. раздел Настройкапрограммы).


При вводе или редактировании данных о контрагенте можно нажать

кнопку [image: ] Внешний доступ,для того чтобы зарегистрировать его каквнешнего пользователя.
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Программа автоматически заполнит поле Контрагент, с которым связан данный внешний пользователь. Поле редактированию не подлежит.

Если внешний пользователь больше не работает в программе (например, с контрагентом прекращены отношения и т.д.), но в программе введены данные, где он фигурирует (например, он являлся автором документов, исполнителем задач, и т.п.), то его невозможно удалить. Для того чтобы скрывать таких внешних пользователей в различных списках выбора, можно воспользоваться флажком Недействителен. Включение у внешнего пользователя флажка Недействителен доступно администратору программы и ответственному за список пользователей.
[image: ]
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Ввод нового пользователя.
Флажок можно выключить в любой момент времени. Подробнее см.
раздел Ввод нового пользователя.

По умолчанию новый внешний пользователь не имеет доступа на вход в программу. Для предоставления доступа необходимо включить флажок

Вход в программу разрешен,после этого можно задать Имя (для входа)

· установить пароль для входа в программу, а также ввести ограничения для входа внешнего пользователя.

Для того чтобы внешний пользователь при входе в программу ввел свой пароль, который будет известен только ему, включите флажок

Потребовать установку пароля при входе.

При необходимости включите флажок Пользователю запрещеноизменять пароль.

При необходимости включите флажок Аутентификация по протоколуOpenID.Подробнее см.в разделе
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· списках также можно воспользоваться кнопкой [image: ] Внешний доступ.Для этого выделите нужный элемент списка. Обратите внимание, что элементы списка, у которых уже имеется внешний доступ, обозначены

значком [image: ] в колонке [image: ] Предоставлен внешний доступ.
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Настройка прав внешних пользователей аналогична настройке прав пользователей, см. раздел Ввод нового пользователя.

Список внешних пользователей

Список Внешние пользователи можно открыть с помощью соответствующей ссылки раздела Администрирование – Настройки пользователей и прав – Внешние пользователи.

· списке можно отбирать внешних пользователей только нужных видов (например, вывести только контрагентов). Для этого в поле Вид нажмите

кнопку [image: ] Выбрать,с помощью флажков укажите нужные видывнешних пользователей. Отбор по виду доступен и в списке выбора внешних пользователей (например, при подборе внешних пользователей в группы и т.п.).
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Если в программе предусмотрены группы пользователей (см. раздел Настройка программы),то внешних пользователей в списке также можногруппировать, например, по видам отношений с ними: партнеры, контрагенты и т.д. Для этого в левой части списка необходимо создать необходимое количество групп внешних пользователей и добавить в них внешних пользователей. Работа с группами внешних пользователей осуществляется аналогично работе с группами пользователей (см. раздел Ведение групп пользователей).
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При настройке состава участников групп внешних пользователей в группы можно добавлять всех внешних пользователей нескольких видов (например, все партнеры и респонденты) или только выбранных пользователей указанных видов.

Укажите с помощью кнопки [image: ], какие пользователи будут включены в данную группу:

Выбранные пользователи указанных видов; Все пользователи указанных видов.
[image: ]

По ссылке Вид, которая по умолчанию принимает значение Не указан, перейдите к выбору вида пользователей.
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Группы и
· помощью флажков укажите вид внешних пользователей, например, Контрагенты.После подтверждения выбора ссылка указываетвыбранные виды внешних пользователей.

После этого можно приступить к выбору конкретных участников группы среди внешних пользователей указанного вида. В остальном работа с группами внешних пользователей аналогична работе с группами внутренних пользователей программы. Подробнее см. разделы

права доступаиВедение групп пользователей.
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Ввести нового внешнего пользователя также можно в списке Внешниепользователи с помощью кнопки Создать.


289

Связь	внешнего	пользователя	с	конкретным	элементом	списка

программы необходимо указать в поле Объект. С помощью кнопки [image: ] Выберите нужный список,затем в предлагаемом списке выберитенужное значение.
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После завершения выбора из списка автоматически заполняются поля Объект и Имя (для входа).
[image: ]

Заполните остальные сведения о внешнем пользователе. Подробнее см.
раздел Ввод нового пользователя.
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Обратите внимание, что в списке выбора значком [image: ] обозначены объекты программы, которым уже предоставлен внешний доступ. Их выбрать уже нельзя, при записи такого внешнего пользователя программа выдает сообщение об ошибке.
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После сохранения программа указывает объект, с которым связан внешний пользователь. Это поле редактировать больше нельзя. С

помощью кнопки [image: ] Открыть можно просмотреть данные внешнегопользователя в соответствующем списке, при наличии соответствующих прав заполнить недостающую информацию о нем.
[image: ]
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· остальном работа со списком внешних пользователей не отличается от работы со списком пользователей. См. раздел Список пользователей.
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Настройка прав внешних пользователей аналогична настройке прав пользователей, см. раздел Группы и права доступа.
[image: ]


























Подробнее об организации доступа внешних пользователей см. раздел документации Управление доступом.



Пользователи информационной базы

Примечание: не следует для настройки прав доступа пользователей
использовать режим конфигурирования 1С:Предприятия.

Каждая запись в списке Пользователи (и Внешние пользователи)
[image: ]

соответствует одной учетной записи в списке пользователей ИБ в Конфигураторе.В нештатных ситуациях(при сбоях или при неправильномадминистрировании) возможна рассинхронизация этих списков.
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Для удобства синхронизации списка пользователей ИБ в Конфигураторе

со списками Пользователи и Внешние пользователи в программе предусмотрен список Пользователи информационной базы (открывается из списков Пользователи и Внешние пользователи соответствующей командой меню Еще).

При записи пользователя (или внешнего пользователя) вместе с ним автоматически создается или изменяется соответствующий ему пользователь ИБ. Однако есть ряд ситуаций, когда список пользователей ИБ становится несогласованным со списком пользователей.

Тогда с помощью данного списка могут быть решены следующие задачи:

1. Найти «некорректных» пользователей ИБ:

Программа автоматически сопоставляет пользователей ИБ и пользователей в списках;

По	результатам	сопоставления	пользователи	ИБ

становятся неактивными, если пользователи в программе

были	добавлены,	изменены	или	удалены	с	помощью

конфигуратора;

Красным	шрифтом	выделены	пользователи	ИБ,	не

сопоставленные с пользователями в списках программы.

2. Найти рассогласования списка пользователей ИБ со списками пользователей списков программы:

если пользователь ИБ был добавлен с помощью Конфигуратора (или каким-либо нештатным программным способом), предлагается Сопоставить такого пользователя ИБ с пользователем в списке или Удалить с помощью соответствующей команды меню Еще;
[image: ]

если пользователь ИБ был удален с помощью Конфигуратора (или каким-либо нештатным программным способом), но при этом
осталась ссылка на него из пользователя в списке, предлагается

294

открыть пользователя в списке и перезаписать его, для того

чтобы очистить эту ссылку (или обновить эту ссылку путем

создания нового пользователя ИБ);

если полное имя пользователя ИБ было изменено с помощью Конфигуратора (или каким-либо нештатным программнымспособом), предлагается открыть пользователя в списке и перезаписать его, для того чтобы восстановить полное имя пользователя ИБ.

3. Посмотреть список всех пользователей ИБ (этот список также доступен в Конфигураторе).

· списке выводятся сведения:

Полное имя –полное имя пользователя ИБ(при рассогласованииможет не совпадать с полным именем пользователя в списке

Пользователи (Внешние пользователи); Имя (для входа);
Аутентификация 1С –принимает значение Да,если флажок

включен;
Аутентификация OpenID –принимает значение Да,если флажок

включен; Аутентификация ОС – принимает значение Да, если флажок

включен, в этом случае указывается через запятую ПользовательОС –имя,с которым пользователь входит в ОС,и котороеиспользуется для входа в программу.

Дополнительно выводится информация (по команде Еще–Изменитьформу):
[image: ]

Сопоставлен с внешним пользователем –принимает значение

Да,если это внешний пользователь программы;
Добавлен в конфигураторе –принимает значение Да или
	остается пустым, если значение поля Ложь;
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Изменен в конфигураторе –принимает значение Да или остается

пустым, если значение поля Ложь; Удален в конфигураторе – принимает значение Да или остается пустым, если значение поля Ложь.

Просмотр проблемных записей или всего списка

· случае рассинхронизации списков программа показывает проблемные, не сопоставленные записи, требующие вмешательства. По умолчанию в списке включен флажок Показать только добавленные,измененные илиудаленные с помощью конфигуратора.
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Выключите флажок, для того чтобы увидеть весь список пользователей ИБ.
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Сопоставление пользователей

Для согласования списков в программе предусмотрены следующие возможности.
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· помощью кнопки Сопоставить можно вручную сопоставить пользователя ИБ с существующим в программе пользователем, для этого:

выберите для сопоставления значение Пользователь или

Внешний пользователь,нажмите кнопку ОК;

выберите пользователя из соответствующего списка двойным

щелчком мыши или выделив его и нажав Выбрать;
· открывшемся окне Пользователь(Внешний пользователь)

внесите необходимые исправления. Подробнее см. разделы Вводнового пользователя,Внешние пользователи.НажмитеЗаписать изакрыть.После этого сопоставление списков будетвосстановлено.
[image: ]















· помощью кнопки Сопоставить с новым можно вручную сопоставить пользователя ИБ, введя нового пользователя, для этого:

выберите для сопоставления значение Пользователь или

Внешний пользователь,нажмите кнопку ОК;

введите нового пользователя (внешнего пользователя) программы. Подробнее см. раздел Ввод нового пользователя,Внешние пользователи. После записи данных сопоставлениесписков будет восстановлено.
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· помощью кнопки Отменить сопоставление можно отменить автоматическое сопоставление выделенного пользователя ИБ и пользователя одного из списков программы, для того чтобы сопоставить их вручную. Отмена сопоставления требуется крайне редко – только если сопоставление было выполнено некорректно, например, при обновлении информационной базы, поэтому не рекомендуется отменять сопоставление по любой другой причине.
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Для того чтобы просмотреть информацию о пользователе (внешнем пользователе), сопоставленном выделенному пользователю ИБ, нажмите кнопку Перейти к пользователю.
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Отчет Сведения о пользователях

Отчет открывается из списка Пользователи (Внешние пользователи) по команде Еще–Сведения о пользователях (о внешних пользователях). В

зависимости от вида списка программа автоматически выбирает нужный вариант отчета.

Отчет предназначен для просмотра сведений о пользователях программы, включая настройки для входа (свойства пользователя информационной базы).

Необходимость в отчете возникает, если требуется выполнить групповой анализ настроек для входа (имени для входа, видов аутентификации и других).
[image: ]

· отчете по умолчанию выдаются сведения:

Полное имя пользователя;
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Вход в программу разрешен –поле может принимать значение

Да или остается пустым;
Имя (для входа);

Аутентификация стандартная –поле может принимать значение

Да или остается пустым; Аутентификация ОС –поле можетпринимать значение Да или

остается пустым; Пользователь ОС – имя, с которым пользователь входит в ОС;
Аутентификация OpenID –поле может принимать значение Да

или остается пустым;
Режим запуска.
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· помощью кнопки Настройки можно открыть список полей и при необходимости добавить нужные поля в отчет. Например, можно добавить в отчет поля Потребовать смену пароля при входе и Срокдействия.Для этого перейдите в расширенный режим настроек и навкладке Поля и сортировки включите соответствующие флажки. Настройки запоминаются. Подробнее см. раздел документации Варианты отчетов.
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Отборы пользователей

Для отбора пользователей по одному или нескольким параметрам откройте Настройки отчета с помощью соответствующей кнопки, на вкладке Отборы с помощью флажков укажите нужные параметры.

Подробнее см. раздел документации Варианты отчетов.
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По умолчанию возможен отбор пользователей по следующим признакам:

Недействительные;

Помеченные на удаление;

Без пользователя информационной

базы; Вход в программу разрешен;

Аутентификация стандартная;

Аутентификация ОС;

Аутентификация OpenID.

После выбора параметров отбора пользователей нажмите кнопку Сформировать.

Варианты отчета

· помощью кнопки Варианты отчета можно открыть список других доступных вариантов отчета.
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Существует три варианта отчета:

Сведения о пользователях –открывается из списка Пользователи;
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Сведения о внешних пользователях –открывается из списка Внешние пользователи;
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Сведения о пользователях и внешних пользователях –общийотчет обо всех пользователях программы, в котором предусмотрено поле Это внешний пользователь(принимает значение Да или остается пустым) для выделения и отбора внешних пользователей.
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Управление настройками пользователей
[image: ]

Ссылки для управления настройками пользователей можно найти в

разделе Администрирование–Настройка пользователей и прав–Персональные настройки пользователей.Управление

пользовательскими настройками выполняет администратор.

304

Доступны ссылки:

Копирование настроек –с помощью этой ссылки можновыполнить копирование пользовательских настроек. Подробнее

см. раздел Копирование настроек.

Очистка настроек –с помощью этой ссылки можно удалитьнастройки у всех или выбранных пользователей. Подробнее см.

раздел Очистка настроек.

Настройки пользователей –перейдите по ссылке для того чтобыоткрыть список, в котором производится управление пользовательскими настройками. Подробнее см. раздел СписокНастройки пользователей.
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Копирование настроек

Это может понадобиться, например, если настраивается несколько новых пользователей в одной группе, в которой уже есть пользователи. Для копирования пользовательских настроек выберите ссылку Копированиенастроек раздела Администрирование – Настройки пользователей и
[image: ]

прав – Персональные настройки пользователей.

Выберите пользователя, от которого необходимо скопировать настройки, например, Администратор.
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С помощью переключателя выберите, Кому копировать настройки:

Выбранным пользователям –в этом случае становитсядоступной ссылка Выбрать.
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Нажмите на ссылку Выбрать, затем с помощью флажков в правой части списка укажите, каким пользователям нужно скопировать настройки. В левой части списка автоматически подсчитывается, сколько пользователей и в каких группах выбрано.

· помощью кнопки Активные пользователи можно посмотреть список пользователей, работающих в программе в данный момент.
[image: ]

Нажмите кнопку Выбрать, для того чтобы перейти к дальнейшим настройкам.
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Выбор сохраняется, при этом ссылка показывает количество выбранных пользователей. После этого можно перейти к выбору и копированию настроек.

Всем пользователям.В этом случае необходимо перейти куказанию, какие настройки будут копироваться.
[image: ]




307

[image: ]



















С помощью переключателя выберите, Что копировать:

Все настройки –будут скопированы все настройки.Послезавершения выбора перейдите к копированию настроек.
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Отдельные настройки –в этом случае становится доступнойссылка Выбрать. Перейдите по ссылке, выберите из списка нужные настройки с помощью флажков, нажмите кнопку

Выбрать.
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При выборе настроек для копирования на вкладке Настройки отчетов личные варианты отчетов и их настройки скрываются. Можно скопировать только настройки общих вариантов отчетов. Подробнее о вариантах отчетов и их настройках см. раздел документации Варианты отчетов.
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Программа ведет подсчет количества настроек. После завершения выбора настроек можно перейти к их копированию. Ссылка показывает количество выбранных настроек.
[image: ]

Для копирования настроек и возвращения в программу нажмите кнопку Скопировать и закрыть.Для того чтобы продолжить копированиенастроек далее и не закрывать окно, нажмите кнопку Скопировать, для возвращения в программу нажмите кнопку Закрыть.
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Копирование  настроек	также	может  быть	произведено	в	списке

Настройки пользователей.Подробнее см.разделСписок Настройкипользователей.

Не все пользовательские настройки можно скопировать, даже если был нажат переключатель Все настройки.

При попытке скопировать настройки варианта отчета пользователям, которые не имеют соответствующих прав на работу с этим вариантом, программа не копирует настройки и выводит предупреждение Не всеварианты отчетов и настройки были скопированы,что у пользователянедостаточно прав. Для получения подробной информации нажмите кнопку Показать отчет.
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Личные варианты отчетов также скопировать невозможно. Для того чтобы личный вариант отчета стал доступен другим пользователям, необходимо его пересохранить с выключенным флажком Только дляавтора.Подробнее см.раздел документации Варианты отчетов.
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Очистка настроек

Иногда требуется удалить пользовательские настройки, например, если из-за этих неправильных настроек работа в программе стала невозможной. Очистить можно все настройки, в том числе и личные варианты отчетов.

Для удаления пользовательских настроек у пользователей перейдите по ссылке Очистка настроек раздела Администрирование–Настройкипользователей и прав.

Очистить настройки можно(выберите с помощью переключателя):

У всех пользователей.
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При попытке выбрать для очистки Отдельные настройки у всех пользователей программа выводит сообщение, что это невозможно.
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У выбранных пользователей:

Для того чтобы очистить настройки у нескольких пользователей, перейдите по ссылке Выбрать. Выберите список пользователей, нажмите кнопку ОК.
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· списке Выбор пользователей для очистки настроек включите соответствующие флажки. Для подтверждения нажмите кнопку Выбрать.
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Выбор сохраняется. При этом очистить у нескольких выбранных пользователей можно только все настройки, так как по умолчанию переключатель Что очистить установлен в положение Все настройки и недоступен.
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Список Настройки пользователей.

Список Настройки пользователей.
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Для того чтобы очистить несколько одинаковых настроек у всех или нескольких пользователей, можно открыть список Настройкипользователей и воспользоваться соответствующими командами.Подробнее см. раздел



Для того чтобы очистить отдельные настройки у одного пользователя, выберите его из списка, затем выберите с помощью флажков, какие настройки очистить. Выбор сохраняется. При этом окно выбора настроек устроено аналогично списку Настройки пользователей, подробнее см. раздел
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После окончания выбора нажмите кнопку Очистить и закрыть, для того чтобы очистить настройки и вернуться в программу.
[image: ]

Нажмите кнопку Очистить, для того чтобы продолжить очистку настроек у других пользователей.
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Нажмите кнопку Закрыть для возвращения в программу без очистки настроек.

Список Настройки пользователей

По ссылке Настройки пользователей раздела Администрирование – Настройки пользователей и прав – Персональные настройки пользователей можно открыть список, который предназначен для управления пользовательскими настройками.
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· поле Пользователь [image: ] Выберите нужного пользователя.Поумолчанию выбран Пользователь Администратор, при этом поле не может быть пустым. При этом если в программе имеются внешние пользователи, то можно управлять и их настройками, например, можно скопировать другим внешним пользователям настройки внешнего пользователя ООО«Альфа».
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Нужную настройку пользователя можно отобрать с помощью поиска по наименованию или его части (в поле Найти).

Также можно открыть список настроек в карточке каждого пользователя с помощью команды Настройки панели навигации.
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Список пользовательских настроек состоит из трех вкладок. Вкладка Внешний вид включает настройки внешнего вида рабочего стола,различных списков программы.
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На вкладке Настройки отчетов можно управлять настройками вариантов отчетов. Личные варианты отчетов и их настройки скопировать другим пользователям невозможно.
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На вкладке Прочие настройки отражены персональные настройки, настройки раздела Избранное, настройки быстрого доступа к дополнительным отчетам и обработкам и прочие настройки.
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В списке доступны возможности:
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Скопировать другим –с помощью этой кнопки выбранныенастройки указанного пользователя можно скопировать одному или нескольким пользователям программы. Выберите нужных пользователей из списка с помощью флажков. В списке выбора с помощью кнопки Активные пользователи можно просмотреть список пользователей, которые работают в настоящий момент. О других возможностях копирования настроек см. раздел

Копирование настроек.
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Очистить –с помощью этой кнопки можно очистить выделенныенастройки. Подтвердите свой выбор, нажав кнопку Да.
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Очистить все –нажмите кнопку,далее выберите,что очистить:

Все	настройки	или	Настройки	отчетов	и	внешнего	вида

указанного пользователя. Подтвердите свой выбор, нажав кнопку Очистить.Также для очистки настроек можно воспользоватьсясоответствующей ссылкой раздела Администрирование –

Настройки пользователей и прав – Персональные настройки пользователей,см.разделОчистка настроек.
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Скопировать от –нажмите эту кнопку для того чтобы скопироватьнастройки указанному пользователю от другого пользователя программы. Выберите пользователя, от которого скопировать настройки. Выберите настройки, которые необходимо копировать. Подробнее см. в разделе Копирование настроек.
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Также в меню Еще доступны команды:

1. Скопировать другим группу настроек –работает аналогично кнопке

Скопировать другим,но при этом для выбора доступны следующиегруппы настроек:

Настройки отчетов;

Настройки внешнего вида;

Настройки отчетов и внешнего вида; Настройки отчетов, внешнего вида и прочие.
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2. Очистить все –кроме уже перечисленных в разделе возможностейэтой команды очистки настроек, доступны также следующие:

Выделенные настройки у пользователей –с помощью командыможно удалить одну или несколько выделенных настроек у нескольких пользователей. Для этого выделите одну или несколько настроек, выполните команду. Для того чтобы подтвердить свой выбор, нажмите кнопку Да. Выберите нескольких пользователей из списка с помощью флажков, нажмите кнопку Выбрать для очистки настроек.
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Очистка настроек.
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Все настройки у всех пользователей –с помощью этой командыможно очистить все настройки сразу у всех пользователей. Подтвердите свой выбор для очистки всех настроек у всех пользователей программы, нажав кнопку Очистить все. См. также раздел
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Роли, применяющиеся для работы с пользователями

Для работы с пользователями необходимы следующие роли:

	Роль
	
	Краткое описание

	
	
	

	Добавление
	и
	Дает право на ведение списка пользователей и

	изменение
	
	групп пользователей

	пользователей
	
	

	
	
	

	Изменение
	
	Назначается всем. Дает право просмотра и

	текущего
	
	редактирования сведений о себе

	пользователя
	
	

	
	
	


[image: ]
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	Изменение
	Обязательная роль для внешних пользователей.

	
	



	текущего внешнего
	Дает  право
	просмотра  и  редактирования

	пользователя
	
	сведений о себе
	

	
	
	

	Чтение
	базовой
	Дает право просмотра списка Пользователи и

	нормативно-
	
	групп пользователей
	

	справочной
	
	
	
	

	информации
	
	
	
	

	
	
	

	Добавление
	и
	Дает права на ведение списка внешних

	изменение
	
	
	пользователей и групп внешних пользователей.

	внешних
	
	
	
	
	

	пользователей
	
	
	
	

	
	
	

	Чтение
	внешних
	Дает право просмотра внешних пользователей и

	пользователей
	
	групп внешних пользователей.
	

	
	
	

	Полные права
	
	Администрирование списка пользователей и

	
	
	
	настройка прав доступа; изменения пароля

	
	
	
	любого пользователя; настройка использования

	
	
	
	внешних пользователей и другие настройки

	
	
	
	программы;
	безвозвратное
	удаление

	
	
	
	пользователей, помеченных на удаление.

	
	
	
	
	
	




Справочник «Шаблоны прав»
[image: ]

Справочник предназначен для ведения списка шаблонов прав пользователей. Позволяет ускорить настройку прав и значений по умолчанию для пользователей, объединив их в группы (например, «Официанты», «Кассиры» и т. д.).
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Каждому пользователю системы проставляется шаблон, а непосредственно на шаблон назначаются права.
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Рисунок 127. Справочник «Шаблоны прав»

«Код» - код

«Наименование» - наименование шаблона

«Интерфейс» - интерфейс, который открывается у данной группы пользователей.

«Зал» - зал, данный зал используется при вводе заказа из фронта кассира.
[image: ]

«Ресурс» - данный стол используется при вводе заказа из фронта кассира.
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«Меню» - меню, с которым работает эта группа пользователей.

«Обслуживаемые залы» - список залов, доступная для работы этой группе. Если список пустой, доступны залы, настроенные в справочнике «Компьютеры». Если список и там пустой - доступны все залы.




Настройки пользователя

Настройки пользователя позволяют указать значения по умолчанию для заполнения реквизитов новых справочников, документов.

Настройки эти вызываются из карточки пользователя.
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Рисунок 128 Вызов формы «Настройки пользователя»
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Рисунок 129 Форма настройки пользователя



Права пользователей

«Фронт Официанта»

	Код
	Наименование
	Описание
	

	
	
	
	
	

	206
	Печатать долгушки
	Разрешить печатать долгушки
	

	
	
	
	
	

	207
	Печатать предчеки
	Разрешить печатать предчеки
	

	
	
	
	
	

	208
	Печатать чеки
	Разрешить печатать чеки
	

	
	
	
	
	
	

	209
	Разрешить
	
	Разрешает открытие заказа и его
	

	
	изменение заказа
	изменение
	

	
	
	
	
	
	

	210
	Разрешить
	отмену
	Разрешает отмену заказа целиком
	

	
	заказа
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	211
	Разрешить
	отмену
	Разрешает отменить у заказа статус
	

	
	предчека
	
	«Предчек»
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	212
	Разрешить
	ручные
	Разрешает назначение на заказ ручных
	


[image: ]

	
	скидки
	
	скидок
	
	
	
	

	
	
	
	

	214
	Разрешить удаление
	Разрешить удаление строки заказа
	

	
	строки
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	215
	Разрешить
	выбор
	Разрешить выбор карты вручную
	

	
	карты
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	218
	Разрешить
	продажи
	Разрешить продажу товаров с нулевой
	

	
	по нулевой цене
	ценой
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	219
	Разрешить
	не
	Разрешить
	пробитие
	не
	фискальных
	

	
	фискальные чеки
	чеков
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	220
	Закрывать
	заказ
	Закрывать форму работы с заказом после
	

	
	после
	печати
	печати предчека
	
	
	

	
	предчека
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	221
	Разрешить
	перенос
	Разрешить
	операцию
	по
	переносу
	

	
	заказа
	
	товаром между заказами
	
	

	
	
	
	

	222
	Подтверждать
	При пробитии чека будет выведено окно,
	

	
	оплату
	
	в котором пользователь может проверить
	

	
	
	
	правильность введенных видов оплат
	

	
	
	
	
	

	310
	Не
	выводить
	Разрешает не выводить предчеки на
	

	
	предчеки на печать
	печать, при этом заказ будет переведен в
	

	
	
	
	статус «Предчек»
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	311
	Разрешить
	выбор
	После  печати  предчека
	разрешено
	

	
	карты
	после
	выбирать карту
	
	
	

	
	предчека
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	334



	312
	Разрешить
	
	Разрешено назначать на строку заказа

	
	свободную цену
	произвольную цену. Работает совместно

	
	
	
	
	с
	реквизитом
	«Номенклатуры»

	
	
	
	
	«Свободная цена»
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	313
	Разрешить
	печать
	При
	повторном
	нажатии на
	кнопку

	
	копии предчека
	«Предчек» будет возможен вариант

	
	
	
	
	печати копии предчека
	

	
	
	
	
	

	314
	Ввод
	заказа
	на
	Разрешает  вводить  на  один  стол

	
	занятый стол
	
	нескольких заказов
	

	
	
	
	
	
	

	315
	Разрешить
	
	Разрешает
	редактировать
	заказы,

	
	редактирование
	созданные другими пользователями

	
	чужих заказов
	
	
	
	
	
	

	
	
	

	316
	Выводить в предчек
	При печати предчека в него будут

	
	нулевые строки
	выведены строки с нулевыми позициями.

	
	
	
	

	317
	Запрашивать
	номер
	При вводе нового заказа пользователь

	
	заказа
	
	
	должен указать его внутренний номер

	
	
	
	

	318
	Не
	печатать
	Не выводить на принтер товарные чеки

	
	товарные чеки
	
	(не фискальные)
	
	

	
	
	

	319
	Не закрывать фронт
	После нажатии кнопки «Печать» в заказе

	
	заказа после печати
	форма не будет закрыта.
	

	
	долгушки
	
	
	
	
	
	

	
	
	

	320
	Разрешить изменять
	Разрешить смену официанта заказа

	
	официанта заказа
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	321
	Разрешить изменять
	Разрешить смену зала заказа
	

	
	зал заказа
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	335

	322
	Разрешить изменять
	Разрешить изменять количество гостей в

	
	количество гостей
	заказе
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	323
	Не
	выводить
	Не выводить на принтер долгушки, при

	
	долгушки на печать
	этом статус заказа будет отмечен, как

	
	
	
	
	отпечатанный
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	324
	Не проверять места
	При добавлении новых строк в заказ

	
	печати
	
	
	места печати проверяться не будут
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	325
	Разрешить назначать
	Разрешить
	операцию
	назначения

	
	модификаторы
	модификаторов к блюдам
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	326
	Разрешить
	удалять Разрешает удалять скидки заказа
	
	
	

	
	скидки
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	327
	Режим «Фаст фуд»
	Пользователь  работает
	в
	режиме

	
	
	
	
	быстрого пробития чеков
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	328
	Запрашивать
	
	При вводе нового заказа из фронта

	
	официанта
	при
	кассира
	будет
	выведен
	диалог,

	
	вводе нового заказа
	запрашивающий официанта для нового

	
	
	
	
	заказа
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	329
	Запрашивать
	зал и При вводе нового заказа из фронта

	
	стол
	при
	вводе кассира
	будет
	выведен
	диалог,

	
	нового заказа
	
	запрашивающий стол для нового заказа
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333 Блокировать систему После операций, закрывающих форму после работы с заказа, система переводится в режим

заказомблокировки


	
	
	
	
	
	
	
	336

	335
	Разрешить
	
	
	Разрешает назначать одну и ту же карту
	

	
	использовать карту в
	
	гостя одновременно в нескольких заказах
	

	
	нескольких заказах
	
	сразу
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	336
	Разрешить
	
	
	Разрешает
	в принципе
	использование
	

	
	использование карт
	
	карт клиентов. Если запрещено, то даже
	

	
	
	
	
	
	при прокатывании карты, она не будет
	

	
	
	
	
	
	назначена на заказ
	
	

	
	
	
	
	

	346
	Разрешить
	смену
	При работе с заказом пользователь
	

	
	меню
	
	
	
	может сменить тип меню
	
	

	
	
	
	
	
	

	350
	Открывать
	
	
	Перед пробитием чека в ФР посылается
	

	
	денежный
	ящик
	команда открытия денежного ящика
	

	
	перед
	пробитием
	
	
	
	

	
	чека
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	351
	Не
	выводить
	в
	При печати предчека в него не будут
	

	
	предчек
	
	
	выведены товары с признаком «Является
	

	
	модификаторы
	
	модификатором»
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	352
	Запретить
	удалять
	Запрещает
	отмены не
	отпечатанных
	

	
	НЕ ОТПЕЧАТАННЫЕ
	
	позиций. Так же запрещает отмену
	

	
	позиции
	
	
	заказа, если в нем есть не отпечатанные
	

	
	
	
	
	
	позиции
	
	
	

	
	
	
	
	

	353
	Копировать
	скидки
	При переносе в новый заказ будут
	

	
	при
	переносе
	в
	перенесены так же и скидки
	

	
	новый заказ
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	366
	Разрешить выбирать
	
	При вводе нового заказа можно будет
	

	
	0 (ноль) гостей
	
	указать количество гостей, равное нулю
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	



[image: ]


	
	
	
	
	
	
	337

	376
	Показывать
	НДС во
	Если установлено, то в табличной части
	

	
	фронте
	
	заказа
	будут
	показываться колонки
	

	
	
	
	«Ставка НДС» и «Сумма НДС»
	

	
	
	
	
	
	
	

	377
	Разрешить
	вводить
	Если установлено, то после печати заказа
	

	
	вес  блюда
	после
	на кухню будет возможность ввести вес
	

	
	печати долгушки
	блюда
	для
	пересчета
	фактического
	

	
	
	
	количества. Используется для блюд,
	

	
	
	
	выход которых известен только после
	

	
	
	
	приготовления.
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	«Фронт Администратора»
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Код
	Наименование
	
	Описание
	
	
	

	
	
	
	

	301
	Разрешить отчеты за период
	Разрешить просматривать отчеты
	

	
	
	
	
	за период
	
	
	

	
	
	
	

	302
	Разрешить отчет по товарам
	Разрешить просматривать «Отчет
	

	
	
	
	
	по товарам»
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	303
	Разрешить
	отчет
	по
	Разрешить просматривать «Отчет
	

	
	официантам
	
	
	по официантам»
	
	
	

	
	
	
	
	

	304
	Разрешить сводный отчет
	Разрешить
	просматривать
	

	
	
	
	
	«Сводный отчет»
	
	
	

	
	
	
	

	305
	Разрешить отчет по скидкам
	Разрешить просматривать «Отчет
	

	
	
	
	
	по скидкам»
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	306
	Разрешить
	системный
	Разрешить
	просматривать
	

	
	баланс
	
	
	«Системный баланс»
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	338

	307
	Разрешить отчет по часам
	Разрешить просматривать «Отчет
	

	
	
	
	по часам»
	
	

	
	
	
	

	308
	Разрешить отчет по логу
	Разрешить просматривать «Отчет
	

	
	
	
	по логу»
	
	

	
	
	
	
	
	

	354
	Разрешить
	редактировать
	Доступность
	кнопки
	

	
	справочники
	
	«Справочники»
	

	
	
	
	

	355
	Разрешить выполнять обмен
	Доступность кнопки «Обмен»
	

	
	
	
	

	356
	Разрешить просмотр лога
	Доступность кнопки «Лог»
	

	
	
	
	
	
	

	357
	Разрешить
	редактировать
	Разрешить
	редактировать
	

	
	справочник «Залы»
	справочник «Залы»
	

	
	
	
	
	
	

	358
	Разрешить
	редактировать
	Разрешить
	запускать обработку
	

	
	настройки столов
	«Настройка столов»
	

	
	
	
	
	
	

	359
	Разрешить
	редактировать
	Разрешить
	редактировать
	

	
	справочник
	
	справочник «Номенклатура»
	

	
	«Номенклатура»
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	360
	Разрешить
	редактировать
	Разрешить
	редактировать
	

	
	справочник «Меню»
	справочник «Меню»
	

	
	
	
	
	
	

	361
	Разрешить
	редактировать
	Разрешить
	редактировать
	

	
	справочник «Карты»
	справочник «Карты»
	

	
	
	
	
	
	

	362
	Разрешить
	редактировать
	Разрешить
	редактировать
	

	
	справочник «Скидки»
	справочник «Скидки»
	

	
	
	
	
	
	



	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	363
	Разрешить
	редактировать
	Разрешить
	
	редактировать
	

	
	справочник «Пользователи»
	справочник «Пользователи»
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	339

	364
	Разрешить
	редактировать
	Разрешить
	
	редактировать
	

	
	справочник
	«Причины
	справочник «Причины отмен»
	

	
	отмен»
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	365
	Разрешить ввод клиента
	
	Разрешить
	
	запуск
	обработки
	

	
	
	
	
	«Ввод клиента»
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	367
	Разрешить
	выключать\
	Доступность кнопки «Управление
	

	
	перезагружать станции
	
	станциями»
	во
	фронте
	

	
	
	
	
	администратора.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	368
	Разрешить
	отчет
	по
	Разрешить
	
	просматривать отчет
	

	
	состоянию ресторана
	
	«Состояние ресторана»
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	«Управление кассой»
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Код
	Наименование
	Описание
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	101
	Разрешить возврат
	Разрешить
	выполнять
	операцию
	

	
	
	
	возврата чека
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	102
	Разрешить
	закрывать
	Разрешить закрытие смены
	
	
	

	
	смену
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	122
	Разрешить
	открытие
	Разрешает открытие смены
	
	
	

	
	смены
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	103
	Разрешить
	менять
	Разрешить
	изменять режим работы
	

	
	режим
	
	системы с обычного на ФустФуд и
	

	
	
	
	обратно
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	104
	Разрешить
	печать
	Разрешить печать отчетов

	
	отчетов
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	105
	Разрешить
	снимать
	Z-
	Разрешить  снимать  Z-отчет  по
	

	
	отчет
	
	
	фискальному регистратору
	

	
	
	
	
	

	106
	Разрешить
	открывать
	Разрешить открывать денежный ящик
	

	
	денежный ящик
	
	по кнопке
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	116
	Разрешить внесение
	
	Разрешить
	операцию
	внесения
	

	
	
	
	
	наличных в фискальный регистратор
	

	
	
	
	
	
	
	

	117
	Разрешить изъятие
	
	Разрешить
	операцию
	изъятия
	

	
	
	
	
	наличных
	из
	фискального
	

	
	
	
	
	регистратора
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	118
	Разрешить
	снимать
	Х-
	Разрешить  снимать  X-отчет  по
	

	
	отчет
	
	
	фискальному регистратору
	

	
	
	
	
	
	

	119
	Разрешить
	отчет
	по
	Разрешить «Отчет по товарам»
	

	
	товарам
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	120
	Разрешить
	отчет
	по
	Разрешить «Отчет по кассе»
	

	
	кассе
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	121
	Разрешить
	системный
	Разрешить отчет «Системный баланс»
	

	
	баланс
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	309
	Разрешить
	выбирать
	Разрешить выбирать кассу
	
	

	
	кассу
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	330
	Разрешить
	управление
	Доступность
	кнопки
	«Управление
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341

«Доставка»

	Код
	Наименование
	
	
	Описание
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	374
	Разрешить
	вводить
	Разрешить
	создавать
	новую

	
	доставку
	
	
	доставку
	и
	просматривать

	
	
	
	
	существующие
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	375
	Разрешить печать предчека
	Позволяет печатать гостевой счет

	
	без указания курьера
	(предчек) без указания курьера

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	«Прочее»
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Код
	Наименование
	
	Описание
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	332
	Разрешить выход
	из
	Разрешить
	закрывать
	конфигурацию

	
	программы
	
	без выключения компьютера
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	347
	Разрешить
	
	Разрешить
	редактировать
	справочник

	
	редактировать
	
	«Пользователи»
	
	
	
	
	

	
	пользователей
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	348
	Разрешить
	
	Разрешить
	редактировать
	справочник

	
	редактировать
	
	«Шаблоны прав»
	
	
	
	

	
	шаблоны прав
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	349
	Разрешить
	
	Разрешить
	
	настраивать
	
	права

	
	редактировать
	
	пользователей
	(регистр
	
	сведений

	
	значения прав
	
	«Значения прав пользователей»
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Отчеты

Отчет «Продажи по товарам»


Отчет «Продажи по товарам» предназначен для просмотра и распечатки результатов продаж за период в разрезе товаров.

Реквизиты:

	Колонка
	Тип
	Описание

	
	
	

	Товар
	Справочник
	Блюдо

	Количество
	Число
	Количество проданных блюд

	Скидка
	Число
	Сумма скидки на блюдо

	Сумма
	Число
	Сумма продаж блюда с учетом скидки



Отчет «Продажи по товарам с себестоимостью»


Отчет «Продажи по товарам с себестоимостью» предназначен для просмотра и распечатки результатов продаж за период в разрезе товаров.

Реквизиты:

	Колонка
	Тип
	Описание
	

	
	
	
	

	Товар
	Справочник
	Блюдо
	

	Цена
	Число
	Цена за единицу
	

	Нормативная цена
	Число
	Себестоимость за единицу*

	Количество
	Число
	Количество
	проданных

	
	
	блюд
	

	Сумма
	Число
	Сумма продаж блюда без

	
	
	учета
	

	Сумма скидки
	Число
	Сумма скидки на блюдо

	
	
	
	343
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	Колонка
	Тип
	Описание

	
	
	

	Сумма со скидкой
	Число
	Сумма скидки на блюдо

	Плановая
	Число
	Приблизительная

	себестоимость
	
	себестоимость

	Плановая прибыль
	Число
	Приблизительная прибыль



Себестоимость рассчитывается только на момент последней загрузки номенклатуры из склада.

Отчет «Отчет по категориям номенклатуры»

Отчет «Отчет по категориям номенклатуры» предназначен для просмотра и распечатки результатов продаж за период в разрезе категорий товаров.

Возможен вывод по документам.

Реквизиты:

	Колонка
	Тип
	Описание

	
	
	

	Категория/Документ
	Справочник
	Категория товаров

	Скидка
	Число
	Сумма скидки на категорию

	
	
	товаров

	Сумма покупок
	Число
	Сумма с учетом скидок



Отчет «Продажи по официантам»

Отчет «Продажи по официантам» предназначен для просмотра и распечатки результатов продаж за период в разрезе официантов.

Реквизиты:

	Колонка
	Тип
	Описание

	
	
	

	Официант
	Справочник
	Пользователь создавший заказ

	Сумма
	Число
	Сумма продаж пользователя без

	
	
	учета скидок

	Скидка
	Число
	Сумма скидок



	
	
	
	344

	
	
	
	
	

	Колонка
	
	Тип
	Описание
	

	
	
	
	
	

	Сумма
	со
	Число
	Сумма продаж пользователя с
	

	скидкой
	
	
	учетом скидок
	

	Количество
	
	Число
	Количество  чеков  продаж,
	

	чеков
	
	
	созданных пользователем
	

	Количество
	
	Число
	Количество гостей, обслуженных
	

	гостей
	
	
	пользователем
	

	Средний чек
	
	Число
	Сумма среднего чека по гостю
	

	Обслуживание
	Число
	Сумма по обслуживанию
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Отчет «Продажи по официантам конкурсный»

Отчет «Продажи по официантам конкурсный» предназначен для просмотра и распечатки результатов продаж за период в разрезе официантов и блюд. Блюдо выбирается в форме диалога.

Реквизиты:

	Колонка
	Тип
	Описание

	
	
	

	Официант
	Справочник
	Пользователь, создавший заказ

	Номенклатура
	Справочник
	Блюдо, вошедшее в заказ

	Количество
	Число
	Количество  проданных  блюд

	
	
	официанта

	Сумма
	Число
	Сумма с учетом скидки



Отчет «Отчет по картам»

Отчет «Отчет по картам» предназначен для просмотра и распечатки результатов продаж за период в разрезе карт клиентов. Возможен вывод по документам продаж.

Реквизиты:
[image: ]

Колонка	Тип	Описание

Карта	Справочник	Карта клиента

	Скидка
	Справочник
	Скидка по карте клиента

	
	
	345

	Колонка
	Тип
	Описание
	

	
	
	
	

	Документ
	Документ
	Чек продажи
	

	Скидка
	Число
	Сумма скидки по карте клиента
	

	Сумма покупок
	Число
	Сумма покупок клиента
	



Отчет «Накопления на картах»

Отчет «Накопления на картах» предназначен для просмотра и распечатки движений и остатков накоплений на клубных картах, талонах.

По регистру «Накопления на картах оплаты».

Реквизиты:

	Колонка
	Тип
	Описание

	
	
	

	Карта
	Справочник
	Карта клиента

	Начальный остаток
	Число
	Остаток на начало периода

	Приход
	Число
	Приход за период

	Расход
	Число
	Расход за период

	Конечный остаток
	Число
	Остаток на конец периода




Отчет «Продажи по скидкам»

Отчет «Продажи по скидкам» предназначен для просмотра и распечатки результатов продаж за период в разрезе скидок. Возможен вывод данных по документам продаж.

Реквизиты:

	Колонка
	Тип
	Описание
	
	

	
	
	
	
	

	Скидка/Документ
	Справочник
	Скидка
	
	

	Количество чеков
	Число
	Количество
	чеков
	где

	
	
	применялась скидка
	

	Скидка
	Число
	Сумма скидки
	
	

	Сумма со скидкой
	Число
	Сумма с учетом скидки
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Отчет «Продажи по дням/часам»

Отчет «Продажи по дням/часам» предназначен для просмотра и распечатки результатов продаж за период по числам месяца и часам.

Реквизиты:

	Колонка
	Тип
	Описание

	
	
	

	Дни
	Дата
	Дата продаж

	Часы
	Строка
	Список часов, в которые проводились

	
	
	продажи

	Количество
	Число
	Количество обслуженных гостей

	гостей
	
	

	Сумма
	Число
	Сумма с учетом скидки




Отчет «По дням и часам (Управленческий)»

Формируется по документам «Чеки».


Внимание!!!

Данные отчета могут расходиться с другими отчетами по смене, использующими Дату смены.


В данном отчете используется дата пробития чека, а не дата смены.


Сформировать -Формирует отчет.

Конструктор настроек - Вызов конструктора настроек

Настройки -Редактор настроек отчета
[image: ]

Выбор варианта -В меню«Выбор варианта»можно выбратьпредварительно настроенный вариант отчета.
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Настройки

Параметры отчета

Период отчета

Отбор

Здесь можно указать параметры ограничения выборки данных

Порядок

Можно указать поля отчета, по которым будет производиться сортировка выводимых данных.

Поля

Указываются поля (столбцы), которые необходимо видеть в отчете.

Отчет «Системный баланс»


Отчет «Системный баланс» предназначен для просмотра и распечатки сводных результатов продаж за период.

Реквизиты:

	Колонка
	Тип
	Описание
	
	

	
	
	
	
	

	Скидка
	Число
	Сумма скидки
	
	

	Сумма
	Число
	Сумма с учетом скидки
	

	Зал
	Справочник
	Зал обслуживания
	

	Место
	Справочник
	Место приготовления блюда
	

	приготовления
	
	
	
	

	Удаления и отмены
	Число
	Количество
	отмененных
	

	
	
	заказов
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	Колонка
	Тип
	Описание
	

	
	
	
	

	Открытые заказы
	Число
	Количество
	не  закрытых

	
	
	заказов
	

	Возвраты
	Число
	Количество возвратов

	Гостей
	Число
	Количество
	обслуженных

	
	
	гостей
	

	Виды оплат
	Справочник
	Суммы по видам оплат



Отчет «Отчет по кассе»


Отчет «Отчет по кассе» предназначен для просмотра и распечатки сводных результатов продаж за период в разрезе касс.

Реквизиты:

	Колонка
	Тип
	Описание
	

	
	
	
	

	Скидка
	Число
	Сумма скидки
	

	Сумма
	Число
	Сумма с учетом скидки

	Зал
	Справочник
	Зал обслуживания

	Место
	Справочник
	Место приготовления блюда

	приготовления
	
	
	

	Удаления и отмены
	Число
	Количество
	отмененных

	
	
	заказов
	

	Открытые заказы
	Число
	Количество
	незакрытых

	
	
	заказов
	

	Возвраты
	Число
	Количество возвратов

	Гостей
	Число
	Количество
	обслуженных

	
	
	гостей
	

	Виды оплат
	Справочник
	Суммы по видам оплат
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Отчет «Продажи за период по столам»


Отчет «Продажи за период по столам» предназначен для просмотра и распечатки результатов продаж за период в разрезе столов.

Реквизиты:

	Колонка
	Тип
	Описание

	
	
	

	№ стола
	Строка
	Идентификатор стола

	Количество гостей
	Число
	Количество обслуженных гостей

	Сумма
	Число
	Сумма без учета скидки

	Сумма скидки
	Число
	Сумма скидки

	Сумма со скидкой
	Число
	Сумма с учетом скидки

	Средний чек
	Число
	Средний чек по гостю



Отчет «Отчет по логу»

Отображает «криминальные» действия пользователя.

Дата -дата операции

Операция – «криминальная» операция

Комментарий -Комментарий

Официант -официант, совершивший операцию Документ -чек продажи, двойной клик открывает документ
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Отчет «Отчет по стоп-листам»


Отчет «Отчет по стоп-листам» предназначен для просмотра и распечатки результатов заполнения стоп-листов.

Реквизиты:

	Колонка
	Тип
	Описание

	
	
	

	Блюдо
	Справочник
	Элемент номенклатуры

	Время вкл.
	Дата
	Время включения в стоп-лист

	Время искл.
	Дата
	Время исключения из стоп-

	
	
	листа

	Причина
	Справочник
	Причина включения блюда в

	отсутствия
	
	стоп-лист

	Место печати
	Справочник
	Место приготовления блюда



Отчет «Отчет по отменам»


Отчет «Отчет по отменам» предназначен для просмотра и распечатки списка отмен заказов за период.

Реквизиты:

	Колонка
	Тип
	Описание

	
	
	

	Причина отказа
	Справочник
	Причина отмены заказа

	Количество
	Число
	Количество отмененных заказов

	Сумма
	Число
	Сумма по отмененным заказам
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Торговое оборудование

Программа поддерживает работу с широким спектром торгового оборудования и способна работать на различных официантских терминалах, которые могут быть объединены в локальную вычислительную сеть. Максимальное количество станций, работающих в одной сети, зависит от характеристик используемых терминалов и параметров сети.

Поддерживаемое оборудование

Принтеры

Применяются для печати заказов в подразделениях (бар, холодная кухня, горячая кухня), предварительных чеков (предчеков), отчетов.

Поддерживаемые принтеры:

Advanpos WP-T800, COM, звонок внешний, расширенная настройка долгушки, предчека;

Bixolon 275: COM, Ethernet;

Bixolon SRP 350 Plus: COM, Ethernet, звонок внутренний, звонок внешний;

Bixolon STP 103: COM;

Citizen CT S2000 COM, USB через Windows драйвер;

Lukhan; COM, Ethernet, звонок внутренний, звонок внешний;

Posiflex PP-6800 COM, Ethernet, звонок внутренний, звонок внешний;

Posiflex PP-7000, PP-8000 COM, звонок внешний;

Sewoo LK-TE-322 Ethernet, звонок внешний, расширенная настройка долгушки, предчека;
[image: ]

Sprint TM200 COM, Ethernet, звоноквнутренний;
Sprint TM200 Plus Ethernet, звоноквнутренний;
Star TSP600; (TSP650) COM, LPT, звоноквнешний;
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Star SP 298; COM, LPT;

Star SP 2000; COM, звоноквнешний;

Partner RP-300-H, COM, звонок внешний, расширенная настройка

долгушки, предчека, используются, как Lukhan;
Vioteh VTP-80, COM, Ethernet, USB (через Windows драйвер),

звонок внешний, расширенная настройка долгушки, предчека.
Windows принтеры, расширенная настройка долгушки, предчека.




Фискальные регистраторы

Устанавливаются на рабочих местах барменов, кассиров и предназначены для печати фискальных чеков.

Поддерживаемые ФР:
Штрих-М-ФР-К (авто настройка скорости, НДС);

Штрих-ФР-К (авто настройка скорости, НДС); ШТРИХ-LIGHT-100;

Штрих-Мини-ФР-К (без НДС);

Штрих-Комбо-ФР-К (без НДС);

Штрих Reatil-01K;

Атол Феликс-РК (без НДС);

Атол Феликс-3СК (без НДС, подкладная печать);

Атол Fprint-5200 (без НДС);

Атол FPrint-03K (без НДС);

Атол FPrint-22K (НДС);

Атол FPrint-11ПТК (НДС, настраивается как Атол FPrint-22K);

Прим-08ТК (без НДС);
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Спарк 617 (без НДС);

MSTAR_TК (авто настройка скорости, без НДС);

Сервис-Плюс 402 ФР-К (расширенная настройка долгушки,

предчека, НДС).	353

Весы

Весы – предназначены для получения веса блюда, в том случае, когда цена блюда зависит от фактического веса.

Поддерживаемые
весы: Меркурий 315;

Масса-К МК_ТВ, МК_ТН. Тестировалось под масса-к мк-15.2-тн22; CAS AD. Тестировалось на CAD AD 05 (с 1.0.4.4).




Дисплеи покупателя

Используются для отображения информации клиенту по счету, сумме сдачи и т. д. Как правило, применяется на станциях кассиров, барменов.

Поддерживаемые дисплеи:

Firichi;

Labau TD777.



Считыватели магнитных карт

Считыватели магнитных карт и другие подобные устройства – предназначены для авторизации сотрудников предприятия и постоянных клиентов, предоставления скидки и т.д.

Любые модели, поддерживающие интерфейс RS-232 и keyboard;
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Сканеры штрих кодов

Сканеры штрих-кода – предназначены для ускоренного подбора товаров в чек.

Любые модели, поддерживающие интерфейс RS-232.
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Тарификаторы бильярда
PosUA Mpower-8 локально и через сервер печати.

Программируемые клавиатуры

KB-99 Необходима наша прошивка. Работает как сканер, так и сами клавиши одновременно. Тестировалось на 128PL-M02.

Эквайринговые системы

Сбербанк РФ; Терминалы и банки, поддерживаемые программно-аппаратным

комплексом «UCS-EFTPOS»(http://1c.ru/news/info.jsp?id=18838).

Настройка торгового оборудования

Программа может быть настроена в двух режимах работы:

· локальный режим

· сетевой режим


· локальном режиме работы используется только одна станция.Работас оборудованием производится через EquipKS.dll. В этом режиме невозможна перекрестная печать между станциями (невозможно, например, отправить на печать долгушку с компьютера бухгалтера). Вся настройка делается через 1С («Сервис» ->«Оборудование» ->«Подключение и настройка торгового оборудования»).

· сетевом режиме могут быть задействовано несколько станций.Работас оборудованием производится через EquipKS.dll и KSEquipServer.exe (сервер оборудования). При этом возможна перекрестная печать. Настройка в двух местах: в 1С и в KSEquipServer.exe. Сервер оборудования запускается и настраивается на той станции, куда физически подключено оборудование.
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Локальная схема

Применяется, когда используется только одна станция (не используется перекрестная печать).

Настройка торгового оборудования

Дальнейшая настройка производится в «Сервис - Оборудование - Подключение и настройка торгового оборудования», закладка «Принтеры».
[image: ]



























Рисунок 130. Список торгового оборудования

· список добавить необходимое оборудование. В поле «Модель» выбрать элемент справочника «Торговое оборудование».
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Для принтеров долгушек указать склад (поле склад). По этому признаку будет определяться на какой принтер какую номенклатуру печатать (в справочнике номенклатура поле «Место печати»).
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Для принтеров предчеков установить флаг «Это принтер предчеков».

Для фискальных регистраторов установить флаг «Это касса».

Настройка параметров принтера

По кнопке «Настройка» на соответствующем принтере.
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Рисунок 131. Настройка элемента торгового оборудования
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Выбираем модель.

Указываем параметры порта.

После сохранения настроек по кнопке «Тест» можно напечатать тестовую строку.

Флаг «Эмуляция» позволяет не печатать реальные документы, а только выводить форму, показывающую данные для печати.

Сетевая схема работы

Схема
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Рисунок 132. Сетевой режим работы с торговым оборудованием
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На сервере оборудования должен быть настроен и постоянно запущен KSEquipServer.exe. Он принимает и обрабатывает запросы на печать. Это обычный exe-файл, НЕ СЕРВИС. В каталоге с KSEquipServer.exe должен
находиться подкаталог EquipKS, в котором лежат настройки, драйверы
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касс. При настройке станции необходимо добавить его в автозагрузку. На сервере должен быть открыт на входящие подключения порт 7555 в брандмауэре Windows. Сервер принимает команду, пытается ее выполнить. Отправляет ответ клиенту о результате выполнения команды. В случае ошибки клиент повторно (реализовано на уровне платформы 1С: Предприятие 8) отправляет запрос. В случае одновременной печати один из клиентов получит ошибку и будет перепечатывать задание. Возможна работа из нескольких независимых друг от друга баз. То есть в сети установлено две копии фронт-офисных конфигураций, оборудование подключено к каждой из них. Печать можно будет настроить так же через Интернет, в случае если пробросить порт 7555 в роутере на компьютер, к которому подключен принтер.

Настройка торгового оборудования

Дальнейшая настройка производится в «Сервис» ->«Оборудование» ->«Подключение и настройка торгового оборудования» закладка «Принтеры».

· список добавить необходимое оборудование. В поле «Модель» выбрать элемент справочника «Торговое оборудование».

Для принтеров долгушек указать склад (поле «Склад»). По этому признаку будет определяться на какой принтер какую номенклатуру печатать (в справочнике номенклатура поле «Место печати»).

Для принтеров предчеков установить флаг «Это принтер предчеков».

Для фискальных регистраторов установить флаг «Это касса».

Дублирующие принтеры – это принтеры на которые печатаются копии долгушек. Для настройки такого принтера его необходимо выбрать в поле «Дублирующий принтер» для основного принтера кухни. Принтер должен быть предварительно создан и настроен. Для дублирующего принтера не важно заполнение поля «Склад», в шапке долгушки будет указан склад
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основного принтера. Дублирующий принтер не обязательно добавлять в табличную часть «Принтеры долгушек» для текущего компьютера. Выбор дублирующего принтера возможен только для принтеров долгушек.

Настройка параметров принтера

По кнопке «Настройка» на соответствующем принтере.
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Рисунок 133. Настройка принтера в сетевом режиме

Выбираем модель.
[image: ]

Параметры порта: «Принт-сервер».

Указываем IP адрес компьютера, к которому подключено оборудование и на котором запущен сервер оборудования.
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Можно указать или IP адрес, или сетевое имя сервера оборудования. Категорически не рекомендуется указывать имя сервера, это замедляет работу системы в целом. После сохранения настроек по кнопке «тест» можно напечатать тестовую строку. Флаг «Эмуляция» позволяет не печатать реальные документы, а только выводить форму, показывающую данные для печати.

Настройка связки сервера печати с 1с


ВНИМАНИЕ! Поиск принтера происходит по его ИМЕНИ. То есть, в 1С принтер:
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Рисунок 134. Имя принтера в 1с
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соответствует принтеру на сервере:
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Рисунок 135. Имя принтера в сервере оборудования




Настройка оборудования в сервере оборудования

Подробно см. справку к серверу оборудования.

В основной форме в меню «Настройка оборудования».

Добавление — удаление оборудования

При установке курсора в дереве на строки «Кассы», «Принтеры» становится доступной кнопка «Добавить», при помощи которой можно добавить новое оборудование.
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Ветка в которой создается оборудование, является важной, поскольку от
нее зависит доступность параметров настроек. При установке курсора в
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дереве на строку с конкретным оборудованием, «Принтеры» становится доступной кнопка «Удалить», при помощи которой можно удалить оборудование.

Редактирование свойств оборудования производится в полях, расположенных в правой части формы при выбранном слева оборудовании. Для различных типов устройств, типов подключений доступен различный набор свойств. После изменения настроек оборудования его необходимо сохранить (кнопка «Сохранить»).

Имя: Имя принтера Модель: Модель оборудования. Тип подключения:

COM — для COM принтеров

LPT — для LPT принтеров

ETHERNET — для ETHERNET принтеров

Порт\адрес: ДляCOM, LPTпринтеров—этоCOM1, COM2.ДляETHERNETпринтеров — это IP адрес принтера.

Параметры порта: Применимо только дляCOM, LPTпринтеров.

Две строки в предчеке: При печати предчека строки с номенклатуройбудут выводиться следующим образом:

«Наименование» (первая строка)

«Количество Цена Сумма» (вторая строка)

Иначе все будет печататься в одну строку.
[image: ]

Логический номер: Применимо только для ШТРИХ_М_ФР_К,АТОЛ_ФЕЛИКС_РК Логический номер устройства из настроек драйвера.
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Открывать ящик после печати чека: Применимо только для касс.Послепробития чека в ФР будет послана команда на открытие денежного ящика.

Пользователь ККМ: Применимо только для касс.Пользователь дляработы с кассой.

Пароль ККМ: Применимо только для касс.Пароль для работы с кассой.

Справочник «Торговое оборудование»

«Сервис - Оборудование - Торговое оборудование»

Элементы данного справочника содержат сведения о торговом оборудовании, которое может быть подключено.

Для создания новых элементов справочника рекомендуется использовать сервис, предоставляемый формой списка справочника.

Здесь нужно добавить столько единиц оборудования, сколько используется в системе.

То есть, если физически установлен один принтер, а логических два (например, долгушка должна делиться на две: горячий и холодный цеха), то в справочнике должно быть заведено две строчки «Горячий цех» и «холодный цех».



Справочник «Компьютеры»

Справочник «Компьютеры» предназначен для настройки рабочих мест (компьютеров).
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Основные настройки
[image: ]



















Рисунок 136. Справочник «Компьютеры»

«Наименование»-имя компьютера

«Открывать фронт»-при запуске системы будет открыта формаавторизации.

«Закрывать смену по всем кассам»-При закрытии смены не выводитсяокно с выбором кассы.

«Меню»-основное меню рабочего места.

«Зал»-основной зал рабочего места.

«Зал фаст фуд»-основной зал рабочего места в режиме«Фаст Фуд».

«Интервал авто обновления фронтов, сек:»-интервал автообновленияфронтов кассира.
[image: ]

«Интервал авто блокировки фронтов, сек:»-интервал автоблокировкифронтов.
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«Принтер для печати отчетов»-элемент справочника«Оборудование»-устройство, на которое будут печататься отчеты.

«Основная настройка клавиатуры»-Использование программируемойклавиатуры (см. раздел «Оборудование»)

«Количество копий предчеков»-количество копий предчека

«Использовать локальный каталог настроек»-При установке значения в

«Истина» настройка сервера защиты будут браться из локального каталога %AppData% (для тонкого и веб клиентов), иначе из сетевого.

«Главная станция»-Информационная база расположена на этомкомпьютере.

«Вид фронта авторизации»-вид фронта авторизации на этой станции.Возможные варианты: «Обычный», «С мониторингом», «Ввод заявок клиентов», «Самообслуживание». Подробнее см. раздел «Фронтавторизации».

Залы

Указываются залы, обслуживаемые данной станцией. Если таблица пустая- разрешено работать со всеми залами.
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Рисунок 137. Настройка залов компьютера

Принтеры
[image: ]



















Рисунок 138. Настройка принтеров компьютера
[image: ]

«Фоновая печать долгушек»-при печати заказов на принтеры кухни нетожидания ответа от принтеров, задания сбрасываются в очередь. Должным образом должна быть настроена система печати.
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«Фоновая печать предчеков»-при печати заказов на принтерыпредчеков нет ожидания ответа от принтеров, задания сбрасываются в очередь. Должным образом должна быть настроена система печати.

«Принтеры долгушек»-список принтеров,на которые будетпроизводиться печать долгушек с этого компьютера. Можно настроить систему таким образом, что печать одной и той же номенклатуры с разных станций происходила на разные принтеры (без дублирования позиций номенклатуры).

«Принтеры предчеков»-список принтеров,на которые будетпроизводиться печать предчеков с этого компьютера. При наличии нескольких принтеров возможна печать копии предчека на другом принтере. При добавлении в список двух одинаковых принтеров, печать будет идти на один.

«Фискальные регистраторы»-список принтеров,на которые будетпроизводиться печать чеков с этого компьютера. К компьютеру может быть подключено несколько касс.

«Меню сауны»-меню для заказов сауны.

«Зал сауны» - зал для заказа сауны.



Настройка считывателей магнитных карт

Настройка производится «Сервис – Оборудование – Подключение и настройка торгового оборудования – Считыватели магнитных карт».
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Рисунок 139. Настройка считывателей магнитных карт

Добавляется новое устройство. Его настройка производится по кнопке «Параметры».
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Рисунок 140. Настройка параметров считывателя

Порт. Номер последовательного порта(физического,или эмулируемого),к которому подключено устройство.
[image: ]

Скорость. Параметр порта,к которому подключено устройство;скоростьпередачи данных.
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Бит данных. Параметр порта,к которому подключено устройство;числобит данных в передаваемом байте.

Стоп-бит. Параметр порта,к которому подключено устройство;количество стоп-бит.

Префиксы. Префиксы,добавляемые устройством к значению считаннойкарты. Служит признаком начала считывания или новой дорожки.

Суффиксы. Суффиксы,добавляемые устройством к значению считаннойкарты. Служит признаком завершения дорожки или считывания.

Номера дорожек. Служат для указания дорожки,к которой относятсяданные, заключенные между указанными префиксом и суффиксом дорожки. Чтобы данные дорожки были переданы конфигурации необходимо установить флажок напротив дорожки.

После изменения значений параметров следует нажать кнопку «ОК» для того, чтобы сохранить внесённые изменения, или кнопку «Отмена» для того, чтобы отказаться от их сохранения.

При нажатии на кнопку «Тест», есть возможность проверки настроек считывателя.

Настройка считывателей RFID меток

Настройка производится «Сервис – Оборудование – Подключение и настройка торгового оборудования – Считыватели RFID меток».
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Рисунок 141. Настройка считывателей RFID меток

Добавляется новое устройство. Его настройка производится по кнопке «Параметры».
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Рисунок 142. Настройка параметров считывателя

Порт. Номер последовательного порта(физического,или эмулируемого),к которому подключено устройство.
[image: ]

Скорость. Параметр порта,к которому подключено устройство;скоростьпередачи данных.
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Бит данных. Параметр порта,к которому подключено устройство;числобит данных в передаваемом байте.

Стоп-бит. Параметр порта,к которому подключено устройство;количество стоп-бит.

Префиксы. Префиксы,добавляемые устройством к значению считаннойкарты. Служит признаком начала считывания или новой дорожки.

Суффиксы. Суффиксы,добавляемые устройством к значению считаннойкарты. Служит признаком завершения дорожки или считывания.

Номера дорожек. Служат для указания дорожки,к которой относятсяданные, заключенные между указанными префиксом и суффиксом дорожки. Чтобы данные дорожки были переданы конфигурации необходимо установить флажок напротив дорожки.

Не проверять чтение. Решает проблему специфики работы некоторыхпортов, в частности проброшенных по RDP.

После изменения значений параметров следует нажать кнопку «ОК» для того, чтобы сохранить внесённые изменения, или кнопку «Отмена» для того, чтобы отказаться от их сохранения.

При нажатии на кнопку «Тест», есть возможность проверки настроек считывателя.

Настройка эквайринговой системы

· помощью эквайринговой системы производится оплата заказов через банковские карты клиентов.
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Настройка подключаемого оборудования банковской системы
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Рисунок 143. Добавление эквайринговой системы
[image: ]






















Рисунок 144 Настройка параметров эквайринговой системы
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Ширина слип-чека - это ширина ленты принтера, печатающего слип-чеки, в количестве символов.

«Установить драйвер» - установка драйвера для системы Сбербанка РФ.


Важно! Установку драйвера производить от имени администратора Windows.

«Сверка итогов» - проверка корректности установки драйвера банковской системы, тестирование связи с банком.

Настройка принтера слип-чеков

При успешных операциях по эквайрингу печатаются не фискальные документы. Для компьютера, к которому подключен платежный терминал, необходимо настроить принтер, на котором будут печататься квитанции. Это должно быть оборудование типа «принтер» (принтеры долгушек, принтеры предчеков, ФР)
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Рисунок 145 Настройка принтера печати слип-чеков для компьютера.
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Права пользователей, необходимые для работы с эквайринговой системой

Право «Разрешить управление эквайринговой системой» – для осуществления операций возврата, отмен операций по эквайринговой системе. На форме «Управление кассой» становится доступной кнопка «Управление эквайрингом».
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Сервисные функции

Сервисные настройки

Сервисные настройки позволяют выполнить тонкую настройку системы. Доступ к сервисным настройкам осуществляется из формы настройки системы: «Сервис – Настройка системы - Дополнительно».
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Включен «Демо-режим»
[image: ]

Переводит систему в демонстрационный режим. В этом режиме на фронтах авторизации отображаются пользователи системы и их пароли.
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Тестирование Интернет соединения

Позволяет проверить доступность хоста. Использует команду ping операционной системы. Имя тестируемого хоста указывается в константе «Имя тестируемого хоста»:
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Рисунок 146. Константа «Имя тестируемого хоста»

В форме заказа сауна:
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Рисунок 147. Тест интернет - соединения

Кнопка «Тест интернет» будет недоступной, если не настроена константа «Имя тестируемого хоста».

Версионирование объектов

Доступные для версионирования объекты Справочники
«Виды меню»«Виды льгот,

ограничений»

«Виды отклонений

графиков»«Группы станций»

«Должности»

«Единицы измерения»
[image: ]
«Единицы по классификатору»

«Источники информации при обращении покупателей»«Карточки»«Категории номенклатуры»
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«Категории персонала»



«Классификатор базовых единиц»

«Клиенты»«Компьютеры»

«Контрагенты»

«Курсы»

«Меню»

«Модификаторы»

«Номенклатура»

«Организации»

«Памятные даты»

«Подразделения»

«Пользователи»

«Права

пользователей»

«Пределы скидок»

«Причины нехватки»

«Причины отмен»

«Ресурсы»«Серии

карт»«Скидки»

«Склады»«Автотекст»

«Шаблоны»


«Техническое

обслуживание»«Типы
[image: ]

оплат»«Типы ресурсов»

«Типы цен»«Шаблоны прав»

«Шаблоны событий»


382

Документы

«Бронь»«Ввод остатков

по картам»

«Ввод остатков по предварительным оплатам»«Доставка»«Заказ гостя»

«Заказ поставщику»
«Изменение цен»

«Изменение цен периодических»

«Инкассация карты»

«Инкассация лицевого счета»

«Льготы, ограничения»

«Открытие смены»«Продажа

алкоголя»«Регистрация карт»


«Регистрация предоплат»

«Смс Сообщение»«Стоп

лист»

«Чек»«Чек сауна»


Настройка

Версионирование включается константой «Использовать версионирование объектов».
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Рисунок 148 Включение версионирования объектов

Состав версионируемых объектов настраивается по гиперссылке «Версионируемые объекты».
[image: ]












Рисунок 149 Настройка объектов
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Рисунок 150 Варианты версионирования

· колонке «Вариант версионирования» настраивается момент создания копии объекта. Возможные варианты «Не версионировать», «Версионировать при записи», «Версионировать при проведении» (для документов).



Просмотр истории объекта

· форме справочника, документа, которые имеют возможность версионироваться, есть команда «История объекта». При наличии версий выводится окно со списком версий:
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Рисунок 151 Просмотр истории объекта

По кнопке «Открыть версию» можно увидеть состояние объекта на момент записи версии:
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386

[image: ]



















Рисунок 152 Просмотр версии объекта

Если у объекта несколько сохраненных версий можно провести их сравнение, выделив мышью интересующие версии и нажав кнопку «Сравнить версии»:
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Рисунок 153 Сравнение версий

Отчет о сравнении выглядит так:
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Рисунок 154 Отчет о сравнении версий объектов

Версионирование прав

Все изменения прав привязаны к элементу справочника «Шаблоны прав».
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Для	задействования	механизма  должна  быть  включена  константа

«Использовать версионирование объектов» и включено версионирование для справочника «Шаблон прав».
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Рисунок 155 Кнопка «История» будет недоступна, если не ведется версионирование справочника «Шаблоны прав»
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Рисунок 156 Измененные права

Префиксация объектов

Если установлен префикс организации документа, префиксация выполняется по этому префиксу. Иначе префиксация производится по константе «Префикс информационной базы».
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Графики работы

Программа позволяет формировать и хранить графики работы, которые используются на предприятии. Графики работы формируются на основе производственных календарей. Подробнее о производственных календарях см. раздел документации Календарные графики. В графике работы подразделения содержится информация о рабочих днях этого подразделения.

Работа с графиками работы предполагает:

настройку графиков работы на основе производственного календаря. Могут настраиваться графики работы всего предприятия и различных подразделений предприятия на основе производственного календаря. Настройку графиков работы осуществляют пользователи, отвечающие на предприятии за ведение НСИ. В зависимости от производственной необходимости или в зависимости от потребностей тех подразделений, для которых график работы предназначен, графики работы могут настраиваться на весь год или на определенный период. Также настройка графика работы может проводиться время от времени

· течение всего года, на некоторое количество дней вперед. использование графиков работы при работе с программой для ввода и расчета календарных сроков, трудоемкости и т.п. осуществляется пользователями программы. Графики работы также используются для расчета количества рабочих дней в интервале, определения ближайшей рабочей даты и т.д. Для использования графиков работы не требуется особых прав.

Настройка графиков работы
[image: ]

Настройка графиков работы заключается в следующем:

Необходимо ввести нужное количество графиков работы на основании производственного календаря. Можно использовать
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графики работы как для предприятия в целом, так и для его подразделений (например, график работы склада).

Для каждого графика работы необходимо указать, какие дни являются в нем рабочими. График работы необходимо заполнять на столько дней вперед, насколько это необходимо тем, кто его

использует.

· конце года необходимо заполнить имеющийся график работы несколько вперед на основании данных прошлого года на следующий год, чтобы не было ошибок при расчетах различных документов (на период до выхода общегосударственного календаря на следующий год).

Список графиков работы

Открыть список графиков работы можно командой Графики работысотрудников в разделе Нормативно-справочная информация.

· списке с помощью соответствующих кнопок можно создать графики работы, а также скопировать, удалить или изменить уже имеющиеся, сгруппировать графики по определенным признакам.
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Рисунок 157 Открытие списка графиков работы



· списке красным цветом выделяются графики, которые неправильно заполнены. В колонку списка Возможная причина выводится предупреждение об ошибках при заполнении графика работы. Открыв этот график работы, можно прочитать предупреждение и исправить ошибки. Подробнее об этом см. раздел Ввод новых графиков работы.
[image: ]

Если графиков в списке много, то для удобства работы с ними их можно сгруппировать по различным признакам.
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Для создания группы графиков работы нажмите кнопку Создать группу.
Введите Наименование группы.
[image: ]













Рисунок 158 Создание группы графиков работы

Для создания группы графиков работы в составе уже имеющейся группы выберите нужную группу из списка.
[image: ]


















Для сохранения внесенных изменений нажмите кнопку Записать изакрыть.Графики работы можно ввести в нужную группу илиперетащить с помощью мыши.
[image: ]
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Ввод новых графиков работы

Для того чтобы ввести новый график работы, нажмите кнопку Создать в списке Графики работы.

Заполните Наименование графика, например, «График работы отдела информационных технологий».

Далее введите Период заполнения графика, например, с 01.01.2016 по 31.10.2016. Для этого можно:

Написать необходимые даты вручную; Выбрать

из календаря с помощью кнопки [image: ].

Если в качестве конца периода выбран конец года, то это поле можно не заполнять.

Выберите Производственный календарь, на основании которого будет настраиваться график. Если производственный календарь на предприятии единственный, то он будет проставлен по умолчанию.
[image: ]
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Рисунок 159 Пример заполнения графика работы

Выберите Способ заполнения графика работы.

· зависимости от способа заполнения графики работы могут быть двух видов:

недельные. Подробнее см. раздел Недельные графики работы; с циклами произвольной длины (сменные графики, графики со

скользящими выходными днями). Подробнее см. раздел Графикиработы с циклами произвольной длины.
[image: ]
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Рисунок 160 Редактирование шаблона заполнения

Далее необходимо составить Шаблон заполнения.

Это можно сделать двумя способами:

Пометить флажками рабочие дни. Этого достаточно, чтобы в графике работы отразились рабочие и выходные дни, после этого можно перейти к следующим шагам заполнения графика работы, просмотреть результат заполнения и сохранить график работы. Однако обычно предприятие и его подразделения работают по определенному расписанию, которое необходимо ввести.
[image: ]
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Ввести расписание работы для каждого рабочего дня. Для этого необходимо для каждого рабочего дня графика работы ввести интервалы рабочего времени с помощью ссылки Заполнитьрасписание.
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Заполните Расписание работы для каждого рабочего дня недели или цикла. Если в работе предусмотрены перерывы, то заполнить расписание необходимо в несколько строк. В расписание работы помещается только рабочее время. Выходные дни не заполняются.
[image: ]
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После заполнения расписания нажмите ОК. Вместо ссылки Заполнитьрасписание будет указано общее количество часов и режим работы,флажки проставляются по умолчанию.

При необходимости включите флажок Учитывать праздники. В этом случае из состава рабочих дней будут исключаться дни, выпадающие на праздники, указанные в выбранном производственном календаре.
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Если в графике работы учитываются праздники, то расписание предпраздничного дня может отличаться от обычного. Как правило, в предпраздничные дни рабочее время меньше и можно составить

Расписание предпраздничного дня с помощью ссылки Заполнить расписание.
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Укажите Горизонт планирования (если он заполнен, то программа будет сравнивать период заполнения графика с горизонтом планирования, и выдаст предупреждение, если график не был заполнен до нужной даты).
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Рекомендуется заполнить Описание – оно поможет найти нужный график работы в списке, когда их будет много.
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После того, как все параметры указаны, нажмите на кнопку Результатзаполнения.
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На просмотр будет выведен новый график работы. Для того чтобы вернуться к Настройке заполнения, нажмите на соответствующую кнопку.
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При необходимости можно поправить график вручную. В нижней части измененного графика красным шрифтом выводится предупреждение, что график был изменен вручную. Для отмены внесенных вручную изменений нажмите кнопку Заполнить по шаблону.
[image: ]
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После окончания настроек для возвращения в программу с сохранением введенного графика работы нажмите кнопку Записать и закрыть.

Недельные графики работы

Такой график работы жестко привязан к дням недели. Это самый простой график работы, наиболее часто встречающийся. К этому виду принадлежат графики 40-часовая рабочая неделя и другие. Различаются они только количеством отработанного времени или отработанных дней. Пятидневка, шестидневка, два рабочих дня в неделю – варианты этого вида графика работы.
[image: ]
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Рассмотрим пример. Требуется составить график работы отдела информационных технологий на основе 40-часовой рабочей недели. Необходимо предусмотреть обеденный перерыв, кроме того, по пятницам предусмотрен укороченный день на час (за счет укорочения обеденного перерыва ежедневно на 12 минут). В предпраздничный день сотрудников решено отпускать на час раньше.

Для составления такого графика работы с помощью переключателя выберите Способ заполнения По неделям.
[image: ]
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Ввод новых графиков работы.
[image: ]






















Затем заполните расписание работы для каждого рабочего дня недели, а также для предпраздничных дней. Подробнее о вводе графика работы и об учете праздничных дней см. раздел
[image: ]
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Графики работы с циклами произвольной длины

· программе предусмотрена возможность составлять графики по циклам произвольной длины. Такой график жестко привязан к числам месяца, т.к. в качестве начала цикла указывается определенная дата, от которой отсчитываются дни цикла. Дни недели на этот график не влияют, очень редко учитываются праздничные дни.

Об учете праздничных дней подробнее см. раздел Ввод новых графиковработы.

Вариантами циклических графиков являются сменные графики, а также графики со скользящими выходными: сутки через трое, два через два и прочее.
[image: ]
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· качестве примера рассмотрим график работы склада 5, который будет получать товар круглосуточно в течение 4 дней. На одни сутки склад закрывается для профилактики оборудования и уборки.

С помощью переключателя выберите Способ заполнения–По циклам.

Укажите длину цикла, например, 5 дней.

Необходимо указать начало цикла. По умолчанию цикл начинается с начала периода заполнения графика, при необходимости можно указать другое число.
[image: ]
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Далее составьте Шаблон заполнения. (Подробнее см. раздел Ввод новых

графиков работы).
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Рисунок 161 Пример заполнения шаблона графика
41

1

Роли для работы с графиками работы

· состав программы входят следующие роли, необходимые для работы с графиками работы:

	Роль
	Краткое описание

	
	

	Чтение базовой нормативно-
	Дает право чтения

	справочной информации
	графиков работы.

	Добавление и изменение базовой
	Дает право изменять и

	нормативно-справочной
	добавлять графики

	информации
	работы.





Программа запуска конфигурации

Программа запуска представляет собой исполняемый файл, который запускает «1С: Предприятие» с командной строкой, формируемой в зависимости от настроек.

Программа запуска позволяет:

Подключать сетевой диск

Подключение сетевого диска возможно от имени другого пользователя (не текущий пользователь Windows).

Позволяет переиндексировать базу в случае необходимости (если программа была завершена аварийно). При этом проверяется возможность запуска конфигуратора (если никто не работает в базе).

для версии «1С: Предприятия» 8.х реализована возможность проведения полного тестирования ИБ.
[image: ]

Автоматически запускает переиндексацию, если программа была завершена аварийно.

Выполняет синхронизацию машинного времени с сервером времени.
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Запуск 1с можно выполнить с задержкой (необходимо для работы в сети, при запуске ПК сеть не сразу поднимается, эта задержка позволяет избежать ошибки «Сеть недоступна…»).

Порядок настройки

Для каждой станции, настраиваем два экземпляра программы.

Первый ТерминалN.exe, второй ТерминалNАвтозагрузка.exe, где N номер станции.

Например, для Unit02 это будут Терминал2.exe, второй Терминал2Автозагрузка.exe.

Недостающие файлы можно создать копированием, изменяя имя.

Настройки хранятся в одноименном файле с расширением ini.

При первом запуске и отсутствии файла настроек автоматически открывается окно настройки.

Повторный показ окна настроек осуществляется путем запуска программы с любым ключом.

«Пуск → Выполнить → «...\Терминал2.exe 123»«.

Отличие в настройках между ТерминалN.exe и ТерминалNАвтозагрузка.exe заключается в том, что у второго настраивается время задержки запуска (порядка 10-15 сек, за это время система успевает загрузиться и поднять сеть). Кроме этого, программы запуска должны запускаться не по сети, а с жесткого диска станции.
[image: ]

На ТерминалNАвтозагрузка.exe создаем ярлык в «Программы — Автозагрузка» для автоматического запуска при старте Windows.

На ТерминалN.exe создаем ярлык на «Рабочем столе».
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Пример настроек без подключаемого диска:
[image: ]




























Рисунок 162. Настройка программы запуска фронта



Пример настроек с подключаемым диском:
[image: ]
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Рисунок 163. Настройка программы запуска фронта

Подключать	диск,	Сетевой	путь,	Буква	подключаемого	диска:

программа при запуске подключит сетевой диск по «Сетевой путь», как локальный с буквой «Буква подключаемого диска». Для «АБ Фронт» подключать диск не обязательно. Оставлено для обратной совместимости.

Пользователь сети, пароль сети: пользователь,от имени которого будетпроизведено подключение сетевого диска. Если поля не заполнены — подключение будет произведено от имени текущего пользователя Windows.
[image: ]

«Каталог базы»: каталог с базой.
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«Путь к движку 1с»: запускаемый файл платформы1с.Для версии8.хуказываем файл установленного релиза 1с, например, «c:\Program Files (x86)\1cv8\8.3.6.2152\bin\1cv8.exe».

«1cv8.exe» — запуск толстого клиента.

«1cv8c.exe» — запуск тонкого клиента.

Если не планируется выполнять тестирование и исправление ИБ в качестве файла можно указать программу из папки Common платформы,

например, «c:\Program Files\1cv82\common\1cestart.exe»

«Пользователь переиндексации»: пользователь1с,имеющий права назапуск в режиме конфигуратора. Как правило «Администратор».

«Пользователь в базе»: пользователь для работы в1с в режиме«1с:
Предприятие».

«Тип 1с»: версия используемой платформы1с.

«Сервер времени»: NetBiosимя компьютера,с которым требуетсясинхронизировать время в момент запуска. Если не заполнено — синхронизация производиться не будет.

«Задержка при запуске»: на сколько секунд задержать старт платформы1с после начала выполнения программы запуска.

«Сервер 1с: Предприятия, Имя базы на сервере»: поля необходимозаполнить для SQL режима работы 1с.

На закладке «Дополнительно» можно настроить параметры тестирования и исправления ИБ (только для 8.х). Тестирование будет проведено перед запуском «1с: Предприятия» в режиме предприятия. Тестирование будет выполнено только, если это возможно (нет работающих пользователей и т. д.). Назначение флагов можно посмотреть в справке к «1с:
[image: ]
Предприятие».
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Рисунок 164. Дополнительные настройки программы запуска фронта

«Запускать тестирование и исправление»: перед запуском в режиме«1С:

Предприятие» будет выполнено тестирование и исправление информационной базы с параметрами, указанными в разделе «Параметры тестирования».

«Запускать 1с монопольно»: предприятие будет запущено в монопольном режиме.

«Запускать конфигуратор»: 1с будет запущена не в режиме Предприятия, а в режиме «Конфигуратор».
[image: ]

«Подтверждать выполнение тестирования»: При установленном флаге пользователю будет задан вопрос о подтверждении тестирования ИБ.
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«Обновлять конфигурацию информационной базы»: При установленном флаге перед запуском в режиме предприятия будет запущен конфигуратор с ключами обновления ИБ.

Если настроена проверка ИБ, то логи проверок можно посмотреть в подкаталоге «LogsStart1c» программы запуска.
[image: ]









































418


image3.jpeg
= (Bl

[ Bamucams u saxpems | kel | 1 Beon wrpockon | Mepeim ~ Boe astioras + (2)
s —
Havmenosanwe: {Bynowa ¢ marom. ]
Hanverosare nonvos: ( )
Havnaerosaruse ana korscn  weso: (ECH )
Hyeaan Gow  TJ (Tso000000230
Anoroneras nposyLus Craska HIC: [Beshnc ] Bwsosaemmum(lop  .Q
T e bt C LB e [ BT
LoronHutensHo Apmacyn: x| _
lon. pexsnsumsi [ Boniosen Paitn kaparian: [ BynowaChlaxom xq)
~ Ganmen
0] Conmey e vawenme. G X9
~ Mecra nevarw, crucarin —~ Oscnpormarme
Mecro nevar:  (Kposs Fopmian. T OBenpusanie
N T Moot sa obcnpmarme: [ICES
Opcamsams: [B00°TT. i [ ————
~ Dononsurereso
(J Prar ssseuvsarus [ 3anpet aposioro VenonssyeTon s koMnnexcHom obens
[ Caobomanuera [ He nasecten sexon Bec 5 usrecnanue: 0%
[J3aomororocs (] He usmensms konmiectso
— omamerop

(] RlenseTcs mommncatopom

O6ut mognewatop. (] OBnsaTensHeit seibop MomamKaTopos





image93.jpeg
§eaneiing] | wvi0.| irpee) KGR ERRRne e e

WBaros WsaH NeaHoBMY .
Wsanos NeaH WsaHosny .

Beoa nepcoHansHex nanHLX. TPy HEOBXOAMMOCTH MOXHO YKa3aTS rpynNy
KnvenTa





image94.jpeg




image95.jpeg
Bsoa V1O

Esc Ouncrums
' # s
Tab y
caps Lock b B
shift u

curl





image96.jpeg
|| Beoa kiwena \ nomsosarens -Ox

@

OcHosran ®MO | Kapra | Cknaka 3asepuerue s2ona

 Cyuecrayiouan kapra

Kapra:

*Hosas kapra

Kon kaprs:

Tunkepru: | IMcKonTHAR KapTa

Mpesucc kopaxapr: iare]
Mot konKaprer:  iere[358

BuGop ua yxe sopervcrpupoBBIILK B CHCTeMe KapT WM BEORS HOBOR.
|BeenuTe fakHLIe BPYuHYI0 UNM NPOKATMTE KAPTOM.

= Knavarypa | Hasan jBrepea  Cosnar





image97.jpeg
Bson

OKnuent

©Flonezosareny

BHGOp TYNa BEOAA: HOBLIA KNMEHT MW HOBLI NONL3OBATENL





image98.jpeg
OcHosan | V0 | Kapra [apaverpsinonbsosatens 3asepuenvie ssona

Aspec:

Tpynna:

Tpuesane:

50n nepcorankHLx AakHL NPy HEOBXOMOCT MOXHO YKa3aTL FpYMIY
enta





image99.jpeg
|| Beoa kiwenTa \ nomsosarens -Ox

2

Octosian MO |Kapra | Mapamerpu nonszosatens 3asepuenve ssona

{CymecTayiouan kapta

Kapra: xq

(Hosan kapra

Kon kaprs:

Mincaccauws kapm:

Tunkepru:  Kapranomssosatens ||
Her

Cynnaa acacausm:
Mpeicc kopa Kapr: Brecetme 000
Morwistt Ko KapTe:

[BuiG0p M3 yxe 3apervcTPUPOBAHHEX B CUCTEME KapT MW BEO/A HOBOR.
|BeenuTe namHLie BpyuHYI0 UnM NPOKATMTE KaPTOM.

% Baxpoms I Knaowarypa | - Hasan jBncpea  Cospars





image100.jpeg
TMpameprs nonszosarens cucTems.





image101.jpeg
Ockiosan ®0 Kapra Mapaerps nonssosarens |3asepuenmessona|

BeeneHs nanHbe:

Beon nonbsosatens
@10 Vsaros

Teneon:

Anpec:

Kapra: Hosan 012

Tun kapTe: Kapra nonssosarens

3aBepuete BB0na. MPOBEPLTE KOPPEKTHOCTS BBEACHHbX ABHHLX.





image102.jpeg




image4.jpeg
| Kareropuu nomenx narypei -Ox

@ Cosaare | [ @ (] | O Haima. |8, Beeaeficreua~ | (2)
Haumrerosarve = ke .
=
= Bunpn 75000002

= Dapre oo |
= Ea 75 200004

= Kepoore Too0os |
= Kavmiarss T000005 |
= Hanmut o000
= Capa Too0os
= 7500009

= TS 00011

= TS000010 |





image103.jpeg
(000000009 (¥]Ha vex
15% 30M10THIE X rneousimes (JHaxonmmensran

bowye [V]BormecHmowan

Teswon & &
Boewsc H = ||
L = = R

(A fronapor)  Konmsecrso:

'





image104.jpeg




image105.jpeg
Mpenenel ckuaok

Hooxouah npegen

Bepwoun mpegen





image106.jpeg




image107.jpeg
Tara nokyrenTa:

23.10.2015 12:23:01

Pz
000 *777"

Kaverr: Tun onnars;

KAMEHT € KNYGHOM KapToi.
BHeCeHue Ha KiTyGHylo KapTy (OnniaTa Hanuux

Kacoup:

Anmunucrparop

T apre Kapra:

Knyswas kapra

KnueHT ¢ knyGHo# KapToit

Cranye:

Hoewi

Ocrosarvie:

By onepaun
BheceHme





image108.jpeg




image109.jpeg
|2 = m B
(000000001

Dara: (15122011 130753

Astop: Agawcrpaton

OB e xEe ¥ 4l L dmonmm-
Kapra CyMMa Ha KapTax uc.
KnyBran kapta

Varon





image110.jpeg




image111.jpeg
Peructpauun npeasapurenbibix onnar (cosaanme) *

Pz

000 *777"

Kaverr:

B onepatuar
Mpenonnara suecenve

Tum kepree

Kaceup:
Anvmnucrparop

Cranye:
Hoewi

Ocrosarvie:

Komverapuic

Tara nokyrenTa:

23.10.2015 14:12:15

Tun onnars;

Npenonnara BHeceHue (onnata KapToi)

Kapra:

Cyrma:

0,00/

nko

[

PKO





image112.jpeg




image5.jpeg
L] Buass meno -Ox

@ Cosaare | [ @[] | O Haimu. |9, Beeaeicreua~ | (2)
Hanerosarie = | Kon I
= 02060 75000008

= 03U TS 000007
= 04 Nosguat o 75000008
= MemoBam TS a00001

= Moo Cayrer 75000003 |
= Oenosroe e | oooooaoto|
= Ocreroe vero, TS 200002





image113.jpeg
§ oo = r—

O Tocren faravaana K e | -
wno oo
[Tanagron
et [Wam [ | T v —
(ope e coommeror || | [
CT o i
P — ==
it
oo o o oz 53000
——— R
e -
= s
L Crweox i Drarpanwsa T Kapra





image114.jpeg
o0
o

004 014024 03 044 05w 06 07 8w 09w 10w 11+ 124 13w 14 15w 16w 174 15 19w 20w 21 224 80

ron 1 - P
L= e
Cron03 = -
Sayona = o= —
e
- S— Iverpens





image115.jpeg
[ e PN v | wen [t | wan [ v
C Cwoox Trarpamea Kapra





image116.jpeg
oy
[T ——— e e B 1677

Tara wavana
19.032014 1688 : 27‘; ea— 1B D,"[: o |[ et L
T — — — e ey

‘ 19032014 B3 7R : 2188 k.

Pocppe 3an % focrons
Cronte 10 ey + - = :
Cron 20 e Yamacraa rocron
Cronte1 vewvoisan

O
Kovonr | onomrronso
p— wen E
i = B e [—
Oreecne Forscans ] e
[ ]
[oee T e e ey et | pee— e
e[ e s T~ -T1: 1 ) o | v >
o | v [ = [ » [ " [ o0 s »]a]=]> o N i D
s « [ o J « ] o]0 >1c1- [




image117.jpeg
Kapra

Ormena 6ponn

2:5 Otmena

<< Ocrioatsie





image118.jpeg




image119.jpeg




image120.jpeg




image121.jpeg




image122.jpeg
|| HacTpoiica cucrems (koncranm)

=

| Banucans u sakpems | [ | I Moasams skparsyto knsewanpy

Ocosrisie HacTpofKH
Vienonssyevisi Gyramonn
Virepeiics, ogopmnere

Oncpuive, saxperme cvers

Bee pecreun + | (2) A

Oscnporsane

Ocnpaane wavensTs Lery.

T paCHETe OBCNBaHAR 11A SBK333 B KAHECTBE PACHETHOTO NOKESATEN
FBNAETCR s OGCTYXBBHR, Bt 3TO KOTM4ECTSO.

Kepr, conmon (V]06onprarme pacourmeats o ave Ges unan

Epowponarite o pacuee cywv oonoiearn © paceT Gspercn v 33kasa 6o
[ Oscrmeswe/morasa o, wiaue 5T0 e co AR

Oterss ~ocroexa

Cayua

HacTpofica napaverpos SMSxowmyacaTops
Oopya0sarme, sHewrAs KoumorerTa

TIPOROMYATENSHOCTS AOCTSBKI 10 yHOKBHAO, M. &

Tymna *ocraexa”

Mounsrete Tepmans
Honomwenso

¥ CO3aHA HOSOTO KiieHTa AOCTEEKI OH ByAST MowleH 8 31y TPy,

~Agpec AocTaBK N0 ymonaHID

‘Aapec, noncrasnewsi oy oS HosoR aocTasi. Yokopser sson "MlocTasic

Peryon 10 yonaro:

&

Hinkeropookan o6

Paiion o ymonar:

Fopoa o ywonsariao:

Boeprmocr

Hacenersin myrcr o yonsarine:





image6.jpeg
[11] Mero: Bynouka ¢ Maxom

=

Revereun-| [ | 5] (2| (@) Nepeimu~

Ko [rs-0000000230 ]

Hawienosamme: | BYnouka & Makom ]

Hoveracnarpa: (Exnowa o varorr
[

[ ——
[beropotsreme o saxss

Ocrome || Oacpranerue

[Mmesr orpasusesn no aeiicTeno
OB

¢ 4l

N Howe venen Bpowa navana

Bpows okorann

OK | Ssnucars | Jaxpoms





image123.jpeg




image124.jpeg
11l Kommioveper: UNITOT

=R

Devcrann+ | L ]

Mepesima - (7)

(G valporer | B

Mowirepss, ®P Capra Ovopmnerte

~Ocosie

Hawseroeawe:  [DNITOT

3an Barn

Merio. [TSOoosros werto

Sancacroy  [3anvacranm

fox  [Ts000006

Orcpuisams BponT (V)

‘3aKpeisaTs CMieHy 10 5oeM Kaccam (V)

Barpyxams HomernaTypy npy sany... (]

310 moBuneHoe yeTRocTSO. (=]

Tunuen
Viirepaan asTo obrosneH1 @ponTos, oK G0 Tunskpara: [Anstom 4 goiva
Virrepean asTo Gnoposu @ponTos, e 120@|

~Mevams omieros:

Tpwrep was nesam omieTos

~ onommremstio

KomniecTso ko mpeasexa:

IR | r————

[ 18

(VI nasan cramus

e————

([JMenonssosats nokansHsil kaTanor HacTRo. [JPexom nvias pasasn

0K Zanmcams | Zakpam





image125.jpeg
Jrp— 19042013

Bes

010420140809

Hosui 3axas a3 8 wauwme
| B o e T = B ]
L-00000001 |18.11.2013 173945  Npwroromnesun TS Viaanos I i Hoows lsnasvae |
Lotz 107120016501 Mgmorosnman | vnoaiteonNpo. | haxeropancxanoon o o, | ~hnansao "
B L oooccocs IRIEARIEED Fpwroroanesian vmorcs Mison erpo. | Husksropaoxan o, Hown Hos. | Hocrasea 18112013 182816
.
a
L4
|
Houu | ompun [o———— Grompoma | Buaonnoc | g





image126.jpeg
Kapra:
Hoous st
p—
o

Orecrao:
Tanegon:

e [o1002004 =

—

Anpec nocTomor:

O [

®
-
-
®

,
-

=
=
<
z

= | o





image127.jpeg




image128.jpeg




image129.jpeg




image130.jpeg




image131.jpeg
R |
ns1

us

3
ns2




image132.jpeg
€ Cosmam | [y @ [X] | QHanm... | %), | Ty Sarmcams uswenerns.. | By Mpowrrats nswenems... | By | Cepenc + | Obwen co scewn ysnamn Boe aeiicrons » | (2)

CraTyc o6mena: AsToO6Men sxnioven: [l





image7.jpeg
|| WINVM (Komnbiorepsi)

| Banmoars, w saxpems | (o] | Mepei -

Ko 75000001 Hauveronare fVINVM
Ocroersie Hacr. Mewo | | 3anei | Mpwreps, ®F | Cowss || H
Mes: Ocrosroe vt 9y
3an Ocrosroi san .9
3an acrou: 390 pact o .19
3sngocraexa Hocraexa Y
Tunuen Q)

[pyna cravmus Ocrosmas rpyna craruet

Wirepean aer oEmaEneryiA SPATTOE, BEK 158 X
Veepean sero Gokposi 5porTos, cex: 1208 X!

it -




image133.jpeg
e~ |
ns1

us

A |
ns2




image134.jpeg
€9 Cosams | [ & [X] | QHam.. | ), | Cepawc ~ | Obwen oo scemm ysnamm Boe aeicTen ~ |

Kon | Hamweros. . = | NEompaonermoro | Nenpmsaroro | Omcmosens [
E 00| U Yen 2 & v

Cranye overa: AsToOGven sxnosen: [





image135.jpeg
| 1B_Yeron (O6esens sexcanmn) Al
| 3anucams u sarpeims | k] | Mepsimi - | Hacrpoion TarcnopTa obens aarsman  Bos asfcrans - | (2)

Tpymna wanea

oull] Hameromsve{LE S

Homep ompasneroro: 2%

Hotvep npmssroro: ]
Omcnosen: [ Uenmpansras
Kovrenrapu





image136.jpeg
Yexan_M5_02 (O6mers vewamsr)

-Ox

Toymma wanks

[ Sencam. u sargum. |

| Mepesima + | HacTpoficn TparcropTa ofiviera nastin

Bos pescrsun + | (2)

P T oy

Howep npuaroro:
Omcosen:

Kovmerapi

Hotep ompasnersiro: | oF

[ Uerpanerias: ()





image137.jpeg




image138.jpeg




image139.jpeg
|| HacTpodica coobueruh amamcTpaTopam

e

Virrepean nosTopa npw asapuiiiom sasepueriae: |

Vononssosare:

[argr paemvearve |





image140.jpeg
|E = ml®

[ —

TMosrossin ampec:

Yoosers oumbor ofivera:

liest@testn| ]

[ ———

Pwse ¥





image141.jpeg
Qo T AL 01

BeepuTe napons

7 8 9 -
Bxog ansa roctei 4 5 6
1 2 3 (]





image142.jpeg
.4 @16:54

MeHio: OCHOBHOE MeHI0.

BAP N BAP BusHec nanun. | |Bniopa [ BNIOJA UM. Topsumii uex
OCHOBHOM PECTOPAHA B3K
(npuHTep 6apa | (npuHTep 6apa |
KYXHA KYXHA [3%1117] XonopHbiii uex | Bynouka 06cnyxuBaHu
FOPAYASA. XOJIOAHASA. B3K e
Xne6 -
@ Bowoii L5/ Odopmurs saka © Ormena




image8.jpeg
| WINVM (Komnsworeps) -ox

| Banmcars w saxpems | (o] | Mepeii - Bee achereua+ | (2)

| Kon:T5-000001 Havmisnosamme: WINVM

Trocos onpeneneni Texyuero wero Mero 1a kacoosy





image143.jpeg
Bnioao Ha 3aka3., ueHa: 123,46 py6., Bpems npuroToBneHus: 12 MuH.

bniopo Ha 3aKa3

CaMoe npekpachoe 61oAo Haluero pectoparial

* CTunbHo
» MogHo

* MonogexHo

® 1,00 ® n [lo6asuTb B 3aKa3 © Otmena





image144.jpeg
o~ W 401705
‘3akas rocts - AB ReBiKa Front Office .

3akas rocTa

Tosap Kon.
e ® [Lo6aeutb
Bynouka 2,000
24,00 S} Y6aBuTh
i Konuuecteo
@5 Ynanute 6niogo
Wroro:
© Ormenntbaakas ) MpopomkmTs BbIGOp TOBapa @ 3akasatb

24,00





image145.jpeg




image146.jpeg
3axasm rocten

Cnucok 3aka3os roctent 20.11.2014 13:57:10

T e
20.11.2014 13:57:10 100,0
120.11.2014 14:36:51 | 220,0
120.11.2014 17:06:22 \ 24,0

Q Bubpath

=
| o
1° TMeHa





image147.jpeg
3axas rocta

) Konwacrsa [ e
| e

2,000‘ 12,00 ®

24,00 —————

)
© |
\m’ﬁ Kowoo |
(@) Ynamms omoso |

MoaTBepAMTL 3akas MoaTBepAMTL 3akas °
# OTmMeHa
(B HOBLIA 3aKa3) {no6aeuTk B 3akas)





image148.jpeg
Ocrosriste HacTpoficn

[ Vinonssyevet @ysionan
 Beaonecrocts
Urrrepseiics, ogopmnerre
Oncpeve, saxpeime cvers
Kapre, ke, crnan
Obcnpruarme/mocTaexa
6w
O6opymosarue. arewsas KovnorerTa
Koproparveros nrasie
Zasenn

Hononwenso

£ Menonssosats cron-notst
Mossonor Srowposams Gofa At AoGaanetn & 3aKas,

(] Menonesosars noncvremny " Mlocrasa”

MossonseT aBToMaSHp0RaT: ROCTaBKY SaKas0s KIEHTaM.

[ Menonesosars Gpoposarne

lossonser sKrwowTs BoaMOoXsH0CTS pesepeHposarAn pecipcos (CTonos, cexTopos) pecTopara
[ Menonesosars noacvremy "Cayra”

BrmosaeT @ypasionan a7 paSors ¢ Sansmn, Cayvam

[ Perucrpaposams nepconan

BmouaET $yHHHOHaN AT PETCTPaLYM NYOOR ¥ORE COTPYEHARCS.

[ Weronssosars SMS+ommyrcarop

Ueroneporen SHS paccsinin

() Vononssosams "MoBunsrsie Tepmiransi

B pafiore MenomsSyoTCR MaHUETH., KoMMIHKGTOpS!

(7] 3anper peaarcTvposarus HoveHKnaTyDe!

THoBarrsiA SapeT pegaKTHposarAR Crpasouka «HowerKraTypss. PaboTa C HomeHkTaTypos

(¥ Menonssoams KopnopaTvetos ruTare

Vir e ruTarun

Tv] Viononssosams sassin

[¥Y]enonssosats mnsi Len

Venonssosars e uen





image149.jpeg
| 3anucans u sarpems | i | (2 Moxasams skparsyio knsswanpy Bee neiicrans + | (2)

Ocrosrisie HacTpofcH

Bpewn okorarn

| B orparytien 8501 SaRE0K 5 Teler 4. ECIM SHAHEHHE HE SaTOTHENO, O SaRSKH MOXHO BEOITS 8 100 EpENS.

Pexim ssona sasox: [Ha rexyunn aere

& BopHy SaREKIA oM COIRHN





image150.jpeg
| WINMAIN (Koo repe)

[ Sarmacam w sapem | & | Nepesm -

Koa:(05-000001 Havmerosare:
o R = G
o Boomoe e

3an Dosonzar
g Oovosonsan
Taor

i

Toymna craru:

Tpymna crarun 2

Hocrpoian sauwmsi | | Oopy

Q) [ Ompuiears apor

Q] [¥] 3acpoiears cver

Q) [ 3arpprars Hove
QJ [1370 modumsios

Q) Tunoxpari:

Yaen obviena nosap

@ponTa ssTopHsaM
Viirepaan asto oroBnern @ponTos, cax
Virrepean asTo Gnopos @poTos, cex

Nevars oreros

Boon sameox knwenTos

[ OT4eTsi S PPOHTOS BEIBOMITS Ha NpHHTED

Trnasrias cTaruus

608 x| [ Pexama e pa




image151.jpeg
o ou
BuiGepute onepaumio:

L 000

R TT

\ 006

> — 026

@

T . o

Mpokaraiire, noxanyicra, kaproi!





image152.jpeg
g
g

BuiGepuTe onepauumio:

—





image9.jpeg
§l 01 3aBTpak

02 O6ep,
03 YxuH
04 MozaHui yXuH
OcHoBHoe MeHio





image153.jpeg




image154.jpeg




image155.jpeg




image156.jpeg
]
a
Q
B
b
b
&
o
8
L
»

i





image157.jpeg
IE3 HacTpoiiku nonb3osareneit u npas

AGMIMCTPIRO834 T 3ceaere, acTpdea (50 AGCyTa. peAOCTaSH AOCTYTa AT LI nansoaren, ynpasnes nonsceatnscan acrpohaw. | 7

5/ Monsaosarenm

= nonssosaren
e —
40 Y2BOHHOTD ROETYTA NBFTNEEM K PTPOMY

Hocrgoi excge
i, xoropit npagocrasneh

o s Commocr.  ciess naponei, rpaishve paSEr HeaTIBHIX
VAo ATV K T pn s fonssotenst

\\\

31 Tpymnsi aocryna. =

7/ MlepcoxansHsie HacTpoiN nons3ogareneit

Paspeus 06Ty swewsum nonsosSTenT

T 51 5 oy Concor owGopa nonksaaarenedCranernycr
(potsws Tioxasuaar s cowero oubopa” s raprowa scex.
omcsaTenedByaT 0unL{en  Cpe)





image158.jpeg
8
*
=}
o

ke
L %
B
&
°
B8
L
kd





image159.jpeg
" 2] HacTpoiiku nons3osareneii 1 npas

i e e 1 R P
Dsisesion

[

S ! N

¥ rpynnsi nonssosatensii

i A

8 Hacrpoiik exona nonsaosareneit

[ [ET=SEE )

» Mepconanste HacTpofios onsaosarnei 5 Mspom. Aomeensroeare peosamam crewocr 2
! Msansran 2 o

4 Maccumanusah coox gedcrons napons:

[ Msmaanciedh cpox aehcTonn napons:

b
B
b
&
°
=
L
&

[ Janpenurs. nogtopewse napon cpean nocneami.

[/ 3anpeuyas exca @ nporpavmy nonssosarens.
otopie & padoran & porpaus Gonee





image160.jpeg




image161.jpeg
(o)== HacTpoiiku nonsaosareneii u npas

ACTPNPOS s 1OTS3083TOne, KGTPORE [P AGCTT. APOAGETaBNOHG AOCTYT ATA G4SN FNL300316Ned, J1PIBTaHHS NONSSS3IGnLCHAMY HICTPORIN
¥ Mone3osaren
~ Brewssne none3osarent
S Paspeuns AckTyn sueasens nomssossrene
Pipegoctasnenss yaanessord Aocryna napepaie  npapobe
Beume nonssosarens

e R —
VASnensa 2ocoyn & porpase

Tyt goctyna
31 MlepconansHe HaCTPOf noNs308aTenel

4 Magon, aomwew oraexars peGosamenn crownoctn 7
4 Manusan s napons

a
Q
B
i
i
)
°
=]
[l
#

4 Makcmam o aeicrans nagans

4 Moanss o asicraus napons:

‘Janpenirs noaTopere napana Cpean nacheawx

/| 3anpeuar. sxaa & nporpamey nonesosareraw,
KSTOp v paoran 8 porpae Gonee:





image162.jpeg
o OTieTsi HavaneHO CTpaHILS) Coanats

Tewio: Cuera wa onnary nokynarensim

Deuo: 3apanne

[raswos | Paborac.

Vuetwan sanuce: | Monesosatens

Pa6ovas aata
® Tekywan aara komnsHTepa

O Rpyras para:
3aryck 1 3aBepLuenne padoTe!
[ Bemo: Mpegnarars nepeiiti Ha caiit npu 3anycke 2
[ 3anpawmears noareepxaekue npw 3asepLSHIM TpOrpaME!
pat prackue npu 3asep porpay
[LocTyn K BHelwHIM pecypcam
Hacrpours goctyn & Wireprery
Hacrpoiku paborul ¢ nourot

Mposee

Hactpoiiku 3nexrponHoii

ey 1w

Hacrpoiika onnaiit-noagepxm





image10.jpeg
| WINVM (Komnioreps) EIE

| 3anucars  sakpus | kol | Mepeimi - Besercrewa - | (2)

Ko TS000001 | Hauerosssue: WV ]

Ocroersie Hacrporiki | | Mero | | 3ane | | Mpumepes, P | | Cama | | Hactporiusawre | | Ovopnere || Lonorencro |

[ ——rrvre

Nara vavana orciera wisnaveno: (08122014 |8
© Doseens | [ X | & & Bee aeficrems +

N Mera Bpena Hatana AeHCTEIS MeHo

Ocrosroe vero 170 g
Ocroeroe ver 2ro ana





image163.jpeg
CHHXPOHHIAA AGHHLX
Cepaicisie noncHcTens

Vrerpupyentie
nogchcTemst

Virerpupyensie
noacHcTems (1acrs 2)

Buanec npouecchl 1
sanaun

AskeTnposatue
Opranaiisep

Cnpasouskn

¢ Monbsosarens (Monbsosarens)

naswoe  BaawmojeficTaus  3anawn  3aknaakv B3awmoAeiicTEWi  Mpasa AocTyna

Sanucare nsaxpeite | | 3anucare | | 8 | [ Cosnars wa ocwosawn - | (& | [ Ewe -| [ 2]

Moros i Monssosarens | Hepelicrauene 2.
Lewmo: Ounveckoe Mo |
Tewo: Mogpazaenesme |

/ Bxoa & nporpammy paspewex

Tnasroe ‘ Aapeca, Tenedonsi ‘ Kommentapnit

W (an7 exoaa): Monsaosatens

| Ayrestudukaua 1C-TpeanpusTia

Mapons yeranoene || Cwewums napons.

| MotpeBogars CmeHy napons npw BXoae

| Monk30sarento 3anpetleHo HaMeHATS NapoTs

|| Ayresmuuauya o nporokony OpeniD
| AyrenTudukauys onepauyionHoii cucTemst

Monsaosarens

Pesam sanycka: Asto





image164.jpeg
57 TMonbsosatens (MonbaoBatens)

K | nasWoe  BianmopelicTewa  3ajawi  3aKnaaKw B3auMOLeNiCTEMil

q | Mpasa gocTyna

Q| [E Orer o npasan pocryna | [ Eue-/[2

Hanmenosanne Mpodune Orsercraenhbiii

3akynku ot ivenn OO0 "Hosble TexHon Meneasxep TMerpuiyes Oner KoxcTanTiHOBIY (PyKoBOAHTENS)
Knanosuuki 000 "Hossle TexHonorim™ Knagosuk TMerpuiyes Oner KoHCTaHTHHOBUY (PyKOBOAHTENS)
OtgeTcTaeHHbIE 33 BeAeHIe BIANMOARI OTBeTCTBEHNbI 33 BeASHIIe B3NMOA. TeTpiuyes Oner KoncTaHTHHOBIY (pyKoBOAMTeN)
Meuars HenposeaeHHbIX A0KyMeHTO O. TMeuars HenpoBeAEHHbIX A0KYMEHTOB (.

Mons3osateny Mons3osarens Merpuuies Oner Kocrantumosiy (pykosoauTens)
Mpoaasit ot mviern 3A0 MepcnekTusa” Meveaxep Merpuuies Oner Kocraumumosiy (pykosoauens)
Mpoaasu ot uuern 00O "Hosele TexHo. Meneasxep MeTpiuyes Oner KoncTaHTuHOBH (pyKoBOAMTeNS)
PaBora ¢ nankaun daiinos Pafiora ¢ nankami haiinos (3ononHuT.

Pacuerumki 3apnnats Pacueruk sapnnarel Merpuiies Oner KocTanmurosiy (pykosoauTens)

Onucante: Mpegocrasnser A0CTYN K PACXOAHHIM KACCOBKIM OPAEPAM MO Kaccam opraku3auun "Muxaiinos Anexceii, UM i Xo3miicTaeHHsIM
onepaua "Bbifaua ACHEXHbX CPEACTE NOROTHETHIKY", "BOIBPAT ACHEXHLIX CPEACTE OT NOAOTUETHUKA". A TakKe BaHKOBCKUM CueTam
701 e opraHHzaL





image165.jpeg
7 TMonbaoBarenu

Comare | [E] |®| [ Haim. | | Omewme nonce | | Coogar wa ocvosawn | (& «| | Eue -] [ 2

Aaumnuctparop
© (& Benxounanna AauuHncTparop (oBsuwoe npunoxesie)
© (2 Omen npogax Mevpuuies Oner Koncrantusosiy (pykosonurens)

@ (& Pyxosopurenn Monssosarens

[V Mokaawisars nonsaosareneii nikectonwyx rpynn | [ Mokassisats eaelicTauTeNEHbIX Nons3osaTeneii




image166.jpeg




image167.jpeg




image168.jpeg
7 TMonbaosarenu

Comare | @] [ Haimi. || Omeesme nouck | | Cosmams a ocwosanmn - | | &

2 Aawunnctparop (oBsiuwoe npunoxenme)
2 Merpuuies Oner Koncrantusosiy (pykosomurens)

2 Monssosarene

[] Noxaseisars HegeiicTanmensHsix nons3osareneii





image169.jpeg
(o] ¢ Monesosarenn

Commare | [G] [@] [ Haim. || Omew nonce | | Coagar wa ocvosammn «| | Ewe -| [ 2

Kounanis MHHACTaTOP (0BbiHOe npUnOKEHiE)
© @& Bea parop (o6iuwoe npun
© (& Oraen npoaax

@ (& Pyxosopurenn

Bopicosa Enexa Muxainossa (aaposik)

Visarosa Huwa I0pueaa (ysonesa)

Kybuima Hansa Onkanossa (Byxramep)

Tiepaon Mapia PaSeproana (Messaxep o7aena npona)
Masuia Mapns Kokcranmuriossa (ayamrop)

Mevpuuies Oner Koncranusosiy (pykosonurens)

Monssosarens.

[ I O O R S

Skumosa Harane Msasoswa (knaposuyng)

[V Mokaawisare nonsaosateneii HipkecToALLYX rpyT





image170.jpeg
cranaspr... (CTpempuamee) (] 1 (4 s [ E G M Me M-
57 Monb3osatenn
Coapars | (3| |®| [ Ham | | Omeewimo nowce | | Cosams wa ockosawm -| [ &~ |
c [
2 rpa) & O "
P — o Bypnacog [ Coaaae roynny nonaosarencii
) 4
O AgwiHicpaiopl & Fapdii %) Haanauute rpynnel Ctrl+Shift+M
© & Awanumi 2 rwowsunf B Croniposars F9
O & Mapkeronoru Bypos i & Vawenre F2
012 Ounancucru 2 Eropoay YeraKoauTs napon.
12 Byxranrepst 2 Eroposa] R lowenms wa yaanenue / Curs nowercy Del
% [ Marepuansiuii oraen 2 Kenes o Opwosms 5
N
PAESRES o oy Halitit- Ceittac Her TeKywLero sHasshinA AR nokcka Cil+A+F
Pacuersi oraen 2 3 p0am i i
© & O 2 u .
) Opratsaiyn roprosmu 24051 W Omenms nowck cul+a
Orgen npogax 2 Veanosa
" Hacrpours cnucok.
O & Mepuengaiizep 2 Mucacos
B8 Buibpars HacTpoitkiL.
Oren cuabkenin 2 Mamka
Eh Coxpauts HacTpoitkit.
@& Knagosupukn Marseen
YCTanoBITL CTaHAGPTHLIE KaCTpOIiKH
0% Moruera 2 Hewpos|
O (& Meneaxeps orena akynok Maosa g [ Busect cnucok
)& Pyxosogurenn 2 Merpuel Usaaiire opuy:
& o Coapars Ha ocHosaHmn »
2 Cepraves| @ Boanmoaeiicrans »
2 Conoaes Caegenun o nomssogarensx
E mww:
Viaweris BRenerHae
5 2 c F1
Mokaseieats nonssoaareneil wixectonuyx rpynn [ Mokassiears, i o
i rpyr





image171.jpeg
57 Monb3osatenn

Coars | (] (@] [ Haim

| | Omesire nowex | | Coanam wa ocosannn - | | &~ |

| 2 Bcenomsosaren |

© (& Ben kownanus
O & AgunscTparopsl
© & Oraen npoaax

@ (& Pyxosoantenn

Masin]
Merpu

Mon:

Cosaare
Cronmposars

Viawennre

‘Verasoeuts napons.

Mowerurs Ha yaanewue / CaTs noweTky
Haiiru: Monkoe iz - AQuHHHCTRaTOp
Haitri

OmmeHiTS nouck

By Konuposars

Viamesis sbigeneHHsie.

Del
Clrl+Alt+F
Ctrl+F

cul+Q

cuisC

[V NMokassizars nonsaosarenei Hivkectoswyux rpynn (¥ Mokassieats HeaelicTauTerbHEIX nons3oeaTenei





image172.jpeg
Monb3oBatens (co3naHue)

BaanvogeiicTeua  [pynnel  3ajawn  3aKnaaku B3aMMOAENCTEWI

N e | (1) e 5

(e (7)

Tonkoe s I

[] Hegeitcraurenes 2.

Rewo: Quanecoe mo:

Rewo: Mogpasgeneme: |

[Vl Bxoa & nporpammy paspewen YcraoBuTh orpanmueHie

Tnasroe ‘ Anpeca, Tenegonsi ‘ Komwmenrapuit ‘

T ——

[V Ayresmuinkaryn 1C-Tpeanputia

Mycroi napons | Yeranosurs napons.

[] NorpeBosars ycraHosky napons npw exoae.

[[] Monaoaarento 3anpeieHo HaMeHATs Napofs.

[J Ayrenmudmraupa no nporokony OpeniD.
[ Ayrenmudukauus onepauuosHoi cHCTeMs!

Monsaosarens:

Pexum sanycka: | Asto





image11.jpeg
vt o@opnery rpym Mpvep oopunersta srewenTos
ofnexron ofnexron





image173.jpeg




image174.jpeg




image175.jpeg
B e e Nomcerren o)





image176.jpeg




image177.jpeg
Monb3oBatens (cosgaHue) *

naswoe  BsawmopeficTans  [pynnbi  3agauwn  3aKnaakn B3anMoAEiicT Eue.

[ | e | (8] [ oms o |3

B [7)

Monkoe v |Anapeesa Mpnsa Anexceesna | [ Heeicraurenen 2.

Jewo: Disnieckos nno: [Anapessa Mpuia Anexceesia

Rewo: Mogpaspenene: [Oraen nponax

[V Bxoa & nporpammy pazpewen (10 31.12.2016) Wamenurs orpanuuerue

Tnasroe ‘ Aapeca, Tenedonsl ‘ Kowverrapu |

Vv (ann exona): | AnapeesallA

(¥ Ayrenmudukauun 1C-Mpegnpustua

Mycroii napons | Yeranosurs napons.

[] NorpeBosars ycraxosky napons np exoae

] Mon3oarento 3anpeleHo HaMeHATs Napofs.

[ Ayrenmudukaups no npotoxony OpeniD.
[ AyTenTudukauus onepauuoHHoI cHCTEMs!

Tonsaosarens:

Pexum sanycka: | Asto





image178.jpeg
i
*
(&
o

mr@-—vwmmmumm
(s | (] (i) [ommmmions | (o] (o] [ huiammamn] (] (2] (2]

bt bl s 2





image179.jpeg




image180.jpeg
YcTtaHoska napons

[] Moxassigars Hoswii napons
o on | cn
T

Hoswiit napons

3anowsire Hoss napons wnw ckonupyiiTe 8 Gydep obmena:

Lissydpy





image181.jpeg
7 Metpuwes Oner KocTaHTMHOBIY (pykoBoguTens) (Monb3os... *

naswoe  BiawmopeficTaus  3anaw  3aknaaw B3aumoaeiicTewi  [pasa aocTyna

[ | | (8] (oo | (8] Lo [1]

Monsoe v Merpruies Oner Koncrasmunosu (pykosoimens) Heneficranrenen 2

Tlewo: Guanseckoe nno:
Bewo: Moapasaenehie:

/| Bxoa B nporpammy paspetuen

Tnasnoe ‘ Aapeca, Tenedonsl ‘ Kowverrap |

Vv (anm exona): Pykosoaurens

/| Ayrenmudukauun 1C:Mpegnpuarua

Napons ycranoene || Cwenums napons.

MorpeGosars cueny napons npw exone
Mo308aTento SaNpeiLLeso HaMeHATs Naponts

| Moka3wieats B crucke Buibopa

Ayrentudkaua o npotokony OpeniD
AyTeHTUQAKaLYA ONEPaLMOHHOT CHCTEMb

Monsaosarens:

Pexum sanycka: Asto





image182.jpeg
Tnassoe
Ynpasnesne AocTynom

CHHXPOHHIAA AGHHLX
Cepaucisie noacHCTews!

Vurerpupyeusie
noncucTem!

Virerpupyensie
noacHcTem (1acrs 2)

Buanec-npoueccs
sagaun

AskeTnposatue
Opranaiisep

Cnpasouskn

CmeHa napons

11 EX08@ & MPOrpaNMY HEOBXOAUMO CMEHHTS NapOns Ha HoBki

Crapuii napone |

Hossinapons: [ ]2 [Comamnapon

[ Noxassigars Hoswiii napons

[ Veraiosuri napons | | 3asepuis patory |





image12.jpeg
SRVRV * ox

O

SRVRV

- Hacporica oy et ————————————— ~Hacrpofica anewenos Mero ———————————
Ugergora: Il Koacr (Red) | || Ueeroora: [ Coetno-senert (ightGreen)
Uerpaman: [ 255, 255, 255 User pammon: [ 255, 255, 255
Uper rexcra: I 0.0.0 Liser rexcra: |l Tewrio cur (DarkBlue).

Uwor: [ ararce s 1 ol | | pwor:

5 Copocims s acrponon o oo | X Omens | o] Camparars o




image183.jpeg
Temo: Cuera wa onnary nokynarenam

[avext

Coanats Cepauc
Tewo: 3aganie Tewo: Mow sactpoici
Hononwimenssie 0GpaBoTk

ore

[ononHuTensHsie oTueTs!
Wrcbopmauna
‘Onicaie wameHewii porpaums
Wichopmayi npu sanycre.
Crpasiua npoaykTa wa cairre 1C
TIOKyMEHTAL1 110 BHEADEHIIO 1 HCNONL30BaHI0

Crasnapts paspaborin





image184.jpeg
57 Augpeera (Monb3oBatens)

naswoe  3agaw  Mpasa poctyna

(o]

Monsoe v Avppesea
Jlemo: uanseckoe nno: Anpeesa Vpnwa Anekceesna

Rewo: Monpasaenenme:  Otaen nposax

/| Bxoa B nporpammy paspetuen

Tnaswoe | Aapeca, Tenedposl | Kommentapuii

| Hegeiicranrenen 2

v (an7 exona): Anapeesa
Ayrermudiayun 1C-Tpeanpusun
Mapons ycrasoenen | Cwewuts napons.

| MotpeBosars cMeHy Napona npu 8xoae
T ——

| Moka3wieats B crucke Buibopa

Aytesmuiau no nporokony OpenlD
| AyTeHTHGHKALIA ONEPALUOHHON CHCTEMb!

Monsaosarens:

Pexum sanycka: Asto





image185.jpeg
.n & BubnuoTeKa CraaapTHLIX nOACHCTEM (aewo)

Monsaogarens: [Monsaosarent|

Aamunucrparop
AamuHncTparop (oBkuwoe npunoXeHie)

PyrosoguTens

1C:MPEANPUSITME 8.

©000 «IC5, 1996—2014





image186.jpeg




image187.jpeg
¢ Augpeesa VipuHa AnekceesHa (MonbsoBatens) *

Tnaswoe  Baaumope. Tyt 3ajawn  3aKnaaki B3auMO. Mpasa Aoc HacTpoiiki

RG] v | (8] _omsm s | (3 =]

Monkoe v [Auapecsa Mpuna Anerceesra | [ Henencraurenen 2.

Rewo: Qusneckoe nuuo: [Avapeesa Upnia Anexceesna |

Rewo: Moapasaenenve: [Oraen nponax 2|

[V Bxoa & nporpammy paapewen (10 31.12.2016) Uamerurs orpanuuenie

Tnasroe ‘ Aapeca, Tenedonsi ‘ Kommenrapui ‘

W (an7 exona): | AnapeesallA

[ Ayrexmugukaups 1C:Mpeanpustus
lycroi napons | Yeranogums napons.

" MotpeBoBars ycTaHosKy napons npw BXoRe

] Mons3oearento 3anpeiiyeHo UamMeHaTs napons

[V Ayrenmudmrkaups no nporokony OpenlD

[V] AyresmuikaLyn onepauonHoii cucTems!
Monsaosarens] WSViFocrs. [-]

Pexum sanycka: | Asto

BbiGop nonb3oBaTens onepayyoHHoit cucTeMbl

& BuiSpars

Homess ' Mons3osaternt
Haiimu. OTmeHnTs nouck Haittu. OTmeHNTL nouck
USR1CVS

Aguusnctparop





image188.jpeg
5 Augpeesa VipuHa AnekceesHa (MonbsoBatens) *

naswoe  BaawmopeficTans  [pynnei  3agaun

3aknanky B3aMMoAEliCTEMT

Eue

RG] e (8] s | (3

=)

7]

Montoe uws |Anapeesa Mpuna Anercessna

Rewo: Quaneckoe nuuo: [Avapeesa Upnia Anexceesna

Rewo: Mogpaspenenme: [Oraen nponax

[¥ Bxoa & nporpammy pazpewen (a0 31.12.2016) Uamerums org

Tnaswoe | Aapeca, renedponst | Kommentapuii

usetme

| O Heasiicraimene 2

Teneqow: [+7 (495) 4522525, acb. 6268 ] (=)
& L1
€ Mobasure.





image189.jpeg
5'c Augpeesa Vpuna AnekceesHa (Monbsosatens)

naswoe  BsawmopeficTaus  [pynnei  3agauwn  3aKnaakn BsanmopeicTaMi

Y [ s | (8] [ Comm vaovosam | (#-] [Eue -

Monkoe v |Anapeesa Mpnsa Anexceesna | [ Heneicraurenen 2

Jewo: Disnieckos nno: [Anapessa Mpuia Anexceesia -|s]

Rewo: Mogpaspenene: |Oraen nponax ]

[ Bxoa & nporpammy pazpewen (a0 31.12.2016) Wamenuts orpannyenie

[ e | Agpec respons

Craxep, paBoraeT 110 COBMECTHTENLCTEY 8 TeueHMe 2-X MECALES.





image190.jpeg
TnasWoe  BaanmopelicTana
Mpynnbl nonb3osarens *

[ e

3anam

57 Amuppeesa Vpuna Anekceesna (Monbsosatens)  *

3aKnanKi BIAUNO. Eue.

(e (7

©[J& Benkomnanun
[Ji&  Aamnsuctparopst
& M Asamimin
v
[)i&  Oumancucrsl
© [)i&  Byxrantepsl
[)i&  Marepuanshsii oraen
[1i&  Pacuer sapnnatel
()& Pacuernwii orgen
= []i& Opranmaauun Toprosmm
[1i&  Kaccupst KKM
[]12 Meneppxepss possunusoii Toprosnit
[Ji& Cynepeaitzepsi
[Ji&  Toprossie npeactasurenu
= [J|& Orgen npogax
[i&  Mepuenaaiiaepsi
© [ Oraen chabrennn
[ Knagosuwy
[Ji& Morueret
[Ji& Meneaxeps oraena sakynok
[Ji&  Pyrosoguren





image191.jpeg
v Amugpeesa Vpuna Anekceesna (Monbsosatens)  *

naswoe  BiawvomeficTeua  [pynnsi  3agawn  3aKnamku B3anMon Eue.
Mpynnbl nonb3osarens *

B eom e -

© 2 Boncomnamn
[]i&  Aamnsucrparopst
&M1& Avammic

& Mapreronorn
(&  Oumancncrsl
()& Byxrameps
[J1&  Marepuansssii oraen
[ Pacuer aapunares
()12 Pacuerwui oraen
()2 Opraswaauyn Toproami
V& Kaccupst KKM
/1% MeHeaxepsi posuuuHoii Toproanu
V& Cynepsaiizepu
A
[Ji2 Omaen npogax
[ Mepuesaaiisepsi
[Ji&  Omaen cuabienun
[ Knagosuynn
& Morvers
[ Menegxeps oraena aakynok

()& Pyxosoaurenn





image192.jpeg




image13.jpeg
=]

Kon: 750000000042
Havveriozare: TS KYXHA

Hoverscrarypa: TS KYXHA | ]

M@gwmmnm nmnwm;qmn ‘anemeos.
M ovopmnere ko scem
o HacTpoiika ogopmMnenmn





image193.jpeg
orex... (IC:

5 Augpeesa VipuHa AnekceesHa (MonbsoBatens)

naskoe  BsawvonmelicTeua  [pynmbl  3ajawn  3aKnanku B3anMopedicTamit
Mpasa gocTyna

[lil Orwer no npasam gocryna
Tpymns gocyna | Paspeuwenise asicraia (pom) |

8 Mo noacucrewam

Buisoa wa npukTep, & haiin, 8 Gydep obmena

Bhiaos oxnaliA-NOARepKK
Ilewo: Basoswe npasa nonssosatens 5CT1

Temo: Beia0s oknaiiv-noanepKKm

Rewo: floBasrienre 1 uaweskie 3anaHii ¢ ponesoit agpecalyieit
Iewo: Mow Hacrpoiiku

Tewo: Patora ¢ gaiinamn

Tlemo: Uenie HODMATHEHO-CIPAEOUHOR MHBOPMALIN

Tlemo: Uresne nposkTos

Llo6aenenne 1 uameneHue 3aaaHNii





image194.jpeg
5 Augpeesa VipuHa AnekceesHa (MonbsoBatens)

naswoe  BsawvomeiicTaus  [pynmel  3amawu  3aknankw BsanmopedicTswi  [pasa gocTyna
HacTpoiiku nonb3osatens

& Cronwposars apyruw. . | | % Ouncnims | [ Owncrure ace -| [ 3 Cronuposams or. |

Brewuii aug (9) ‘ Hactpoiku orueros ‘ Mpouwe HacTpoiic (3)

B Koanasuii wreppeiic
8 Hauanuuan crpasnga
Tewo: Mow wacTpofic
) Mewo: Moanepxxa nons3osareneii
© @ 3asaa
Mon 2agaun
© &  Wuopwaysa npn sanycke
] Unpopuaus npu sanycke
© & MonHorekcrossii nonck
& Monck
[ Monssosarenn
E Monsaoaatens
& Texywue aena
B Texyue gena





image195.jpeg
(2]




image196.jpeg
7 TMonbaoBarenu

[ @] [ Haim.. || omewrs nonck | | Coagam wa ochosasumn -

(&

2 Agumsuctparop

2 Aawunnctparop (oBkuwoe npunoxenie)

Friassoe  Mpasa ocynia

Comemmn | v

Haumenosasne: | Mepushgaisepet

Bxopur & rpynny:

‘YuacTun rpynnst

Nogospars | [ vaanwrs | (81 ] [&4]

Eroposa Taunna Bacunsesna

Hyxos Anexcanap Cepressity

Visaros Ueak Skosnesnd
Hewnpos Oner Apransesiny

Nasosa Bepa UeawosHa





image197.jpeg
MonBop y4acTHUKOB rpynnbl Nonb3oBateneit

[ -~~~ | (&) (v<n |

OrmenuTs nowck

Tpynnsi nonsaosareneit

(& Ben kownanna
S8 Agwncroarops
@& Avamimin

© (& Ormen npoaax.
© (& Pyxosoanrent

[

=

Monsaosarent 8 rpynne:

2 [lypos Huronaii Hukonaesiy
2 Eroposa Tawwna Bacunwessa
2 Kyxos Anekcanap Cepreesnu
2 Meanos Vean Akoenesuy

2 Masma

2 Hemipos Oner Apkagbesny

BeiGpatiiie nonb3osaten i rpynsl (6)

Eroposa Taunna Bacunsesna
Hyxos Anexcanap Cepressii
Visaros Veak Sikosnesia
Hewnpos Oner Apransesity

Mavosa Bepa UeaosHa

[V Mokassisate nons3osateneii HivkectonLyx rpynn [ Mokassisars HeaeficTaUTENkLHLIX NoNk3oBaTeneii

Coagare wa ocrosaw ~ | | & -





image198.jpeg
[# [« =] 7 Nomssosaren

[Ccomen | (@] (@] [(Hoim:

[

Cosaars wa ocnosmon - B

fr—
b feapss
+ & Aswmmcrpatops
g
=& Bysameps
# & Marepuancesii oraen
ot i
# (& Pacuenws oraen
© & Oprawsays Toproam
® (& Kacoupe KKM
o e
# (% Cynepeaiepy
© (% Topromwe npeacTanuTe
S @ Owen cuabmomen
s g
o s
© 1% Meweaxepu oraena smynox.
& Pyosogurens

Cosmare

Cronuposae /

[, /
Seramosirs nspars.

Pitenins s yasnese | o nonlnsy.
Haie: Tlonwos win - rcposs hwna Bacun

¥ Moxasweans. nonagsarench wxecronuyis (ymn || Moxasuears wegeiraumensues nanssosarenei

Tpynnbi nonsaosatens *

SO Borounan
[Srapm—

“Os Ao
& Mapserononn
(8 omacuns

U Oprmayn vopromnn
O Kocomps e
(I8 Meneaxep poamnon oprouns
18 Capaainepm
I8 Topoeus npescraomons
S OI% Ouennpoasx
C1& Mepressaiosps
SO Omencasrena
C1& Kasgomspms
O fovers
18 Mewsaxepsoraena synoe
D% Prosamen





image199.jpeg
117 nepeTACKABHUR MONL30BTENA B rPYNNLI HEOBXOUMO OTKTIOUNT
raskok Tlokaswiears nofb308areneii AouepHyx rpynn’

-





image200.jpeg
OmwenyTe nowck

2 Aguwncrparop

AauuHncTparop (oBsuwoe npunoxenie)
2 Auapeena pia Anexceesra
2 Tuowswnn Codws (norver)

i .
2 Duaen nponax 3\Eypoa Hukonai Hukonasais

N .
o 1% Pyxosoqumenn 2 Eropoag Tawina Bacunsesta
H \

! 2 Kyos Anckbayap Cepressny

S
<

2 Usanos Usan Hkosit

Hemnpos Oner Apraaseei

2 Manosa Bepa Msanosna

(] Mokaswisate nons3osareneii nivkectonwyx rpynn | [ Mokassieats HeaeficTEuTeNbHLIX Nonk3osaTeneii





image201.jpeg
Mpasa gocTyna

() Oruer no npasam goctyna

oyt gocryna | Paspeuersise asicrais (pon) ‘

Biownrs & roynny ||| Mekmounms wa rpynns | | @ Mawenurs rpynmy |

Ha«MeHoB}wke TMpodmns. OrsercraeHHbiil

® LononsimensHsie rpynnkl
Sakynkan or umer 00O "Hoasle TexHonoruu™

Knagoauyuki 000 "Hoaie Texvonorn”

Onucanie: Mpenocraense B .
a rake nocryt Mpogaxu or umesn 3A0 Mepcnexriea’
wenonsayior RI . =
e Mponasn o1 umenn OO0 "Hoswie rexsonoruw

Pacueranki 3aprnarel

PyKosoguen

Onueanie: [ipenocrasnrer AocTyn k pacxoaHsim R
KaCCOBHIM OpAEPaM N0 KACCaM OpraHM3aLy
"Mrxaiinos Anexceii, A" n Xo3AiicTaeHHSIM '
onepauam "Bbifaua ASHEKHbX CPEACTS
nogoTuerHky”, "Bo3Bpar AeHexHuX CpeacTa





image202.jpeg
x

Mpasa pocTyna
() Oruer no npasam goctyna
Tpynnei gocryna | Paspewensiie aeiicrans (pon)

% Mo noaccrewam

[ emmercom |
I

Buisoa va npukTep, & daiin, 8 Gydep obmena
Bhiao8 oxnalin-NOAGePKK

Tewo: Basosse npasa nonssosatens 5CT1

Temo: Biiaos ownaiiv-noanepkxn

Bewo: floBaenene 1 uawenskie 3anaHii ¢ ponesoit agpecalyieit
Tewo: Mow wacrpoiiku

Tewo: Patora ¢ gaiinamn

Tlemo: Urenie HODMATHEHO-CIPAEOUHOR MHBOPMALIN

Tlemo: Uresne npoekTos

1o





image14.jpeg
N ——
Osenpaearme
MpouenT sa ofcnpxearie:

OBenparsave ve Hamensms [

oo R

- Donomrenso.

Prar sseewvearn [
Bowriosen O
Coobomasuera [
3aomororocs [
Bec (b Gnsnecarme) |

Femseren woppwarpa] (V] O Mompuarop ) 06





image203.jpeg
(o] 3¢ Monbsosateny

Comar | [G2] | ®

[ Haim | | omese nowex

© (2 Bee nonssosatemt 2

© @

Maziwa Vpika Hukonaewa

Bea komnaHma

© Coagare Ins
© 02 Avanimn S —— -
© & Byraneps @ Vamennts F2
e B I T " p— Del
@ (8 Pyxosogurenu g R

Tiepeiimh #a yposens sille Cirt+Up.

Mepeiimi Ha yposers Hinke Ctrk+Down

BbiGop rpynnbl nonb3soeateneit

- Cosgare | (@] [ Haimu.. | [ Owewms nonce | [ Ewe -~

Haumenosae

© Tpynnsi nonesosareneii

© (& Bee nonsaosarent

© (& Bea ounasun

© (2 AgMmsHCTRaTOpH
@ (& Avanimo

© (& Bywameps

© 12 Cuonnpasar

@ [ Pyosogurent

KommenTapuii:
|




image204.jpeg




image205.jpeg
57 AKB VHcneuBank (Jemo: MaptHep)

Mnaskoe  BsauvopeficTeus  [lemo: KOHTaKTHbie niua  [IPHCOBAVHEHHbIE (aiinbl
 — e 1D e (1

HaMMeHoaawe{ AKB WhcneuGank l Koa: 00-000001

OtHoweHiA
[ Kwewr [ Mocrasupuk [] Konkypent @"‘powe omHowennA

BHelwHuit nonbaoBatens (cosaaxne)

naswoe  [pynnsi  Mpasagoctyna  Hactpoiiki

[ e | (8] (e (7

Llemo: Maprrep: AKB Uncneybank Dheqemameneu 2

[V Bxoa & nporpammy paspeler YcTanoBuTs orpanmyeHie

Tnaswoe | Kommentapnii \
v

M Ayrenmaduaupn 1C-Tpeanpusmua

Mycroi napons | Ycraosurs napons.

[[] NorpeBosars ycraHoky napons npw exoae.

[ Monaosarento 3anpeuyeHo HIUeHATs Napors.

[ Ayrexmudukaups no npotokony OpeniD.





image206.jpeg
57 AKB ViHcneuBank (BHelwHuii nonbaosatens) ©
nasioe  pynne  Mpasapgoctyna  HacTpoiik
] e (5 o] (1]
Lewo: Mapriep: AKB WHcneubank |2 [ Hepeicraurenen 2

[V Bxoa & nporpammy paapewen Ycranosurs orpanmuetine

Pp—

M Ayrenmuduauun 1C-Tpeanpustun

Mapons ycranoenen | Ycranosurs napons.

[ NorpeBosar cmeHy napona npu exoae

[V Moneaosarenio aanpeweno namensTs napons

[V Ayrermudkayta no nporokony OpeniD





image207.jpeg




image208.jpeg




image209.jpeg




image210.jpeg
Lonomurensrise perausmt
[l Bcex napTHepos
OcHosHan aeArentHoCTs: Apenaa

AO3T Basa “netporosaps” | 1oz nocrasugios

AO3T Naban OrgercraenHocTs 3a kavectao Toaapo: Huakan

‘Bpasepwan 1111
3aKpeiToe aKLOHEPHOE O
W "Caeprywenko”

000 "Anspa”

000 Basa "Mefens"
000 3KUM





image211.jpeg




image212.jpeg
BbiGop Buga nonbaosatenei

] 55 (e

[ Rewo: Maprwepst

[V Mokassisars nonsaosarenei Hinkecroswyux rpynn (] MokassieaTs HeaelicTaMTeNLHEIX nons3ogaTeneil





image15.jpeg
111] Snemer HomermnaTyper: Credix rossmma

Dencronn ~ | [ | ] [ Mepeirmu + | @)

LT —

Eawsnss oo Copia Ogopmnese

~Cobcrmente

@ Doseomms | X Yaanme

Hoverwranypa

TS Momnops

2| TS 3enens

[sa——————T =

[N Hoecanps

Konwiecrso




image213.jpeg
L g %

Pl=ES 2

&l

£y

7 BHeluHMe nonb3aosaTenu ¥

Bua:flewo: Konraxsie suua napraepos

| [ om

eHUTL nouCK Eue -

2 owapes Anexcanap AneKcanaposi

Tnaswoe  Mpasa octyna

3anucars u sakpus | | 3anucar

=

Hauvesosanue: [Konraktheie nua naprvepos

B rpynne: (

Yuacrawki rpynnet | Komwetapnit

Monotpare | | Yaanme | |41 (&4

| BuiGpanisie nonbavsaren ykasanux Bua0s |

| Bwa: Lewo: Kontaktuele nuua naprrepos

Eue -

DoHapes AnekcaHap ATeKCaHAPOBHY





image214.jpeg




image215.jpeg




image216.jpeg
BHelwHuit nonb3oBaTens (cosaaHne)

naswoe  [pynnbi  Mpasagoctyna  Hactpoiikit

R v | (5]

Obwexr [ ] Hegeiicraurenen 2.

[V Bxoa & nporpammy paspewsen Ycranosurs orpanuuetine

M Ayrenmuduraups 1C-Tpeanpustun

Mycrof napons | Yeraoaurs napont.

] NorpeBosare ycraHosky napons npu exoae

[ Monb3osarenio 3anpeuyeHo ameHATs napons.

[ Ayrenmuduraups no npotoxony OpeniD

[emo: KoHTakTHble nuLja napTHepoB

- Compars | (@] [ Haimn.. | [ oo nonce | (2] (&8 -] [(Ewe -] [2

T
| Qamunis, A 1 oTuECTED 4

=" Terpos Cewen Bachnees

& = Oonapes Anexcangp Anekcasaposiy





image217.jpeg
BHelwHuit nonbaoBaTens (cospaxne) *

Tnassoe  [pynnsi  Mpasagoctyna  Hactpoiiki

[] Hegeitcraureney 2.

[V Ayrenmudukauun 1C-Mpeanpustua

Mycrof napons | Ycrawoaurs napor.

[] NorpeBosars ycraxosky napons npw exoae

[] Nonsaosarento 3anpeuyeso WameHATs napons.

[ Ayrexrudukauus no npotokony OpeniD

Coo6uenys:





image218.jpeg




image219.jpeg
BHelwHuit nonbaoBaTens (cosaanue) *

Tpynnei  Mpasa gocyna  HacTpoitki

Eue - E
|- E' (] Heaeficranrenen 2

[V Bxoa & nporpammy paspewen Ycranosurs orpanuuetine

BaaumopeiicTans

—
Trasios | Tiwise aasise |

Naprep: 000 "Ansha”

Ouanieckoe | Aunpeesa puna Anekceesna
poms

@awnia, i | Gonapes Anexcanap Anexcanaposis
1 orecrso:

Pone
KonTaKTHOTO

nna:

Aapec 119049, Mocksa r. Mlesnackis np-cr, aom Ne 1/2, kopnyc 1
KoHTKTHOTD

nna:

Bnexponnan  [test@my_siiu =
g T T — ]

KonTaKTHOTO

10.10.2011 | @) [ara npexpausenn

perucTpayn
canan

Kommerrapu

Asrop:





image220.jpeg
Tnaswoe  [pynnsi HacTpoiiki

Mpasa pocTyna
() Oruer no npasam goctyna
oy aocryna | Paspewenise aeicrons (pom) |

8 Mo noacucrewa

Buigoa wa npukTep, & haiin, 8 Gydep obmena

Ilemo: Onnara cueros BHewHIMI ONL30BETENAMN
Tlemo: Uenie AaHHLIX AN OTBETOB Ha BOMPOCH aHKET
Tlemo: Urenne AanHuix 06beKToB aETOpHIALYM
TloGasnexie 1 HaMeHEHHE OTBETOR Ha BONPOCH aHKET
TloBasnesne UaMeHeHHE NUIHLX BADAZHTOR OTIET0R
3anyck sebxmmenta

3anycK ToHKoro kmeHTa

Vicnons3osakme oBpaborki Tekyuye Aena

Urenne rpadyikos pabotul





image221.jpeg




image222.jpeg
f Monb3aoeaTenu MHGopMaLMoHHON Basbl

Conocrasure | | Conocrasurs  wossi | | Omweuts conocrasnenwe | | Haimn.. | | Omwesrs nouck | [ | [ 2 Mepeiimn k nonsaosareno | [ Ewe - |

Tontoe s ‘ v (ans axona) ‘ [ — ‘ S ——— ‘ S —





image16.jpeg
[ Box.

L) Boto Marient

& [ Taprwpes

* [ | LUE-0000000430

(5 Top. sayoun || 3| US0000000439 | Bosa v rpune
& [ Top Koxtemt + [ | LI5-0000000445 BepwyT
© [ Toprwiesany | |+ [ | LG0000000452 | B Uramnas
& [ Decepr + 0| LE0000000462 | B
® [ Mam + [ | LI5-0000000485 Bomxa
[ 3agowxi + 1| UB0000000809 | Boxc
& [0 awmea + 1 [ LG0000000516 | Boo M
© O Merms + (01| LE0000000522 | Fepruper
® [0 Mspwbe || |31 | LG0000000537 | Fop. sayorn
& [ Vprawowe ||+ (| LE0000000545 | Fop Koxrem
® [ Wena Herpa + (3 | U5-0000000554 Topaune saKyckw
® [3 Krwey + (3 | LI5-0000000567 Decepms!

BRI -

[CP——

=

=

@ NoszenTs | @ UsmennTs | X Ynamuts | [ Mevats | X 3akpuiTs





image223.jpeg
E Monb3zoeaTenu MHGopMaLMoHHON Gasbl

Conocramue | | Conocrasums ¢ wossm | | Ommewnms conocraanenwe | [ Haimn... | | Omwesms nowcx | (@] [(Ewe <] [ 2

T ‘ 70— R S [ —— Ayrermupnkan OC -
Aaunscrparop Aauuncrparop I

AammHucTparop (0B AguusncTparo. la
AKB Wcneyban AKBU fa
000 "Ansipa” Ansga

Avgpessa Upnsa Ane. AnppessallA

Fitowswnn o (o TiowsnnuC(

Ilypos Hukonaii Huko.. ByposHH





image224.jpeg
| | Haiim

Orwernms nowex | [ 2] Mepeiiry « nons3osarenio

Monsoe uwa
AaumHucTparop (oBsiuwoe npuno.

AKB Wncneyban

Annpeesa Upuwa Anexceesta
Tuowswn Cotus (norvcr)
Tlypos Huxonaii Hukonaesiy

Eroposa Taunna Bacunsesha

Conocrasurs ¢ osm | | Omwewums conocrasnenme

[7 e — | Ayrermiguia

AMMAHTCTHE oGt fa

AKBI

AnapeesaliA
TiowaunnC(
RyposHH
EroposaTB

TSl

‘ [ —

‘ Ayresmiguaiys OC

Monsaosarens





image225.jpeg
[ Mokasams Tonkko Ao6aBneHHsIe, USMEHEHHKIE WNH YAGNEHHLIE C MIOMOLLLH) KOHDUTypaTopa

Conocrasure || Conocrasums ¢ wosem ||| Orwersim conocrasnenve | | Haim Orwesms nouck | [ ] | 2 Mepeiims x nonsaosarento

Monwoe A "'M@ sxona) I Ayrermugna Ayrermuduauna ‘ Ayresiduais OC

Aamuucrparop (06kiuHoe npuno. Aamuucrparop (oﬁm---\ na

AKB Wicneyban AKBM [

Moneaosarens

el e el e nonssosmens |

Tuowswnn Cotus (norver) TuowemnuC(

Tlypos Hukonaii Hukonaesiy ByposHH

Eroposa Taunna Bacunsesha EroposaTB





image226.jpeg
Montoe uwa

‘ J— ‘ [ ———— ‘ Ayrermudukauua OC

‘OTiWeHa CoNOCTaBeHIA NON30EATENA WHAOPMALIOHHOT 6236 C NOM30BATENEM & CTpABoNHKE.

‘Orwena conocTasnena TpeByeTcA Kpaiike PEAKo - TOMKO ECH CONIOCTABNEHNE B5NO0 BHMOMHEHO HEKOPPEKTHO, HaNPHME,
1D OGHOBMEHMM HHBOPMALYHOHHOI Ba3H, MO3TOMY He PEKOMEHAYETCA OTMEHATS CONOCTABNEHUE o NGO APYTO MpHuIHe

et conocrasnene | Ocrasirs conocrasnee





image227.jpeg
Monb3oBaTenu MHgopMaLMOHHON Gasbl %

[ Mokasars TonkKko 406aBNeHHsIe, WIMEHEHHbIE WNH YAGNEHHLIE C IOMOLLLH) KOHDUTypaTopa

L g %

Conocrasims | | Canocrasure c nossm | | Omueurs conocrasnenwe | | Haimi | | Omiewume nonck | [ 2,

Monkoe nwa ‘ Vs (3 exona) ‘ Ayrenmugia. ‘ AyrenmipuaLyn ‘ Aytesuiaun] OC B
t t -

AawiHcTDarop (obidHoe npuo AgwiHcTpaTOp (0BbidH na \

AKB cnewbani AKBY na H

Annpeesa Upuwa Anexceesha

Titowswnn Cods (norver)
57 00O "Anbcha" (BHelwHMii nonb3oBaTens)

Eroposa Tamuna Bacunsesna Tnaswoe  Ipynnei  Mpasapoctyna  HacTpoitku

] e ] (5] (e (7

Lewo: Mapruep: 000 "Ansa” | @] [DlHeaecrawenen 2

Tlypos Hukonali Hukonaesiy

[V Bxoa & nporpammy paspewen Ycranosurs orpanuuetine

TnasHoe | Kommentapuit
T —

[V Ayrenmudmkaups 1C-Tpegnpuatua

Mycrof napons | _Yerawosurs napons.

[ MopeBosars ycraxosky napons npu exoae

[ Nonbaosarento 3anpeleHo ameHATs napons.

[ Ayrexmudukaups no npotokony OpeniD.





image228.jpeg
(Ecopmposare)] | Hocrooiw.. | [ Baprarra overs -] i | (0] (0] (2] (8] [@] [Ewe-|[2
I— -
CBefeHMsA o nonb3oBaTensax

Ne  onHoe uma Bxoa B Vv (ans Bxoa) AyTeHTUDMKaLMA
nn nporpammy cTaHaapTHas
pagpetiieH
1 Aammnncrpatop Ia Aquunctoarop T2
2 Agusicrparop (oBkiuHoe npunoxeHHe) Ia Aauurucparop (oBsiuwoe Ia
npunoxee)

3 Awgpeesa Vpnwa Anexceesna Ia AuapeesallA

4 Bopcosa Enewa Muxaiinossa (kaaposu)

5 Towswnn Codna (norvcr) Ia TowemnuC(

6 [lypos Hukonai Huxonaesns la IyposHH

—





image229.jpeg
HacTpoiiku otueta "CBeaeHus o nonbsoparensx”

7 Ot6oput | Eif Mona u copruposkn ‘ 7/ Obopunente ‘ B Crpyypa |

© novees | (x| (][9]

@) (o] [Oamee|(x] [

ENE)

&= Newn
M= Tontoe uma
(1= Hepeiicrauensh

[J= Nowera yaanenun

3/ [+][#]

[Vl = Bxoa & nporpammy paspeien
= Vwma (ana exoaa)
W= Ayrenmudukauns craHgaprHan

[J=Moxassisas & cncke exiGopa

1= 3anpeuyewo uawerste napons i

) [enmEE |

[V Monkoe ums [o Bo3pacranuo
[ Vv (ans sxoaa) o sospacrano





image230.jpeg
(ECasmmmosarel] [ Hecrvoron |G Baprarmomera -] e | (@] (1] (=] [9] [l&] (=]
— KN
CBefileHMs 0 NONbL30BaTENAX

Ne  rontoe uma Broae  UmA(anAaexoma)  AyTesTudmkauns AyTeTuchi
nn nporpammy

1 Aqumncrpatop
2 Aguunictpatop (oBeiunoe npunoxenne) | HacTpoliku oT4yeTa "CBeaeHns o nonbaosatensx”

3 Auapecea Upna Anekceesna
4 Bopucosa Enena Mixaiinosna (caaposik)
5 Towswnu Codns (norver)
6 [lypos Hukonai Huxonaesns
7 Eroposa Tauuna BacunsesHa ] Momeuensie Ha yaanesue [ Ayrexmugurauns OC
3 o Aoy St e ramsosarns ot s [ty Oprd
10 Vaanosa Hua IOpuesna (yaonewa)
11 Kybuwkwa Hansa iOnuanoasa (Byxranrep
12 TuGepaok Mapun Pobeproawa (ueneaxep {

7 Otbopet | EIf Mon  copruposk ‘

[ HepelictaurensHsie [ Ayrenmnpikanun crangaprian

(] Bxoa & nporpammy paspewses





image231.jpeg
ki CoxpanuTe BapuaHT oruera.

CBEeOEHUA O MOJSH  Cosasim o sueumx nonssosarennc

Ne  Monuoe uma
nn cTanpapTHan
paapetLen
1 Aammncrpatop Ia Aauunncrparop o2
2 Aguicrparop (oBkitHoe npunoxerie) Ia Aamuncparop (oBsiuwoe Ia
npunoxeie)
3 Auapessa Upina Anexceesna Ia AnapeesallA
4 Bopicosa Enexa Muxaiinossa (kaaposu)
5 Towswni Codyna (norvcr) Ia TowemnuC(
6 Ilypoe Huxonaii Hukonaesuy la IyposHH
7 Eroposa Tawuna Bacunbessa 2 EroposaTB





image232.jpeg
(ECtopposare] | Hocroi.. | [ Baprarraovers -] v | (0] (0] (2] (@] (@] (8] [ e
I—
CBefieHUs1 0 Nonb3oBaTensax

Ne  onHoe uma Bxoa B Vs (ans Bxoa) AyTeHTuMKaLMA  AyTeHT
nn nporpammy cTaHaapTHaa (
pagpetuieH
1 Aawmsncrpatop Ia Aauunncroarop o2
2 Aguicrparop (oBkiuHoe npunoXeHHe) Ia AauuHucparop (oBsiuroe Ia
npunoxeHie)
3 Awgpeesa Vpna Anexceesna Ia AnapeesallA
4 Bopncosa Enewa Muxaiinossa (kaapoeu)
5 Twowewnu Cows (norver) Ia TowsnnnC(
6 [lypos Hukonai Huxonaesns da IyposHH
7 Eroposa Tawuna Bacunbeana Ia EroposaTB
8 JKyxos Anexcangp Cepreesuu i KyxosAC
—_——





image17.jpeg
(~Momicaropsi cofcTaertisie

Bee neftoraun + | () [o6asuTs | Mosbop anementos | Moabop rpym | 3¢ Yaamms
BugrovesknaTpsl | A KosepuLurenT HomerknaTypel | Emrina usmepera
I
0000000, !

1 [ Bnoararpwne U5-0000000.

1 Bepmyr | us-0000000. |

3 Buso Uranan 50000000

1 Bron L150000000. —
E1J 6o 1150000000
1105 Box 50000000
) o M T w0 -~ MomwpcaTope Hacnemyere s 3rom crweke HE pegarTvpyoTeS, peRaTipyoTos y sragerets) —
[ [3 Taprwper LE-0000000. | Momnpuxatop Koasepuument Homerknanypsl | Envriua wameperin
5] £3 Top. sayon 50000000 53 Ofue womrawcarops

(3 Top Korerw 50000000 |

(3 Topwe sacyon | LI50000000.
13 Leceprs 50000000

) Doom LIE-0000000.

) Bamour ey 50000000
BRI U5 0000000,

Err UE-0000000. 1 e L]
[ 1 Mapoi 50000000 ||





image233.jpeg
Gl | oo | 6 paroners-| o | (23] (2] (] (@) (@] e 2

==
CBefieHUs1 0 BHELHNX Nonb3oBaTensax

Ne  ontoe nma Broge  Wva  AyTewTudwkauns AyTeTucbukaLya
nporpammy  (Ans cTanpapTHan open ID

nn
paspeieH  Bxopa)

1 AKB Vicreuganc AKBM Ia

2 000 "Anetpa” Ia Ansa Ia
3 Qonapes Anexcanap Anskcanaposud fa Qonapes





image234.jpeg
Gl | oo | (5 s o | (o | @) (8 [2] (9] [&) @] [ewe ] |

370 BHewwwii | MonHoe uma

AgwwicTpatop
AquuHncTparop (oBsiuwoe npunoxenie)
AKB Uncneyban

Augpeesa Upuwa Aneceesna

Bopicoea Enexa Muxaiinoswa (kaaposu)
Twowswnn Codus (norucr)

Ilypos Huronali Hukonaesi

Eroposa Tawina Bacunesna

Hyxos Anexcarap Cepressity

Visaros Ueak Akosneaind

ViBarosa Hua I0pueana (ysonesa)

Bron e
nporpammy
pagpeluen

CBefeHMs 0 Nofb30BaTeNsAX U BHELWHUX NOMNb30oBaTensax

Vw (ana exona)

na
na
na
fla

fa
na
na
na
na

Aauunnctparop

AauuHncTparop (oBkiuwoe npunoxenie)
AKBM

AnapeesallA

TnowemnuC(
IyposHH
EroposaTB
KyxosAC
ViBarosl1sl
VsarosaHIO





image235.jpeg
Hactpoiik nonesosareneii

KOMMpOBaHHE NONs308aTeNCKINK HACTPOSK MEXAY YUETHSIMM SEMUCAMN.  YIDABNEHHE Mon30BaTENLCKIMM HACTPOIKAMN TUETOB, BHELLIHE0 EHAa
TPOTpAMNLI W TDOHHM HACTPOTKAMN

Ouncia actpoek
Yaanekue HACTpOEK y BCEX i BLIGpaHHEX nonk30BaTeneii





image236.jpeg
KonupoBakue HacTpoek nonb3oeareneit

CronmposaT, HaCTpOTiki 0T Monk308aTens

AaumHucTparop
Komy konuposaTs:
® BuiGpanhiim nonsaosatensm Bupars,

© Beem nonsaosarensm

Uro KonupoBaTs:

@® Bee wacTpoiikn

O Omaenshie HacTpoiik Bupars

S () () [0





image237.jpeg




image238.jpeg
Cpempnsmve)

BbiGop nonb3aosarteneii Ans KONMpPOBaHUA HacTPOeK

el i -
£ { I AxTuBHbIE NONb30BaTENY. Euwe ~ ?
S (9] (9] ue - [ 7]

BiiGepure nonk308aTeneii, KOTODSIM HEOGXOMMMO CKOMMPOBATS HACTPOKI

' Benamen
© (2 Bea kounanus (24) [¥| Anexcanapos Magen Anekceeauy
S Awanumin (3) [¥IAugpeesa Wpnva Anekceesna
&  Mapkeronoru (1) [/ Bypnakosa Haranes WearosHa
Dunancuctsi (1) [ITapanun Usan Apcenseauy
© % Byxrantepei (5) [WITwowsunu Codua (noruct)
(& Pacueriuii orgen [+ ypos Hukonaii Huxonassi
& Marepuansuii oraen (1) [¥//Eropos Usan Usaxosuy
(2 Pacuer sapnnati (4) [V|Eroposa Tamuna Bacunesna
< |2 Otaen npopax (6) [/ Keneauak Anexcanap Oununnosny
& Mepuenpaiizeps: (5) (VI Kykoe Anexcanap Cepreesny
12 Agmmsncrpatopsi (3) [¥/3abpoaun Vsan Mataeeaiy
(2 Pyosogutenn (1) [¥IWsanos Vaan Fkosnesny
=2 Oprauusaums Toproen (6) [VIVlsaosa MioGioss WsanosHa
1% Kaccupsi KM (1) [¥IMacakos Auatonui Magnosiy
& Menemkepsi posnnsHoi Toproenk (1) [/ Masuna Vpuwa Hukonaesa
& Cynepeaiizepsi (3) (I Marsees Bragumup Anekcanaposny
& Toproesie npeacraeutent (1) [/ Hemupos Oner Apkagsesuy
= (% Orgen chabxenus (4) [¥INaosa Bepa UsaHosHa
& Knagoewukm (1) [ Metpuuyes Oner KoHcTanTuHoBNY (pyKOBOANTEN)
& Tormcrer (1) [¥Mons3osarens
& Menemxepsi oTaena sakynox (2) [V Cepraues Merp Huxonaeany
[¥/IConosses Cepreit Cepreeany
[/ ®ununnosa Awacracun Anexceessa

[ Noxaswisats nons3osareneit gouepHix rpynn





image239.jpeg
KonupoBakue HacTpoek nonb3soeatenei

CronmposaT, HacTpoiiki OT nonk308aTens

[Aauswcrparop e

Komy konupoBaTs:
O Buipanhiim nonsaosatensm Bufigars,

® Beew nonsaosarensm

Uro KonpoBaTs:

O Bee wactpoiikn

|®)|0rmensiuie wactpoinin Buibpars

D ) (] [





image240.jpeg




image241.jpeg
KonupoBakue HacTpoek nonb3soeatenei

CronmposaT, HacTpoiiki OT nonk308aTens

[Aauswcrparop e

Komy konupoBaTs:
(® BuiGpanHtim nonkaosaTensn: 3 nonesogarens

© Beem nonsaosarensm

YTO KonMpoBaTs:
@® Bce wacTpoiikn

O Omaenshsie HacTpoiic Bubpars

D ) (] [





image242.jpeg
KonupoBakue HacTpoek nonb3oeatenei

CKonuposare HacTpofiku or nonb3osaTens:

[Aamunncrparop e

KoMy KonuposaTs:
(®) BuibpanbiM nons3osatenam: 3 nons3osarens

© Beew nonssosatenan
Yro KonuposaTs:

O Bce acTpoiiku
|®oraenshuie wactpoinin

Cronuposare | | 3awpems | |

M oMeM- T 2a

(e (7

Brewswi sua (2) | Hacrpoii orveros || Mpoue vacrpaian |

Pl=N o

= V8  KomanaHwii untepteiic n HauankHan cTpaiLa i
VI Kowanawsiii nHteppeiic
ve -
© (] Auamimuecki ordeT o aHKeTHpOEAHIKD
[(JE) Asamumeckni oraet no aukeTHposasio
0=

'BrokipoBKa paBoTsi C BHeLLHAMN pecypcaui

AHaNUTIHIECKIR OTYET 10 BHKETHPOBEHID

B0 aHaueHul CHCKOM ¢ dnaKam

© [J& Bao xommarwoi wiopuaym





image18.jpeg
__| Cayna (Crnam. samsi)

-0x

[ e

Boe pescrenn - | ()

Hanverosarie:

] Ko 500001

B cxrana

Tunuen

Howep oraera [EX| Crons pexme pacraym

‘3anpaumsans komwsecTso rocTel: [

Kovverrapu

Pecypcsi | Kapmira sana |

CEain kaprvscn

Orospaxsercr Ko





image243.jpeg
= M Awanus akveHocTn nonsaosatensit
M= Hacrpoiiku
© M[E  Konnuecrao oTaero Ha npoctsie Bonpock

W= Hacrpoiikn

R —

W Hacrpoitki

© [JE  CpasHentte Mo 0Mpocam TaBNHYHLIX BONPOCOB C ArPErUpYeMbIMH NOKSIaTENAMI

W Hacrpoitki

O RE TaeR SR AP S ok ST
W= Hacrpoiikn





image244.jpeg
KonupoBakue HacTpoek nonb3soeatenei

CronmposaT, HacTpoiiki OT nonk308aTens

[Monssosarens BRE

Komy konupoBaTs:
(® BuiGpanHtim nonkaosaTensn: 3 nonesogarens

© Beem nonsaosarensm

YTo KonMpoBaT:
O Bee wactpoiikn

® Omaenuisie Hacrpoin 5 uacrpoex

i =D





image245.jpeg
KonupoBaHue HacTpoek nonb3oearenei

‘CKonipoBaTL HACTpOTiki 0T nonk308aTen

[rasmcraaron =

KoMy KonuposaTs:
(O BuibpanHsiM nonsaosatenam: Buibpats

(® Bcew nonesosatenan

Y70 KomupoBaTs:
O Bce acrpoitkn

(®) OtgensHbie HACTPOKH;

Anapeesa Ipuna Anexceesna
Oruer AnanuaypranaPeructpaum
Oruer AnanimiueckniOrueTTloAuKeTHpOBaHIko

Merpuyes Oner Koncrasmanosu (pyrosoimens)
Oruer AnannaKyphanaPerncrpau

Mons3osarens:
Oruer AnanuaypranaPerucTpaymn




image246.jpeg
QOumcTka HacTpoek nonb3osatenei

OUHCTUTS HACTPOIKN
O Y euibpantix nonbaosateneii:  Buiipats

@)Y scex nonsaosareneii

UYTo oumeTuTS:

@® Bce wactpoiik

© Omaenshuie HacTpoiic Butpars





image247.jpeg
OuHCTKE OTAEMEHLIX HACTPOEK AOCTYTHA TOMEKO NpH BHGODE OAHOTO NONL30EATENS:





image248.jpeg
QOumcTka HacTpoek nonb3osatenei

OUMCTUTL HACTPOIKM:

@Y sbpasteix nonssosareneii

O ¥ scex nonsaosareneii

Yro ouncTuTs:

®) Bee wacrpoiikn

Oraensie HacTpoiikn





image249.jpeg
crposk (IC:Tpempuzmae)

BbiGop nonb3aosateneii AN OUNCTKA HACTPOEK

Acigssie nonsogatenn_. |

BeGepuTe nonk308aTENeli, KOTOPHIM HEOBXOAHNMO OUHCTHTL HACTPOIIK

o

s Em—c

-]

B Kounanws (25)
Ananurikm (3)

(2 Mapkeronoru (1)

(2 Ouancucru (1)
Byxrantepe (5)
Oraen npomax (6)
AnumsmcTpatops (4)
Pyxogoputenn (1)
Opranmsauns Toproenw (6)

Ornen cuabenns (4)

[V Aamunuctparop
[/ Agmunuctparop (oBsiunoe npunoxetie)

[V Anexcanapos Masen Anexceesinu

[/ Bypnakosa Haranes Weaxosna

[/ITapanun Usan Apcensesuy
[ITwowsunu Codua (noruct)
(¥ Rlypoe Hukonaii Hukonaesuy
[V/|Eropos Usan Usaosuy

[/ Eroposa Tauuna BacunsesHa

[V Keneansk Anekcanap Oununnosuy

[V Mokaswisate nonsaosateneii AouepHinx rpynn





image250.jpeg
QOumcTka HacTpoek nonb3osatenei

OUMCTTE HACTPOIKH

@® ¥ uiBpannuix nonsaosareneli. 3 nonwaosatens

O ¥ scex nonsaosareneii

Yo ouncTTL:
&) Bee wacrpoiikn

Oraenshsie KacTpoliin





image251.jpeg
QOumcTka HacTpoek nonb3osatenei

OUHCTUTE HACTPOTKY:
(®) Y Buibpantbix nonsaosareneii: Monsaosarens

O ¥ cex nonsaosarensit

Y10 ouuCTHTS:
O Bce acrpoitku

® O wacrpoin | Enzemmons

_ fouen | (o |[2]

]

‘BHewnwi ana (7) ‘ Hactpoiku orueros ‘ Mpoune wacrpon (1) |

VI8 Komanawsii nateppeiic

M8 HavanbHan crpannua

= [l Rewo: Banoscue cuera

[JE  Remo: Banorckue cuera (cnucok)
o8

Tlemo: Mow vacrpoiiki

[ewo: Bankosciuii cyet

Rewo: Moagepxxa nons3osarensii





image252.jpeg
(a2 HacTpoitku nons3osaTeneii u npas.

AT 43WYe OTAORATONa, ACTFGPE (Y AGETT, TAAOCT3BNSMS AGETYT2 AT LI FBIASGB3TO, YP3BT DO IOBTARLCHAM KPR

s oo s v s s, TGS s e e s e
i W~

Ouncina actpans N

A e —

[ 4« = 7 Hactpoii nonssosarensii

Rornscatons [ Awocrores =] ] o =

[ Cromponms s (3 Gwers | [ Owenen ce - (3 Camposnor_| [ Ewe -] (2

w1 | Hacpobos oieron (3) | pous acipies 5

B Kowaawi wropdeic

B oo o

0 Avarummiecn orer o awamposse
T e orer 1o scerpospin
T Aanecns ona 10 swstiposame

R ——

T Boon e covcrou ¢ dnavea

2 & Boon owtarmo wpopuam





image19.jpeg




image253.jpeg
Honmsavenb{()o() “Anse 1 'Ham cnomo

& Cronwposars apyrwm.._| | % Ouerims | | Ouncris sce - | | ¥ Cronuposars or.

Brewnnit sua (1) ‘ Hactpoiiku orueros ‘ Mpoune wacrpoiicn (2) |

B Komawauuil narepteiic

2 AKB WHcneuSank

& ©0napes Anekcanap ANEKCaRAPOEHY.

[V Mokaswisate nonsaosareneii HikectoAwyinx rpynn [ Mokassisats HeaelicTBUTENkHLIX Nons3oBaTeneii





image254.jpeg
¢ TMonb3osarens (Monb3soratens)

Tnaswoe  BiawmopeficTans  [pynnbi  3agauwn  3aKnaakn BsanmopeicTaMi

HacTpoiiku nonb3osatens

& Cronuposars apyrum | | X Owncrims | | Ouncrurs sce - | | 3 Cronuposams or

Bewni awa (13) | Hacrpoiior orveros | Tpoune wactpoian 5) |

Mpasa aocTyna

B Komanauuii wrepteiic
8 Havanean crpana
Rewo: Bauoscare cuera
] Mewo: Bankoscuue cuera (cnncor)
E Rewmo: Bankosckuit cuer
] Mewo: Mon Hacpofi
] Mewo: Moggepxca nonesosareneii





image255.jpeg
E ¢ HacTpoiiku nonsaosarenei

Monsaosatens AquuHuCTparop Haiira: [cnogo wni wacre gpacel

& Cronwposars apyri... | % Ouncrims | [ Owncrue ace -| [ 3 Cromwposamsor. | | Eue -

‘ 2

Hactpoia orveros (9) | Mpoune wacrpoa () |

B Komawausil narepteiic
E  Hauanouan crpaniia
© B AHATWTHYECKAH OTUET 10 BHKETUPOBZHHIO
AHanuTHIECKIT OTYET 10 BHKETHPOBEHID
[E] Awanimiueckii OTUeT o aHKeTHpOBHHKo
E] BrokuposKa paGoTsi C BHewHMMM pecypeamin

[E] Baon awauewi cricKom ¢ gnaxkami





image256.jpeg
Tonssosarens: |Agwnsucrpatop

& Cronwposars apyriw... | [ % Ouncrims | | Owncrure ace -| [ 3 Crommposamsor. | | Eue -

Brewswi aua (71) | Hacrpoiiku arueros (9) | Mpoune wactpoiicn (5)

] Hacrporitt
[ Awanus akmeHocT! nonssosateneil
E Hacrpoiin
6] Jare sanpera 3arpya AakHs N0 WHGOPMALOHHBM G232t
B Hactpolitn
Rarei 3anpera HaveHeHIA AGHABX N0 NONk30BZTeNAH

B Hacrpoiikn





image257.jpeg
E 3¢ HacTpoitku nonbzosareneit

Tonsaosarens: | Aqwasucrpatop

+] ) Hairw: [onoso wni wacte gpazer

@ Cronwposars apyrim_._| [ % Ouerime | | Ouncrums ace -

(S [Pz

‘ 2

B s oo

Watpannoe

ToATBEpKAEHIE NPt 3KPLITHA NPOTPaMME!
Mpouwe KacTpoitkn

()

'HacTpofiku B5CTPOro 40CTYNa K AOMOMKUTENLHSIM OTUETaM W 0BpaboTkam





image258.jpeg
T e

[ Cromposamsor. | | Euwe -] |

BbiGop nonb3aosateneii AN KONMPOBaHUS HACTPOEK

Drr— e

BiGepute nonk308aTeneii, KOTOPSM HEOGXOMMMO CKONMPOBATS HACTPOIKI

= (% Bca komnanms (24) [/ Anekcanapos Masen Anexceesny
- ® (& Awanuukn (3) [/ Aapessa Vpua AnexceesHa =
# (% Byxrantepsi (5) (VI Bypnakoga Haranss Weaosna
e Oraen npogax (6) [V Tapani Vs Apcensesia
& Mepuenpaiizepsi (5) [V Fowsnnm Cotus (norwct)
(& Aammmmctpatopei (3) [V flypos Huxonaii Hukonaesinu
& Pyxosoautenw (1) (VI Eropoe Vean Marosuy
‘Opranuzauun Toproeny (6) (VI Eroposa Tamuna Bacunsesna
Otgen chabxenus (4) [ Keneanak Anekcanap Gununnosny
& Knagosumu (1) «| | [@yxos Anexcanap Cepreeauy ]

[V Mokaswisate nonsaosateneii souepHinx rpynn





image259.jpeg
| Owcmmasce -| [ % Cromposamor. | | Eue | |

Mpoune wacTpoikn (5) ‘

B Komawauui narepteiic
B Havanswas crpasia
© [l AHANWTAYECKIN OTUET 10 BHKETUPOBZHHIO
5] AWaniTHuEckyi OTUET 10 aHKETHPOBEHIID
AHanuTAdECKN OTUET 10 BHKETHPOBaHID
] BrokuposKa paGoTsi C BHewHuM pecypcami

[E] Bao sHauesni CricKom ¢ gnaxKami





image260.jpeg
Mons3osatens: [AguwscTparop

[& Cronuposats pyrum X Ouncrurs

Briewnnii ang (71)

| Hairmu: [

3 Cronuposar, ot

B Komangwuii wireppeiic
)

Hacrpoikit oTueTps 1 BHekero snaa
Hauanshan crpakia

AHanWTHIECKIR OTUET 10 ZHKETHPOBEHID

[E] Awanumiueckii OTuer o aHKeTUpOS|

iy
1
\
.
1
\
\
v
X
E) Avanumideckuli OTeT N0 HKETHPOS

BrioknposKa paoTsi ¢ EHewHiN pecy|

N

B0 3HaueHHi COHCKOM ¢ dnaxKami

OuHCTHTL BCE HACTPOTKM Y NONL30BATEN "AAMUHNCTDET0P"?




image261.jpeg
Tonssosarens: Bypnaxosa Haranss Meakoska ] Hai: [cromo wn

2 Cronnposars apyrim

Brewnnit sua (1) ‘ Hactpoiiku orueros ‘ Mpouute wacTpoich (2)

X Ouwcrims | | Ouncrurs ece « ||| % Cronuposars or | Eue -
\

B Komawauui narepeiic

KonupoBakue HacTpoek nonb3oeareneit

‘CroniposaTs HacTpoliki oT nonk308aTens

[Aasswcrparop

Koy KonupoBaTe:
©) Buipasium nonkaosatens: Bypnakosa Haranen Usanossa
Beew nonsaosarenam
YTo KONMPOBATH:
O Bce Hacrpoitku
|®oraensisie actpoin: Bupare





image262.jpeg
@ﬂ*l;

amlmm 0

Brewai g (78] memu-f&; | oo secrpoiio 5}





image20.jpeg
LI Mpucoemmenrassh waiin

-Ox
| Bamucams u saxpems | (ol | Oncporms | Penacposams | T pescosae |

Vias o

[p—

Kapra3ana|

Oncare:

Asrop:
Vaverun
Pacuperve

Pemscprer

Coegern o Gaine

AmucTpaton

31032014 10:28.05

27032014 105605

g

Paswep:





image263.jpeg
raHAHbit Tef

B Komanguuii nreppeiic

X

£ Havanswas cr

) Bee HacTpoiiki
S [ Awanimadeckii

HacTpoitki 0TUETOR U BHeLUHEro Buaa 2

Avanimuseck
°

Avanimeck
2

Bee HacTpoiiku y BCAX nonaosareneii

Brokuposka pat

SR EE G M MeM-lTle
57 HacTpoiiku nonbsosateneit *
* ;
Monssosarens:| Aawscrparop [ - ... | e »
o (& Cronuposars gpyrim | | X Ouwwcrims | | Ouncrurs ace | [ ¥ Cronuposams ot | Eue ol [ 2]
S - ang (74) ‘ ‘Hacrpofiku orseros (9) ‘ Mposwe wacrpoin (5) | Q Ompums
(& Cromiposae apyrum Fo

CKonupoBars ApyriM rpynny KaCTpoRK b

Ouncrire

Cronnpogars or
Ofosume

Crpaska

[E] Baoa sHaueni CrucKom ¢ dnaxkami

© &  Baoa KowTaKHOR wiopuaLA

Baoa reneiora .
i Tega OuHCTITL BbigeneHHE HaCTPOIIKI?

[ Brewnne nonsaosarenn
Brewhne nonsaosaren (crm

E BHewsuii nons3osarens

OTKPOETCA 0KHO B60pa MOML30BATENEH, KOTOPHIM HEOBXOANMO OMHCTHTL HACTPOITKI

Bui6op Tunos nonkaosateneit
S oy (B g o roepoee (CTpempe) W
BobiBop nonbaosateneii ANs O4YNCTKM HACTPOEK
(B) [Fiveme oo (e (7]
Bhi6epiTe nonka0BaTeneil, KOTOpSIM HEOGXORHMO OHCTHTS HACTpOTIKN
“|| [JAammmcrpatop (okiwoe npunoxenme)
[J Anexcanapos Masen Anexceesia
Ananuim (1) [/ Auapeesa Vpuna Anexceesna
Byxranteps (1) [ Bypnaxosa Haransn Usarossa
Oraen npogax [ Tapasu Vaan Apcenseai
& Agumnuctpatopsi (1) [WITwowsunu Codua (noruct)
&  Pyxosogurenn ("] Aypos Huxonaii Hukonaesmny
Opraswsauys Toproani [ Eropos Uean Usanosuy
Ovgen crabxenus: (1) «|'| [JEroposa Tamuna Bacunseana -
[V Mokaswisats nonsaosateneii aouepHinx rpynn





image264.jpeg
5% HacTpoiiku nonbsosateneil

Hunb:msmem:l Agmswcrparop

|-] -1Haﬁw‘

[& Cronwposars apyriw.__ | | % Ouwcrime

| (o] 3 oo

Brewnuii ang, (74) ‘ Hactpoiiku orueros (9)

‘ Tlpoue wacrpo () |

Onepute

Cronuposare Apyrim.

Kowanaueit uhteppeiic

‘ConuposaTs Apyrim rpynny HacTpoek

Ouncrire

Hauanswas crpaniua

AWATMTUNECKIT OTUET 10 BHK
E Auanumnueckuii oruet no
E Auanumwueckuii oruer no

Brownposka pabors ¢ Bel

BR0a KOHTaKTHOR koML
Baon renetona
BHewsue nonsaosaren
5] BHewnne nonsaosarenn (cnnco)
E BHewsuii nons3osarens
] Buop nos nonssoaareneii

[ Fpynnsl suewsinx nons3osareneit

] Tpynna eHewwux nons3osareneit

'BE0A aHaueHii CuCKoM © dnaxKamn

Bce HacTpoiikn

HacTpoiiki 0TueToR W EBHeLHero Bnaa ‘Cronuposars o1

Blyenehible HACTpOIik y nonk30sareneii O,

Crpaska

Ceituac ByayT ouNLyeHS BCE HACTPOIIKN BCeX non30gareneii

Mpogomxrs?
Ouncrure ace





image265.jpeg




image266.jpeg




image267.jpeg
| Il | Mepesim ~ | Omicpoims swaver npas Boe ceneman + (@)

[ — =5

Vrrrepaeic: [Kaccvel

3an

| Kon:  [LIE-000009

) Memo: [

(

%) oo

B onnars! ans wkaccaw

Oenposaevee sans

©noseos | B X | & &

N

2an





image268.jpeg
Hanverosarve:
Wabnon npas:

Virrepaeic: [Amamcmpaton

3 (
Vo (

Tpynna nonssosatens: |

&

BsanoneicTaus
Sacranen ssaoRACTO
Vitopus wswerernin

Hacrpoian

V] Bron s nporpamy paspewen YeTarosums orparinere

Trasros | | Keprosnomesosarens

Dononwrenso

Aspeca, Tenegore

Kovwers

U (1 xosa): [Aawcparop

Ayrermpncauns 1CTpempasms





image269.jpeg
-0x

= vasern no ywonsarao
Ocrosrian kacca
Ocrosrias opramsauns
Ocriosrioe nompasgenene oprarsa
Ocriosrioft cknaa nocTynnerts
Ocriosrion cxnaa rposaxy

Ocrosrias opramsauns
Ocrosroe nompasaenervie
Ocrosron san.

Ocrosrion san.





image270.jpeg




image271.jpeg




image272.jpeg




image21.jpeg
|| Cayna (Crnams. sams) * -Ox

| Sanucam u saxpem | (=] | Mepenm - Bee seficrau + | (2)

[re— Cora Kon: TS-00001
Baa cxrans [caya |
o [ ]

Howep oraera: [E0X] Crons pexme pacroya q

‘Banpaumsams komwecTso rocTed: ||

Kovvierrapu

S oo |

A o4
A 44

—
an caprwwcn: [ L (Y

OroBpaxsecs Kak nomnoxka Ha KapTe 3273, KapTivica 3ana gomena Geito & Gopuare JPG!





image273.jpeg




image274.jpeg




image275.jpeg




image276.jpeg




image277.jpeg




image278.jpeg




image279.jpeg




image280.jpeg
1= 1CMpeanputae - Astouamviaiyn braiecs 000 Komnacrcogy v, (B51)4:130. 360, (531)3:67. /70 NN 0 e ‘me)

Pain  [paska Onepaum Crpasowwwu [oxymentsi Omiemsi Cepeuc Oxea  Cripaska
LY . Q TR (DW, 5 G S M M
& Nomxmouerme 1 HACTPOdKa TOProBOro 0GopyAcEaHMA -3 X

MopaxnioyeHne v HacTpoiika Toproeoro o6opyaoBaHua
s Kowneioreps "SRVRV

Obpaons oo - (2) Copoexa

— 9B ®i#|nepencrps ‘

[ Tiergn, v porvcrarope (1373 |7 |G T e [ ]
Rt = v xaccaunTos POSKS|1921680252 | Tpwrespeep
P IR ool SRRV 1921680152 | Ehemet
e oo v | TPUMTEPTPERNEKOBPOSS  [POSD6 | 1821681178 Mpwreepeep
= oo v TPUMTEPTPERNEKOBPOS03 | SRVRV | 1921681252 | Mpwreepoen
B S TR TS | v | IPUHTEPEAPA POS06 15216301 | Mpwircepaep
o v EaPPECTOPANA [SRVRV [19216801 | Mpwroepeep
o | v KaccaNTe2 PSS [1921680.1 | Mpwreepoep
| v | PUMTEPTPERNEKOBPOSOE | SRVRV | 1821680252 | Mpwroepoep
@ | v | MPUHTEPXOMOOHOMOLEXA | SRVRV. 3= COM5
= v | KeccaTos srRv |- comt
oo v TPUMTEPTOPRUETOUBXA |SRVRV | 1921680152 | Eemet
oo v | TPUMTEPTPERNEKOBPOSOT [POSDE | 1921680252 | Mpwreepeep
oo v | neumTERCYM oot |- comt

Tposepus sce noacIoseros oGopyaossie | Jaxporms

& Momcnosere u HacTooiea
[ins ronywerws nogckasku waxte F1 CAP NUM




image281.jpeg
FPUHTEPXONOMHOIOLIEXA

Mogens oBopyaosars WTPHX_M_P K =

ipavisep u sepcus

paieep: [Vornoanen Bepous:  [10.440
Mapame pes nomcmoserms

Topr cows TaftvayT o, e
Gopoor: 200§ JAsroracipona ceopoc

[ ——
Papec 1215001 Tyt cepeepa,me: 2000 [

| Ceresos wman

Donomwenso

Toruseciu Hovep: 108 [10se crpo s ponryuce Hasxupro.

Wiz cosrmer: | 48[E] (e coon s npemsexe ko .

Borcora crpaa 18| Orennceeny: [ 0fEIX] Oeska:
[JOmpsisams sk nocne nesa veka
Becora crpaws nomcramon: | 40|

Hernomnansoi nevan  [JHeT nevam Homepos cTpan

Tecn

Clowmman [ Teer | bl Srocer





image282.jpeg




image22.jpeg
_| Npucoemmertie @adins -0x
) obeu.. | Omeperms | 5 | Campararms ... | & .

Hanvercsarire

Omverains pegposaime

(& Cronupossms 3

[x] Tlowerms va yaanerwe / Coms roveney

Oncps karanor waina




image283.jpeg
Mogens oopymosans:

Lipaieep n sepons
Tosness: [Versnosnen | Bepons: [10480 |
Topr: [Mowrcepsel®] Tavayrnopra, .

Cropocrs: B g 8T =
Uemocrs: Cron Gum: 16ur -
KoHTports CocToswAR npiTep. =
Mapamerpe: cepsepa

Pamec  [15216801 | Tawayrcepeepa,we.: | 0008

Ceresoe s |

U |

2 [)ee croom e mpemexe Okom. x.
simenames |l oo | ol oweses
[Her cirvana snypessero

(JHeT curhiana srewrero  BeicoTa CTRaHMLS NOAKTBZHON:

Hernocnamoi nesame (] HeT neam Homepos cTpan
ol
ovyrnsen e [ roceres

OK Omera | (2)Crpesca





image284.jpeg
ain Tpaska Onepaum Copasowin [oents Omers Cepswc Owia  Crpasca

O a @ DO U G S W]

(& Noaxmoserme u nacTpodica Toprosoro oSopysosarms -8 X

MopaxrnioyeHne u HacTpoiika Toproeoro o6opyaoBaHua

275 KowroTepa "SRVRV
O6paboma obcnyxuBaris = \2) Crpaera

Carepet wrpescona (11) © [ % ¢ Napamerpu

Curmaten arimsi kapt (6/7)

Mpwereper, Prckanerie perverparops: (131 | |W...[ Mogens | Kovmiorep | Anpec Bin ]
Dicnnen roymarens (072) | v | KACCAUNITOS POS0S 1921680252 | Npwrrcepsen
Snexporeie secs (/1) | v_| KACCAUNITOT SRVRV 1921660192 | Ehemet
Cumssaren RFID werox (02) | v | MPVHTEPTPELUEKOBPOSS | POS06 | 1921681178 | Mpwrrcspeep
Tt = | v MPVHTEPIIPEOEKDBPOS03 | SRVRY 1921681252 | Mowrrcepoep
e = v | TPUHTEPBAPA POSOS 19216601 | Mpwircepeep

= | v | BAPPECTOPAHA SRVRY 19216801 | Mowrrcepoep ||

a2 | v | KACCAUNITO2 POS06 1192.168.0.1 Mpwr-cepsep

2| v | MPVHTEPIIPELEKOBPOSDS | SRVRY 1921680252 | Mowrrcepoep

| v_| MPVHTEPXONOMHOTOLEXA | SRVRV - coms

= | v | KACCAUNITOS SRVRY B comt

= v ST srvrv 152166015 | Bhent

| v_| MPUHTEPMPELEKDBPOSD! | POSOG 1921680252 | Mpwiroepeep

= | v | MPUHTEPCYWIN NITO! 5 comt |

Tloosepus sce noacnosertoe ofpynossrue | Saxperms

& Tommorerwe n racrpoica
T T S SR £ AP NUM




image285.jpeg
8 Hacrpoiixs MPUHTEPTOPAHETOLIEXA =Ire=)

Daiin Towowe

Ocommie |Jonomrrersro
Gesure | X Yaanms || MPUHTEPTOPSMETOLEXA_NET
‘CoxpanaTh HACTpOiIHN KaMAOTO NpHHTEpa
 Kacon -
PPYHTEPFOPAHETOLIEXA
+ Tpwrepes A i
TS BAPPECTOPAHA Hopens STAR TSP600 -
TSTPUTERSAPA Y =
TSTPYHTEPTOPSHETOLE | | T TORKIoNemIa =
TS TPYHTEPTPELEKOB_SRVRY| | Mopr\apec comt
5 ET Napanerpe: nopra
PPVHTEPTOPRHETOLEXA B R &
PPUHTEPTPE|EKO8_NET
MPVHTERPE|EKOBPOS04 Stop bits 3 v Taimayrwe: 100
TPTECAA Konpons cocromm: Lprdware <
TPVHTEPCYLIA ;
TPUHTEPXONOZHOTOLEXA shalimalc Buicora crpasmyet (-1 pynon): -1
T OnooroL o e | Wapa crpmmp: &® pannuet (-1 pynow): (7]
Crarepst Orcryn caepxy: o | ovcryn cresa: 0] iz
 Topubumarope!
Koposancrpammia  Chss  +
Poswep wpnira 5 .
i i 7| Bucora (ropwnapwoi): 40
e+ ||| e
] Dy e . nomen nesars L Kono)
[C]He nevarars Hortepa crpar (npeatiex)
[ opri i oy
Tow. kon. gomrywar 3 & Towon. mpenexa3 (& Tow on veais &





image286.jpeg
- == =
g S - esamal
PSSR, wan





image287.jpeg
L] WINVM (Komnuorepes) -Ox

| 3anucars u sakpus | (ol | Mepeimi - Beeaeficreun~ | (2)

KouTS000001 | Haenosassie WINVH )
Ocwoermte vacrpar.. || Mo [ 3ani || Moumepss, %P | | Cagia || Hacrposursauume | | Ovopranerwe | | fonomsmensio
Olotem | B X | & 9 Bee astcraun -

T





image288.jpeg
| WINVM (Komnsworeps)

=

i | Mepsiima+

anucaTt U SaKpL

Bos nercres ~ |

Ko T5-000001 | Haunerosarve: WINVM

Ocrosrbi HacTpas, Meno | | 3amei | [ Mpwwrepes, ®F | | Cagsa | Hactpoi oaue:

Ogopnerne | | Honomwmeneno

Mpwerrepsi gorywex | Mpirepsi npensexce | | Puckansrsie perneTparops! |

@ Dobemvs | [ X | & &

Bos nercrew

N 3

KACCAUNITOT
2| KACCALNITE

Mpyairep nesar o ke akeaiipvra: [KACCAUNITON_BAHK.





image289.jpeg
&’ Momcmoserme u HacTpodia Toprosoro obopynosarus -ox

MopaxrnioyeHne v HacTpoiika Toprosoro o6opyaoBaHua
a8 Kowneioreps "SRVRV

Ocpatione obmpuaria < |2) Crpasa

R W o & x 8 | e

|| Gurromarers worrwm kapr (4/4)

Mpiirep, Prcrcansroe pervctpatops! 2/2)

vcnnen roxyratens
Snexrporsie secs:
Curmeatenn RFID weox (1/1)
Tapuamcarop
Mporpammpyenie Knasuaypel

e





image290.jpeg
& Hactpodira napamepos. x

Hacrpoiica napaveTpos cumsisatens "KOM.

Iipasisep u sepcus

e i § |
Caposm: 5600 =

Bar s 0 -

Cronéur:  Terongir -
Tamay ;|

Moeonce  Cypamce
Hopoca Net

Hopoxaca N2

Hopoxca Ne3:

Pasgenarens mopoer & nocsike:

Teeryemponcma





image291.jpeg
& Momcmoserme v HacTpodixa Toprosoro obopyaosars =

MopaxnioyeHne v HacTpoiika Toproeoro o6opyaoBaHua
s Kowneioreps "SRVRV

Ospatonu obcnpoearn * (2) Copasea

© B X & Nepawer
[ 1. Mogene P

Caneps wpioxozs
Carmiaten varHmsi kapT (4/4)
Mpyirepe, Prcicansise pervcTpatops! 2/2)
Dcnnen noxyratens

nexrporsie sece:
Carmaten RFID weox (1/1)
Tepueucatop
Mporpamupyense Knssuanype:

Mposeputs ace noacnoseros ofopyaosame | Sawporms





image292.jpeg
&’ Hactpofixa napameTpos. x
Hacpoica "KOMMMEKTCO®T: CUMTHIBA

Howepropre: [0 [8
P . |
e — |
Concor: [Toomar |

oy, me:

He nposepsms urerwe.

Teer yerpoiicma

OK Omera





image23.jpeg
" Hactpotia cronos

HOBHOW 3an

| | | i
k. i I . SR ™ e e
< Mvesnoiian tae | e | San T i |mam,mmn3a>





image293.jpeg
& Momcmoserme 1 HacTposika Toprosoro obopynosars

e
Mopaknio4yeHne ¥ HacTpolika TOProsoro o6opyaoBaHmus
A oumoTepa "SRVRV"
|O6pasone obenpmama ~ | |@ Copama
h N E—) © 2| Mapaveros
Vozens 0

? Curmzatem warsmn kepr (1/3)

@ owreps, Procarnraie pervcrpaTops: (18/1

B Donvesnogmarens 0/)

B Srecpomee secn (/1)

=
Sraapurossie cucrems: (1/1)

©

Cumasarent RFID merox
LS @2

®  Tewoncmop (/1)

G Meorpammwpremmse krasvanpe) (1/1)

Mposepus sce nomcnosenos oGopymosarwe | Saxpoms





image294.jpeg
MoaknioueHue U HacTpoiika Toproeoro o6opyaoBaHus

(OpaGomu obcnpusaran ~

275 KoumoTepa "SRURV'

Crariepet umpicon (0/3)

Cumsearen arsme kapr (1/3)

Tpwrepsi, Puckansrsie pervcTparopsi (18/18)

Bcnnen nowymarens (/1)

Snexrponte sece (0/1)

Sreanpurossie cucremsi (22)

P NARRPN

HacTpofica napaverpos 3C
SKBAVPUHTOBAR C/CTEMA

Camssren RFID werox 272)
Tepnowarop (1/1) Uiz Crvrrseca: (TN W
Toorpamwipyensie knasvarype (1/1)

Coepraroros Veranosurs mpaisep OK | Omvera

= IS

Tlposepums sce nocoseros oBopyaosarve | Sakpeims




image295.jpeg
—

)

KonT5000005 : ) Hamerceasue (SRVAY
Oveme || Hew | [ o || Cora | b | Osopmn | Ieromar.

Ootamms |3 X | & &
N PP

nesam crn sexos sxeanpwra: [KACCAUNITO!
- p—





image296.jpeg
IKasaT SKpBH0 KISBUATIPY

— Tecrposae meer cosmenn
e ———
[l mai ]
Crpethn KoncranTa, cpar ana posepio wirepreT

OB, POBEDAH AOCTYTIHOGTH CETEB0 MalHL!
franpvep, “www.mail ).

[Mwem | D vequencves: (204206 81X

ABTOMaTIHECKI CBITSETCR NP OTKDSITM Clers
J31ETCA NP @OpMROBEHM OTveToS.





image297.jpeg
__| Hacpoiixa cucTemst (koncTants:)

w B

| Sanucam n sakpem | ] | I Mokasams axpareyo Knasuanypy

Ocrosrsie HacTpofKH
Venonssyeweit @ysonan

Virepeiics, opopmnenie

Oncpive, saxpeime cvers

Kepret, cnn

Eponnposarite

Oenporsanve/aocTssra

Otvers

Cayra

Hacrpoiica napameTpos SHS «ommratopa
Oopyaosarie, sHewrss KoMoAEHTa
MoBnnerase repuumians:

Boc peficronn + | (2)

~Bepcuorposse oSeTos
¥ Viononssosams sepcuonposarie o6 bexTos  Bepcuonpyemsie ofbexel

HaCTpO/ica BOSMOXHOCTH POGMIOTPa MCTOpYM SMeHers 0B beKToB Gase
iy

~ i
HacTpoiia niapaMeTpo 3arpyaKi, Xpareren 1 oBpaBomi .

Makcuvianersi pasiep daina, Gai:

(Orpariierite S3TPySKH BSAT0B, MPSBLLAOWIL JX333HHSI PSNED
(] 3anpewams sarpysky @aiinos no pacumpeniio

Crvcox sanpelens3 pacuMpen oGTacTH Taren:

|COM EXE BAT CMD VBS VBE J5 JSE WSF WSH SC|

Dononwenswo

Pacuipens G3An08, 415 KOTOpX GY ST Sanpeliens SarPyKa B Markit TporpamIe.
Viaswsorcs vepes nposen

- Tecposarie wirepret coemers

Bora rocnuen v 1052014 [ B

AsTowmaECKI CaBirseToR npw OTKpeIT Cutert. Meronssyerca npw
" p——





image298.jpeg
o T Ammcrrs
i Camal |

Npasa: TS-Apas:
5 . - ‘ Kon. rocret ‘ Kapra
onuuecTso Lena Cymma Wroro |
1Ta Havana NaTa oKoHY. crnm VeTourink uHeopmaLym:
A 00y 1200,00/ | 2880000 | El
2013 1001 2013 1000 | =i |
100,00 | 100,00 "b ftc sl ey
300,00/ 300,00
50000 500,00 Movck knueHTa
212,00 212,00 ‘ ‘ e
o o HoBui#t knueHT
wamenTa
Kapra:

Kapra onnams:




image299.jpeg
[CIMpenenst crmaor ax ymenietne npoventa I

Make npouenT 3810 npegocTasnaevion onERE [

(Onary KnyGoft KapTolt 1 GoryCaMA NPOBORTS Kalk SR Ha Sex i

| IWcronssosams nosToss KienT

|Menonssosams sepoucrposame o6bexTos  Bepouoruipievsie oS vexTt




image300.jpeg
[CMpeaens! cruaok Kak ysemsenwie npoueHTa

Make npouenT 380 npegocTasnaemon

000
[ Orimary Kny6Hoit KapTOM  GomyCaMA MOBOMATS Kk CKAKY Ha e

[Meronssosars nowToss KriexT

[VMeronssosams sepcuorposarie nsnemswmwmwe ofvect




image301.jpeg
|| Bepomormposanme oSvexron

e ——

O6vext BapuanT BepcuoHMpOBaHIA
5 Crpssomacn

Pororever He seporomposars

B o Beposostpssars ewsmess
[y ey

R — He seporomposa,

[ ———————— | Bepoveraposar. o sanwon
epromen B bpsaars essanst
e — e —
Kowesmet Bepcuoruposams npu sarvion
KomnitoTepsi BepcvioHuposaTs npu sanuen
[ Bepososipssars ewsarsecr
Momauatopsi BepcvioHuposaTs npu sanucn
Homerxnatypa BepcvioHuposaTs npn sanucn
s e | Bepoveruposam. nou srwon
Tormsonaren B ipsear. orsa
[ — Cem—
Mpenens cruaok BepcvioHuposaTs npn sanucn
bl HexsaTM BepcvoHuposaTs npu sanuen
Towearas o [ Bepovoraposams npn sanvon
Pecypest BepcvioHuposaTs npu sanucn

Cepunkapr. Bepcuoruposams npu sanvcn





image302.jpeg
Devorewn » | [ | ) [ Mepeirm - | @)

Haunserosarue:  [TECT oo ++ Kon  [LED0000C
Banromsacnary... [Brioso
Kar | MicTopun wsmenerad
Coaeram sepoim | O Hahm...| 8,
o Onepatun | Kaviverrapu
 01.08201313:4933 |
i 01082013 134926





image24.jpeg




image303.jpeg
| Bepoun o6uexa "TECT Gromo +++ N1

HomeHnknaTtypa

= Pexauantut

Connca
Jrofpynna
MomencaYnaners
Pomens

Kon.
Hameriosarme
Leva
Saynowsasllera

[E17101.08.2013 13:45:26) / Amawmcrparop

TECT 6nogo +++
Her
Her

LIE-0000001401
TECT 6o
[]

0

s

Koo

Koot

Her

000 "000°
Her

Her

Bnomo

Her




image304.jpeg
Dedorown - | [ | &) [y Mepeirm - | @)

O6uve | Lewes  Mommwcaropss  Enwwneinumpwsoms: Cayra

[~ Ocriose -
Hasmerosmus: [TECT Snoan = Ko (50000
BAAM’MMEW \smpp
o
o Ww [ Qe | 8,
Sl Serop vvererin Oneparn | Kovmesrapan
Ler 2] ﬂ?ﬂm@ﬂ&ﬁﬂ
o120 13492
cnl
Gl
[ oo




image305.jpeg
OTYeT No n3MeHeHMAM Bepcuil o6bekTa
Wus namenenHoro obvekta TECT 6niogo +++

Bepcun N2 2/(01.08.2013 13:49:33) / AqmunmcTpaTop Ne 1/(01.08.2013 13:4)

TECT 6mogo

il

HaumeHosanue. TECT 6riogo +++





image306.jpeg
Kon
PaspewTs pyrot nepeceT GaKTHHECKOr spevert Cayra 42
ABToMaTECKN pacueT nepepaciomn Caya 5
Paspeusrms omweny Spor Caya £
Paspeusrms yenonssosas MoRyTs Cajra Caya 43
Paspeusrms npoiusas npensapnento ver: P Caya £
He nposepsTs nepecesere wATepsands Tapupnupyemi yc... | Cayra. 81
Paspeusrm yenons30sas KapTl a exoze Caya 1
‘3anasams sonpoc npi seoze HoBof Bporta Caya £

—

e | S, i

—





image307.jpeg
i,

| As10p wswere
2

22| Amcrpatop
21| Awwmcrparop
20| Awmcrpatop
19 Anastciping

| Bera
2712013125743
2712013125742
27112013 125741
2711201312579
27.112013 125728

| @ Hait.

| Orepaun
Vaweriero mpaso
Viaweriero npaso
Viawerero mpaso
Viaweriero mpaso
[T —"

e TSP
tamerero mpaso.
veriero mpaso:
fawerieno mpas:

Vawerieno mpaso:

Voo PoMa’

Bos pescrsu - | (2)

<Tlesaras npenses> v susserve: [
<Paspewns suibipaTs Ofons) rocTeit> Ha sHavere: 2
lesarams npemery> ra sraserwe: Her

‘aspewns oy saxasa> na snaserve: [
<Piapeunite Miey SSESE>uE Senaun: Het





image308.jpeg
AR

a,

Paitnosas Gaza (ICTlpempusve)

Enin wsvepern
KnscouaTop Gasosesx et
Kareropus Hoversamype:
Urpiccomst

B wero

Tpempuse
Mompasaeneriis
Cinamet
Pecypent

oS w8
e
| Orsest
Homescmyps HakonneHa Ha KapTax CKoHT (ypasneH
il

Tpagun paboms comymamos X |

I'padmkmn paboTwi coTpyam
Qo (3 B & ¥ | Qta

[ Homerosarwe
| = 1208

= 12muacoson
Kanenzzps sce g patowe
Kaneriape o ywonsariso
Kaneszzpe Liex 1

ujfoojufe

Ynpasrerve




image309.jpeg
Mpacbuku paBoTsl (coagaHue rpynnbi)

Fanwcars |

Hanwenosasie Irpawmw patorsi omaenos

Tpynna rpadkos padors: |





image310.jpeg
Mpachuku paboTsl

@[3 Tpaguu pabors orgence.
@ [ Tpagun paborsi uexos





image311.jpeg
@ Smilid Mpachbuk paboTbl (cospaHue) *
(s | | o |

Hauisrosasne: [pagi paGotel o7aena wHfopMauyosHeix TexHonoruii

Mepuoa 3anonens [m) Nponssoacrseri Poccuiickan DeaepaLyn
rpadia c:

Ecni gara no» He san B |craenHoro kanennapn rpatik padors
10 yKasaHHoMy waBo 7 38 yKasaHHeI NepHos
Kanewaap

Cnoco aanonwenus

® Mo weaenau Janonus pacnucase

Mo
© ynenam
AnuHOi it 21 3anonHuTL pacnucakme

3anonure pacnucasne

Buepure wabnow, o 2 ‘Sanonsurs pacnucatie
patorst

s Sanonsuums pacnucasue
¥ Yuursigare npazgsu)| N

— Janonuurs pacnucanie

Ecni ycranoanewo, o W COTTaRA PODIIX ARET
GyAYT HCKNHOUATLCA AW, BHINBAANOLLNE HA NPASAHIKN Bockpecense [J  3anonsurs pacnucanme

Pacnucarite anonure pacnncanie
NPANPASAHIHOTD A

Oruieueseie AHn ByayT BkioueHs! 8 rpadi pasoTs

Topu3oHT nnasposanus: [ wec. Mepuon spewenm, wa xoropsih rpak gomwen G sanonen enepe

Onncanme:

[(Posymrar saomermn > |





image312.jpeg
Mpacbuk paBoTbl (cospaHue) *

[ i [ e

Hanvenosasme: [[paik paGOTS OTAENa WHBOPHALMOHHLIX TeXHOTOTM

Mepog sanonwesus rpagusa c: (01012016 [@] nor|

Ecni gara «no» e sanonHewa, rpaguk GygeT sanonHATLCA

Mponsaoacraeshsii kanewaapy: [Poccuiickan Qegepaynn | + @

TIpi UaMEHEHII MPONSEOAICTEEHHOO KaneHaapA rpadi pagors!

10 yKasaHHOMy LIAGOHY A0 KOHLIA FOAA NPOHSEOACTEEHHOO KaNEHAAPA ABTOMATMECKW SENOTHAETCA 33 YKAIaHHHIN NEpHOR

Cnocob aanonmen
® Mo wegenam

O Mo ynram aniwois 7 5 awen. wawmanc: 01012016
BbiGepnre waiios, o KoTopoMy Gyger sanone rpapkK paborsi

[V Yunsigate npasgHukn

Ecni ycranoanewo, o 3 coctasa paboun aueit
BYAYT HCKTIOUETLCA AHH, BHTBABIOILNE HA MPASAHAKI

Pacricanie npeanpaIaHIIHaro Ak 3aNOMHATL pacrucae

Wiainow anonkexia

Mosenenshik ‘Sanonsurs pacnucatime
Brophnk Sanonwums pacnucatine
Cpena Sanonsums pacnucatie
Ueraepr Sanonuurs pacnucatie

CyBbora [ 3anonsurs pacnucatme
Bockpecense [J  3anonurs pacnucasme

Orweuienible AHn GyayT BKniodeHs 8 rpadink pagor

TopHaoHT nnakMpoBaHIR mec. TlepHo epemeni, Ha KOTopsii rpagik 0mKeH BT 3anonHe enepen

Onicarie:

B





image25.jpeg
EIryAClE

Ocas rooTa for)

Ountica oo fon)

Ouwtica opanTa (Ges\cn)
Ouwtica opmianTa (on)





image313.jpeg
WWatnow 3anonHenis:

TMoHeaeneHik = 3anonure pacnucame
BropHuk =4 3anonuure pacnucatine
Cpena ‘Sanonwums pacnucatue
Yeraepr = 3anonuure pacnucane
Maruua =) ‘3anonuute pacnucasine
Cybbora (]  3anomwume pacnucasne
Bockpecense [  3anomuure pacnucasmne





image314.jpeg
<~ Tpacuk paGoTbl 0TAENa MHOPMALMOHHbIX TexHonoruit (Tpaduk paBoTsl) *

e | [

Hanwenosasne: [[pak paGOTs oTaENa WHBOPHALHOHHLIX TeXHOMOTU

Meprog sanonwewws rpagia c: (01012016 [@] nor| =

Ecni 4T «no» e sanonHewa, rpaguk GygeT sanonHATeCA
10 yKasaHHOMy WIaBOHY A0 KOHA FOAA IPOUIEOACTEEHHOTO KaneHaapA

Chocab aanonweri
® Mo wegenam

© Mo ynnam anwoi 7 5 awen. wawmanc: 01012016
BuiGepre Waion, no KoTopomy Byaer 3anonen rpah paborsl

[V Yuntsigate npasgHukn

Ecni ycranosnewo, To 3 coctasa paboun aueit
BYAYT MCKTIOUATLCA AHH, BHNBABIOINE HA MPASAHKN

Pacricanie npeanpazaHiIHaro ANA: 3aN0NHNTL pacnucasie

TopHaoHT nnakmpoBaHIR mec. Mepon epe

@ Tpadw paborel sanonken go 31.12.2016

Wiainok sanonHexua

Eue - |

Mponssoacraesit kanewaapy: [Poccuiickan Gegepaynn | ~ | @

TIpi UaWEHEHH MPON3BOACTBEHHOO KaneHaapA rpadi pagors!
SBTOMATHECKN 3AMOMHACTCA 33 YKASHHSI NEpHO

Monenenshik
Bropsnk
Cpeaa

Mamsnga

CyGbora

Bockpecese

~
~
~

[
[

8.4, (08:00-12:00. 13:00-
8.4 (08:00-12:00. 13.00-
84 (08:00-12:00. 13:00-

‘3agoafiiTe pacnucanue
e

‘3anonwwe pacnucanue
‘3anonwwre pacnucanue

Pacnucanue pabotsl *

Onncare: Lobasume

08:00

Bpews nauana | Bpewn okonuaHus

12:00

g roadk patorui





image315.jpeg
Pacnucanue pabotsl

Iobasre Eue

Bpewn Hau Bpew okowuakuA
13:00 17:00

18:00 22:00





image316.jpeg
. I

Hanwenosasne: [[pak paGOTs oTaENa WHBOPHALHOHHLIX TeXHOMOTU

Meprog sanonwewws rpagia c: (01012016 [@] nor| 1| MponssoacTaennsiii kanenaaps: | Poccuiickan Geaepaya

Ecni 4T «no» e sanonHewa, rpaguk GygeT sanonHATeCA TIpi UaWEHEHH MPON3BOACTBEHHOO KaneHaapA rpadi pagors!
10 YKas2HHOMy LIaBNOHY A0 KOHLIA FOAA POHSEDACTEEHHOTO KaNEHAAPA ABTOMATHYECKH SEMOTHAETCA 33 YKBIaHHHIH NepHOA

Cnoco aanonkenus Wiainok sanonHexua

® Mo Hepensm Moneaenshik 84 (08:00-12:00 13:00-
84 (08:00-12.00. 13.00-
8. (08:00-12:00,13:00-

Yeraepr 84 (08:00-12:00. 13:00-

e yeramoanesic, s Covaca pabou ek “

BYAYT MCKTIOUATLCA AHH, BHNEABIOINE HA MPASAHKN
CyGbora [J  3anonsurs pacnucatue

O Mo yknam anoi 70 e, wawwanc 01012016 | Bropanc

Bisepure wabnok, no KoTopomy Byser sanonew rpagik paboru Cpena

~
~
~
~

Pacricanie npeanpazaHiIHaro ANA: 3aN0NHNTL pacnucasie

Bockpecense [J  3anonaurs pacnucasue

Orweuiesele AH GyayT BKioueHs 8 rpadi patoTs

TopHaoHT nnakmpoBaHIR mec. MepHos Bpemenn, Ha KOTOpsI Fpagik A0MKeH BT anonHe enepes

@ Tpadw paborel sanonken go 31.12.2016

Onncare:





image317.jpeg
. I

Hanwenosasne: [[pak paGOTs oTaENa WHBOPHALHOHHLIX TeXHOMOTU

Meprog sanonwewws rpagia c: (01012016 [@] nor| 1| MponssoacTaennsiii kanenaaps: | Poccuiickan Geaepaya

Ecni 4T «no» e sanonHewa, rpaguk GygeT sanonHATeCA TIpi UaWEHEHH MPON3BOACTBEHHOO KaneHaapA rpadi pagors!
10 YKas2HHOMy LIaBNOHY A0 KOHLIA FOAA POHSEDACTEEHHOTO KaNEHAAPA ABTOMATHYECKH SEMOTHAETCA 33 YKBIaHHHIH NepHOA

Cnocof sanonmensr Wabnok sanonwerus

® Mo Hepensm Moneaenshik 84 (08:00-12:00 13:00-
O Mo wiaram anuoi 70 e, wawwanc 01012016 | Bropanc 84 (08:00-12.00. 13.00-
Busepure wabnow, no KoTopomy Byser sanonew rpagik paborui Cpena 84.(08:0042:00. 13:00-
[V Yunsigats npasaHukn Yersepr 8 u. (08:00-12:00. 13:00-

Ecni ycranosnewo, To 3 coctasa paboun aneit ST
BYAYT MCKTIOUETLCA AHH, BHNBABIOINE HA MPASAHAKN — =

= EYBb0Ta
Pacicanue npeAnpaIHMIHOro ;w Dacnncarme |- Pacnucaxue pa6ots
Bockpecente

Lobasure

Orweuienisle At
Bpews wauana | Bpemn okonuanun

TopHaoHT nnakmpoBaHIR mec. MepHon Bpewen, Ha KTopsii rpagik AomKeH

@ Tpadw paborel sanonken go 31.12.2016

Onncare:





image318.jpeg
77 padbuk paBoTbl oTAENa MHOPMALMOHHBIX TexHoNoruit (Tpaduk paBoTsl) *

 someann s | | =

Hanwenosasne: [[paik paGOTs OTaENa WHOPHALHOHHLIX TexHOnOTUE

Mepog sanonwewus rpaga c: (01012016 [m] nor| 1] Mpowseoncraessuin kanewaaps: [Poccuickan Oeaepaunn | - | o)

Ecni gara ano» e sanonHewa, rpaguk GygeT sanonHATecA TIpi UaMEHEHIN MPON3BOACTEEHHOTD KaneHaapA rpadik pagors
10 yKasaHHOMy LIaBNOHY A0 KOHA FOAA NPOUSEOCTEEHHOTO KaNEHAAPA ABTOMATHYECKH SBNONHASTCA 33 YKBIaHHHIN NepHOR

Cnoco aanonkenus Wiainow anonkexua

® Mo wegenau Moeaensi

8.4 (08:00-12:00. 13.00-
8.4 (08:00-12:00. 13:00-
8.4 (08:00-12:00. 13:00-
8.4 (08:00-12:00. 13:00-

1 (08:00-12:00.

‘3anonewte pacnucanue

O Mo wiaram anuoi 70 e, wawwanc 01012016 | Bropanc
Buibepare wainow, no koTopowy Gyger aanonken rpapuk pagoTel Cpena
[V Yunsigats npasgHukn Yeraepr

Ecni ycranosneno, o 3 cocTasa pabounx aueit Msmhinga
BYAYT HCKTIOUETLCA AHW, BHNBABIOILNE HA MPASAHAKN

CyBtora
Pacrncanie npeanpasauiasoro aws: 7 4. (08:00-12:00, 13-00

D0l aE®

Bockpecense 3anonwurs pacnucasue

Orwieuenile AHi ByayT BKniouekb & rpadi paBors

@ Tpauk paborei sanonen 4o 31.12.2016, ¢ yuetom ropuaokTa nna

Onucanue:| Mpaduk pabotel 40-uacosan pabouan Hegens|





image319.jpeg
57 padbuk paBoTbl oTAENa MHDOPMALMOHHBIX TexHonoruit (Tpadhuk paBoTsi) *

e | [ =

Hanwenosasne: [[pak paGOTs oTaENa WHBOPHALHOHHLIX TeXHOMOTU

Meprog sanonwewws rpagia c: (01012016 [@] nor| 1| Mpowseoncraessui kanewaaps [Poccuiickan Oeacpaunn | - | ]

Ecni 4T «no» e sanonHewa, rpaguk GygeT sanonHATeCA TIpi UaWEHEHH MPON3BOACTBEHHOO KaneHaapA rpadi pagors!
10 YKas2HHOMy LIaBNOHY A0 KOHLIA FOAA POHSEDACTEEHHOTO KaNEHAAPA ABTOMATHYECKH SEMOTHAETCA 33 YKBIaHHHIH NepHOA

Cnoco aanonkenus Wiainok sanonHexua

® Mo Hepensm Moneaenshik 84 (08:00-12:00 13:00-
84 (08:00-12.00. 13.00-
8. (08:00-12:00,13:00-

84 (08:00-12:00. 13:00-

O Mo wiaram anuoi 70 e, wawwanc 01012016 | Bropanc
BuiGepare walnow, no koTopowy Gyger aanonen rpapuk pasoTel Cpena
[V Yuntsigate npasgHukn Yeraepr

Ecni ycranosnewo, To 3 coctasa paboun aueit Msmhinga
BYAYT MCKTIOUETLCA AHW, BHNBABIOINE HA MPASAHKN

Pacnucanue npeanpasatiiHoro awa: 7 u. (08:00-12:00, 13:00.

CyGbora Sanonsums pacnucatie

D0l eE®

Bockpecense Sanonwums pacnucatie

Orweuiesele AH GyayT BKioueHs 8 rpadi patoTs

Topusonr nnawwposasus: | B[ wec. Mepion spemenn, Ha KaTopuii rpaiuk AomKen GuiTs sanones enepen

Oncanne| Tpadwi padors 40-uacosan pabouan Heaens

(HEOBX0RMO yKa3aT 0COBEHHOCTH ABHHOTO rpadiika paBoTH,
KOTOPLIE MOMOTYT GHICTPO HaIITH €r0 & CIHCKe FPAPMKOS padors)





image320.jpeg
57 Mpacbuk paBoTbl oTAENa MHDOPMALMOHHBIX TexHonoruit (Mpaduk paBoTsi)

. I

Eue - |

Hanwenosasne: [[pak paGOTs oTaENa WHBOPHALHOHHLIX TeXHOMOTU

Mepuog sanonwesu rpata c: (01012016

= ]

=]

Ecni 4T «no» e sanonHewa, rpaguk GygeT sanonHATeCA
10 yKasaHHOMy WIaBOHY A0 KOHA FOAA IPOUIEOACTEEHHOTO KaneHaapA

Cnoco aanonkenus

@® Mo wegensm

© Mo ynnam anwoi 7 5 awen. wawmanc: 01012016
BuiGepre Waion, no KoTopomy Byaer 3anonen rpah paborsl
[V Yuntsigate npasgHukn

Ecni ycranosnewo, To 3 coctasa paboun aueit
BYAYT MCKTIOUETLCA AHW, BHNBABIOINE HA MPASAHKN

Pacnucanue npeanpasatiiHoro awa: 7 u. (08:00-12:00, 13:00.

Topuson nnasmposasus: | 8]

@ rpaduk paborsi sanonken Ao 31.12.2016, ¢ yueTom ropuaoHTa nna.

MpoisBoACTBeHHsili Kanenaaps: | Poccuiickan Geaepaya 2|

TIpi UaWEHEHH MPON3BOACTBEHHOO KaneHaapA rpadi pagors!
SBTOMATHECKN 3AMOMHACTCA 33 YKASHHSI NEpHO

Wiainok sanonHexua

Moneaenshik 84 (08:00-12:00 13:00-
8.4 (08:00-12:00. 13.00-
84 (08:00-12:00. 13:00-

84 (08:00-12:00. 13:00-

Bropsnk
Cpeaa

Ueraepr
Msmhinga

CyGbora Sanonsums pacnucatie

D0l eE®

Bockpecense Sanonwums pacnucatie

Orweuiesele AH GyayT BKioueHs 8 rpadi patoTs

mec. MepHos Bpemenn, Ha KOTOpsI Fpagik A0MKeH BT anonHe enepes

Onucanne| Tpadwi padors 40-uacosan pabouan Heaens

(HEOBX0RMMO yKa3aTe 0COBEHHOCTH ABHHOTO rpadiika paBoTH,
KOTOpLIE MOMOTYT GHICTO HaIITH €r0 & CIHCKe FpapHKOs pasorsi).





image321.jpeg
57 padbuk paBoTbl oTAENa MHOPMALMOHHBIX TexHonoruit (Tpaduk paBoTs) %

[ i [ o | (=
Peaynerar sanonwerua rpaguka a:|  2016/-—| rog |3 Sanonwime no wabnosy

2016 Fneaps ] @espans

M cp ur M Br
12
]

11 PeAGKTHPOBEHHR PaBOLIX U BHIXOAHLIX AHE KaNEHAAPR HCMONL3YiTe ABOMHOT L{ENUOK NS0t KHOMKOR WM

@ Tpadu paborei aBTomaTueckit 0GHOBNACTCA NP HIMEHEHMI NPOM.

<< Hacpodica sanomerms





image322.jpeg
£y

Peaynsrar sanonwena rpaguia wa | 2016[+] ron| (3 3anomums no wainony

2016 Fveaps 1 Qespans

M co ur M Br
1|2
)

17
23 u
K]

1171 PEAGKTUPOBEHIA PaBOMIX 1 BLIXOAHLIX AHEN KaNEHAAPR HCONL3yiTe ABOMHOT LL{EHOK NIEB0M KHOMKOH MbluM

£\ Tpadn paBore wa Texyuywii roa wamewen Bpyunyio. Haxwire «3a.

<< Hacpoiica sanomerms





image26.jpeg
| Mpusm newsareu

©Coonare [ @ [K| QHom. | B

-0x

bosser | @

Kon Hauvernoearve = | Tewumecke npres x
= TS000001 | He roroso
= Ts000002

= TS000003 | Her 5 Hanwam
= T5-000004

Her npoaycroe

[x]





image323.jpeg
ol

Peaynirar sanonsesi rpaguka a: ron |3 Sanomwums no watnony

Fneaps ] @espans

cp ur M Br
12
]

11 PeAGKTHPOBEHHR PaBOLIX U BHIXOAHLIX AHE KaNEHAAPR HCMONL3YiTe ABOMHOT L{ENUOK NS0t KHOMKOR WM

@ Tpadwk pabotei asTomaTHueCKi OBHOBNACTCA NP H3MEHEHMI NPOW.

<< Hacpodica sanomerms





image324.jpeg
Mpacbuk paGoTbl (cospaHne) *

. I

Haumenosasme: [Tpaduk oraena uhopmaLyonax Texsonormi

]

MpovasoacTaenssii Poccuiickan Qeaepauyn

Mepiog sanonwewws rpaguka 01.01.2016
c

Ecni 4ara «no» e sanonHewa, rpadik GyaeT sanonHATLCA
10 yKasaHHOMy WIaBOHY A0 KOHUA T0AE IPOUIBOACTEEHHOTO
vaniennapa

Croco sanonwenus:

© Mo ynenan

Anuoit aveii, vawwan 01012016

2
BeGepure wabnok, no koTopowy Gyaer sanonew rpagik paborsi
[ Veurrsisars npasasikn

Ecni ycranoanewo, To 3 coctasa paGounx aueit
GyAYT HCKMIOUETLCA AW, BHMGAAIOWINE HA MPASAHHKI

Pacrucaie npeANpadHIIHOro AHA: 38NONHATS paCTHCaHNE

TopuaokT nnanupogasia

KaneHgapL:

TIpi UaMEHEHAN MPON3BOAICTBEHHOTO Kanewaaps rpadiK pasars
SBTOMATHECKN SANOMHAETCA 33 YKASHHSI NIEpHOn

Ulainon sanonsexus

Monepenshine Janonuure pacnucane

Bropsnk 3anonwurs pacnucasue
Cpeas Sanonus pacrucasie
ersepr Sanonsums pacnucatie

CyBbora [J  3anonurs pacnucasme

Bockpecene [J  3anonsurs pacnucanme

OrueuesHsle AH ByayT BKiouEHb 8 rpadik paBors

mec.  TepHoa Bpemenn, Ha KOTOPs rpagiik 0MKeH BT anonken enepes

Onncanne:

B





image325.jpeg
WaGnow sanonHewms.

TMoegeneHik I 8.2y (09:00-13:00. 13:48-1
Brophnk ¥ 824 (09:001300 13481
Cpeaa o 824 (09:00-13:00. 13:48-1
Ueraepr ¥ 824 (09:0013:00 13481

Cyttora [J  3anonsurs pacnucasue

Bockpecense [J  3anonsurs pacnucanme





image326.jpeg
ron |3 Janoswums no watnowy

Peaynirar sanonsesi rpaguka na:

Qespans.

Szaps
M Br

cp ur

1] 2
8 9
16

17

23 u
0 AN

11N PeAGKTHPOBEHHR PaBOUIX 1 BLIXOHLIX AHEN KANEHAAPR HCMOML3YTe ABOTHO WENNOK N80 KHONKOR MM

@ Tpaduk paborsi asTomaTYECKH OBHOBNAETCA NPW HIMEHEHIN DO

<< Hacrpoiica sanomerms





image327.jpeg
Mpacbuk paboTbl (cospaHne) *

Banucars.

Hanwenosasne: Tpagwk pabor cknaga 5

Mepog sanonwewus rpaga c: (01012016 [m] nor| Mpoussoncreessui kanewgaps: [Poccuiickan Oeaepawmn | - | o)

Ecni gara ano» e sanonHewa, rpaguk GygeT sanonHATecA TIpi UaMEHEHIN MPON3BOACTEEHHOTD KaneHaapA rpadik pagors
10 yKasaHHOMy LIaBNOHY A0 KOHA FOAA NPOUSEOCTEEHHOTO KaNEHAAPA ABTOMATHYECKH SBNONHASTCA 33 YKBIaHHHIN NepHOR

Cnocof aanonmenusr Wabnok aanonkerua
(O Mo Heaenam 1 1.01 =) 24 4 (00:00-0.
201 M 244 (00:000.
Buibepute wabnow, no kotopomy Gyaer aanonwen rpadik pabors! 3 301 ™ 244 (00:00-0.

Dy s —

Ecni ycranosneno, o 3 cocTasa pabounx aueit 5 [J  3anonswmpa
BYAYT HCKTIOUETLCA AHH, BHNBABIOILNE HA MPASAHAKN

PaCTHCaHHE IDEANPaSAHMSHOTD AHA: 3BN0NHTS DaCIHCaHAE

Orweuienisle AH ByayT BKnioueHs 8 rpadi paBors

TopHaoHT nnakwpoBaHHA mec.  Mepion epemeni, Ha KOTOpsI rpagik A0MKeH BT 3anoMHe enepes

Onicanme:





image328.jpeg
Wainok 3anoneHs:

110 M 244 (00:00-09:00.
2 201 M 244.(00:00-09:00
3 3o M 244 (00:00-09:00.

5 501 [J  3anonsurs pacnuc





image329.jpeg
Traswan | fdonanmmenero | Kypran perucrpaum

Ty Gaoe =
[/ Noakmovars auck. Byxsa noaxmoaemoro aucka: |2

Kerasor Gass O e Fon (]

Momeringrs k Gase: \\unit01\1cBases\AB_Fronty

Ceresod nyre: [\l cBases [

Nosssosatens cou:| | [7] Oremonams ceresoit avcx.

TagoR: ke P OPCHPOBATE OTKIOHEHUE CETEBOMD AMCKa.

Myre K asway Te: “CAProgiam Files\1ovi2\6. 219 S0%bink Tov exe'” 3|
Nonssossrers recripossrvsn Nonscoearens & Gase Tun 1o

Aavcrparop ] Temran | ‘;7
. = i @8«

S —
Copnep spowon (] o conmepe =]

T T
——— T =

[ Baommmess | [ Geosn |[ X0





image330.jpeg
Tnaenan | Ronommamensro | Kupran pervcrpaun] il

= Hacrpoiiky D:\Vad\Shared\1c\AB_Opor\lBasei\RVS_WORK\Scripts\Startl.c.ere
sl i

Ty Gaoe
[V Noaxmovars auck. Byxsa nogkmosaemoro aucka: Z v

Karanor Gases, ecau on oTauuen ot noax movaem: AB_Front
Mot nyrs k Gace: Z:\AB_Fronth

Corenonmyrs:  \unili\icBases ==
MNonbsosatens ceru: [¥] Orkosare cetesoii ek
grs Ay 16: “CAProgan FleTev821 218 906 e v 2l

Monssosarens Tectupasariia Mosssosarens s 6ase Tun e

Agrwicrparop ] Temmran ] o717
= = ©8x

Cepeep 1cTpeanpusus
Cepoep spemenn Mns cepoepa:

3anepxka npu sanycxe. * Wma 6asui na cepeep.

[==|
[==|
Tl ‘ X Buon





image331.jpeg
Hacrpoitku D:\Vad\Shared\1¢\AB_®ponT\l5assi\RVS_ WORK\Scripts\Startlc.exe ==

izl Boromererero s

[¥] 3anyckarn TecTupoBaHme u ucnpasaeme. AgTosarpyaKa

Mapavierpi tectuposarin [Csosms ] [Benonms |

7] Pevviexcauss abma I

7] Mpoespra norwseckoi uesnocTosT
e Mokasusars oTnagousie
(7] Mpoespra noruseckoi u CobInowHo uerocTHOCTH i pih

[7] Nepecser uroros 3anyckam 1¢ MoHOROABHO

7] Cxarve vaima 3anycxar Konpuryparop

06HoBAsTE KonoUrYPaM

[V] Pectpykrypuaaun Tabnmu uHbopMaUMaHHaF Sace!
pa 3 b WHBoDMauMOHHOR Gadty

IiTonsuoectyposaesie Mokastiears oumsku npu
Mlou Hanvta cositok Ha Mlpu sscruso norepe. a6hoanenuu B
HOCULECTYOLMS DBLSKTLE  faHblk OGbeKTE i Samycxars Famxia afnosncHE
Wb
Cosnasars ofwextel Cosnasars ogeerre VPN
Ouwaare coumn Unanse ofext [7INoaxmovars VPN npw sanycre 1c
© He vavers © He vaers

i P P ) )

[E=E——— ‘ ‘ i ‘ X Beon





image27.jpeg
183

PebyKa: ArenTypa busteca (6) Fioslcmeri
Tex noanepxaa: +7 9-200-44-55-11, (831)
433-25-06. +7 9-200-232-200

20.10.2015
wuw agentura-soft

26.10.2015 15:44

000
0600
00 O
{0]ffoo}{c]





image28.jpeg
1o/ Ppout eain 8.3
PebuKa: ArenTypa busteca (©) Data cmeHb! 26.10.2015 15:54
Tex nonnepxxa: +7 9-200-44-55-11. (831)
433-25-06. +7 9-200-232-200

20.10.2015

waw.agentura-soft ru

VP san ‘ ‘ ‘ ‘

VP san S 5w Soumar
sakasa | Cron |crarye Tocren | Cyma
3acazibo. [Cronl  [3axes  |Ammawcr 1 10w





image29.jpeg
o oy oin 8.3

Ceroams: 26.10.2015 16:32

o6pbiit AeHb!

BuiGepuTe onepauumio:

ECY

[iz]

Ha ceropgHs:

Co3piars 3anBky

3500 ST T 690 4332506, 47
9200232200

‘wwwagentura-softru

000

OTMeHuTE 3asiBKy

000

Ha 3aBTpa:

Co3pars 3asBKy Ha 3aBTpa

OTMeHMTE 3asiBKy Ha 3aBTPa

006
[o]{ool{c]





image30.jpeg
1. PponT @aitn 8.3 (KOP)
Ceroans: 26.10.2015 16:44

Tekywan CMeHa OTKpLITa:  MeHIo Ha CeroaHs:

Pebuka: Arenmypa Busreca ()

Tex noanepxoca: +7
9200-44-55-11. (831) 433-25-06.
79200232200

‘wwwagentura-softru

20.10.2015 12:49:47 "OcHOBHOe MeHI0."
Mepuon c: 26.10.2015 £ no: 26102015 E|
o K

@000

0000
Q000




image31.jpeg
&’ PponT ammmmcTparopa
AnmunucTpaTop2. (AnmMui.)

Pectopan | Caywa || Mewenxep kapt | Cnpasounuku | [lpouce

I.p Odmumant gﬂ Kaccup Ep_' BpoHu
HocTaBka % 3anBku E:1e Yeku

YnpasneHue
Cron-nuct P % OtyeTsl
Kaccomn

Bbixoa B OC ° 3akpbiTh

e Bnokuposka




image32.jpeg
& Ynpasnenme kaccoit

AnmmucTpatop

(7] OTkpbiTHe cmeHbl [ 3akpbiTie cmeHb

11! BosBpat ueka lﬁ'

OT4eThbl CMeHbI
@ BHeceHue E! UNsbaTne

= OTKpLITE
/é L m AEHEeXHbIA AWUK

= YnpaeneHue
3KBaWpPUHIOM

O Brnokuposka ° Buixoa




image33.jpeg
&’ Ynpasnerme Kaccol

AnmmMCTpaTOp.

7] OTkpeiTMe cMeHbl [ 3akpeiTne cMeHb!

11_/ BosBpat ueka (R'_

OtyeThl

1@ BHeceHue E UsbaTtue

OTKpLITE
H P!

Pexum %
AESHEXHbIA ALK

YnpaeneHue
SKBaWPUHIOM

o Brnokuposka ° Buixoa





image34.jpeg
Onnature kapTon

BepryT, nnarex no kapre

@ OrMenuTs nnarex no kapre

Q

Bonomm, Caepky UTOr0S 10 ANATEXHELM KapTaM

Bakpurs





image35.jpeg




image36.jpeg
Tepuiiar UPOS

Oomnara

BCTaBeTe KapTy

Cyra:

1.00 PyS





image37.jpeg
OcHoBHo# 327

T

N

T
Y
—
o B = ooonn P S s *

L3
L
:

+ -

[ 102701120
P B croma

cons ) oy
[r—
- = < =
aa iy ‘cron 12
)
I Jr—
-V B e Bpomn
”~ Lo [o—
o

& o B e P - e tﬁ
k- a - . ”s
4 Bowan | wewotmn | focowa | 3on0ar ova | Wanmoohson | Oawoomofizan | sronooiisen | b |





image38.jpeg
& Buop crona

Cnucok 3akasos ctona Ne: 7
Focren | Opvsranr Crancuexa | Hovep sacasa .

-AJ:LMI/IHI/ICT... Mpeuek|3akas: 10027... 3..





image39.jpeg
- ee
2609
DO O





image40.jpeg




image41.jpeg




image42.jpeg
_| Hactpofika cucremst (koncTanTs)

5 Mokasars axparigo nasnarypy

OcHoersie HacTpofiit

3 Menonsaasars crom et

| Menoeayeneii aunkuonan Mossonsior 6noxuposaTe Gnioas 4nn ao6aBneHs B 3aKask

BeaanacracTs [Eroniaseas Kypes nona g

Wiepspeice, opopmenie

Orkprve, saKpeme chere [ Menonsaossts nogcucremy "losTaska

Keprei, kwenret, e T1035016T 8TOMSTUSHPOBSTE AOCTABKY 3343308 KMEHTEM

Ocnpmearie/aocTaska 7] Menonsaasar portipasariie

Otveres TIo5B077ET BT BOSMOKHOCTS PESEPUPOSHA PECUP0s (SToNS, CexTopoe) pecopans.
Cawa V] Menonsasests noacucremy "Cagrs'

(060PYIOBaHHE, BHELHAR KOMMOHEHTa | BKI0438T GUHKLAONSI A5 PGS C G3HAA, CaHaniA

Bamen (] Perucrpuposare nepconan

Hononwresno BIIOKaET GUHKLHONS1 A9 PETUCTRaUMA TN Y4003 COTPUIOS.

(1 Menonssosats SMS-KommyKarop.

Menonsayerca SMS pacceini




image43.jpeg
Bynouka

P





image44.jpeg
Kype

Toeap

Komnnexc MO3[HUM YXUH

Knsrs ommians

franas noswe

Komnnekc 3ABTPAK.

Komnnexc MO3HUI YXUH

Kon-eo
Lena
1,000
0,70
ro0c

7.00¢
2200

1,000
23,00
1,000

0,70

Cruaa | Craeka HIC
Cyrria HIC
18%

18%

18%

Wroro | KN
0,70
0,11
2ot
23,00
3,51
0,70
0,11




image45.jpeg




image46.jpeg
BapuanT newami:

Creayrowwi Kype Bech 3aka3





image47.jpeg
& Craumar
PyuHble cknakn

] Hanmenosarve. = | Pasmep Ha vexc N >
~ Ckuaka 10% 10,00 ¥ > |
~ Ckwuaka 20% 20,00 * ‘.
= Ckupka 5 % | 5,00 *





image48.jpeg
YpaneHue ckupok

=

nevent

o=

Berreco.

Mo rapre

Pywas

i

Ckupka 20%

‘ v

v

i d





image49.jpeg
] owarsoms
[ree— SE
| Otkas rocTs (6es\cn) .
~ Otkas rocts (cn)
~ Owwmbka kyxHm (cr) ‘

i OLun6ka opuumaHTa (6es\cr)

~ Owwbka opuumaHTa (cr)





image50.jpeg
&' Mepenoc crona

Tosap |Ocrarok Mepen... Beero
Briogo Ha 3aka3 J 0,700 0,300 1,000
BnvH4uku ¢ £xemom ‘ 1,000 1,000

© 0 06 00





image51.jpeg




image52.jpeg
@
Lo
O
LC

3acuer 0,00 =
sasenetmn
Mpoume onnate 0,00
Konnare : 73,00 Onnaueno
Beero Han: Ocranock 73,00





image53.jpeg
OnnayeHo -

00
00





image54.jpeg




image55.jpeg
Tepmiian UPOS

Omnara

BCTaBRTE KapTy

Cymma: 2.55 BYS





image56.jpeg
Data cmens: 21112011

Monssosatens - Anmmnmctpar._Mpasa : AnMmt._.

06.12.2011 15:19

24 24 7

GIE

) E
Ocpuumant |1
35
-
— [ ]
P — e ——r s Cyweaa: Cyvrsa craamon: — — Wroro:
NnesHoi 3an 100020 T 3akaz 15.00 ( - _”( 15.00
e ol P— ‘s..m.,u,,, LTl p——





image57.jpeg
1a/ Ppou Kaccupa
Nata cMens: 21.11.2011 Monszoeatens: AnMunm._lNpaea - AnMUHKC ... 06.12.2011 15:20

Bce | AamunucTpaTop+ AOMAHMCTpaTop? AHapeeAunpeli OchUUMBHTABTO

. Cron |Focr |Craryc | llatasa.. = Cymmawroro |3an Opuupant A

24 1/3akaz 31.05.20 15,00 HeBHOI 3an | AOMUHUCTP... L
. 24 1 3akaz 31.05.201... 90,00 [HesHor 3an  AOMMHUCTD...
1 Mpevek 31.05.201... 31,00 [HesHol 3an  AOMUHUCTP... v
1 3akaz 31.05.20 52,00 [HesHol 3an  AOMUHUCTP...
1 3akaz 28.10.201... 3,00 OHeBHOIt 3an | AOMUHKCTP...
1 3akaz 21.11.201... 73,00 OcHoBHOM 3... AOMMHUCTP... =
5 3akaz 26.11.20 1176,00 Bans |AaMUHKCTD...
6 3akasz 26.11.201... 183,00 BaHsa ApmuHncTp... -
5 3akasz 28.11.201... 60,00 BaHsa ApmMuHKCTp...
5 Mpeyex 28.11.20 60,00 BaHsa ApmuHncTp.

5|3akaz

Ynpagnetme
Kaccom

Buxons

HoBi OTKpLITH Waxmatka Browpo.. | B! Saxpurs




image58.jpeg
| Mpwireps,, PP | | Pecropan | | Capa || Hacroomon sauumi || Oopuners

€ Modasums | [y X |
N |3
VIP san





image59.jpeg
Bniopo Ha 3aka3

Mpnunsa
HeT B Ha...

MecTon.

KyxHs .

YOATMTL
CTPOKY

Broxuposia

Monb3oBatens - ANMUHKCTpaTop+

Mpasa - AnmusmcTpaTop





image60.jpeg
He rotoso

“ Het B Hanuumu

o

HeT npoayktos

O oo





image61.jpeg




image62.jpeg




image63.jpeg




image64.jpeg
[11] nement Homenkarypes: Momeieka & Gane ==X

Revereun - | [ | 5 [0 Nepeimu~ | @)

Ouve || Uerer | | Moswowearops | Eguwitesnurpwsconst | | Cauva | | Dpopanervee || Honomwmensro

-~ Tapueuumpyeman yonyra )
I apmiimierin
Pacuermi vac-

Mponommensrocrs yonyrw, wac: | 200/ x| | [IMmest pacuemhsii vac
Mursvaninioe spenta yonury, uac: Tojgps) | Pecemesie

Hovernaryps panero saesn x(a)
He yaeimsenos spevs yomr,sac:

Howersnaryps nosawero seieana: x[a)

Bpena Gpom o yonserAo, tac:

910K | e 3arweams | X Sacpems





image65.jpeg
- ‘
| Ppc s i I
e S o
Lo e i
e | | o
—mem
o Yone i mann
Pecie copata o2 | |
Pocypc cayats 2 i =)
Poopecomaii o1 I |
“pecpc eapati o5 i
e T W o

fr—

B e B e B wee @ e O = @ e





image66.jpeg
1900201413 1025

o e B = T = [— -

[—





image67.jpeg
19002014 131745





image68.jpeg
&' Hanomunarus

BakaHuMBaIOLUMECA YT Ha AaTy: 19.09.2014 11:12:32

004.03m,

[1He mpourpeisare sy Q Jakpere |





image69.jpeg
H

4 e
i A

XL_M!_"”J%

e[

sl ‘""‘"&’-ﬁ‘:——--— —n





image70.jpeg
H
bl
o |
i
-

i

1|

\H,

i

of Hf ¥
i

Howon





image71.jpeg
Oumbxca npw Tponepxe mepmoxalll
Hirepnax: 19.09.2014 10:30:00-19.09.2014 14:30:00
Tipesraueno DoonoiNNOe KomrieoTRO OpONeR MO PECYDOY:

<Pecype bans I 02>
Toxasars orver?

Ra

Her





image72.jpeg
Texyuu aoxymerr:

fara navana 19092014 1030:00
fara ocorsana 18092014 1430:00
B noKUpyOLLAA AOKyMeHT:
e caywa LIB-00000D16 o7 03.09.2014 120002

19092014 10:13:00

fara navana
fara ocormsama 19092014 11:15:00

€ STHM AOKYMEHTOM NIEPECEKAETCS AATa HAYAN TEKYULETO AOKYMENTa.




image1.jpeg




image73.jpeg




image74.jpeg
|| Hactpofika cucremet (KoncTanTs) -0Ox

| G Noxasaneaxporyo Krecverspy [r—_

| Janucars  sakpue

OcHoersie HacTpofi

Myt ¢ komorre: [

Venosayersii yruonan

B peuie pafiaTl < VeT-Cepseps KaskIBaET pafault KaTanor KovanerTe <EQupKS,dls. B Karanare a0mia pacnanaratecn cava
EquipKS dls K npasino, Karanor cerseoi, suts «\\uritlT\1cBases\AB_Fronts. D63aatensno 47 sanostenyss Moy patore &
PexiMe eKmeHT cepeens.

BeaanacrocTs

Viepsperics, opopmerie

Orkpemve, saKpeme o (7] flonryuka vecrarasprian

Keprei, kwerret, e Bk MPOECE GOpIIPOBaHIA BHELHET B1L3 ADKMEHTa AOCTUEH 43 KoR 1c, uisve GoparipoBare ocyecTenser Equpks dl
Bporwposarie [

Ofcnparie/aocTaska AMBROTIAD HECTaHASPTHO AOATYLKe.

Ot AnsTepraTueHL 3ar0M0B0K MPeieK: ]
Cauma Texer & wanke npeasera. Ecam He sananeno, seioaure 'TocTesol cier’

¢ b  CrAc0 aa oKk )
oy s

oromrensyo () Apswirpoars exu o rposiman

TIpH MPOGUTAN K3 Cpas, UETOHSBMBSTEA CTaTyt AHBHSE! HeK’, 0 0SB0MAET COKPATHT Bpetit 33KPLIT Chetsl, He
UCTaHBBNBAST BN SEITPYSKI B OMEHSH oA

onyeritvoe koecteo ounox ovepe nevarss |

Tlpu paBoTE GGOPUAOE3HI B PEXHE CHEPE CORSPHHT MBKCHVETEHO AOTICTMS KOTHHECTED OWHEOK 0 KETOPOTO Sa0aHe Gute
| OSpaGaTeiEaTiCA. i SHaterht <0 O6paGaTEIBHOTCH BCe 3a0aH Dtepeml.

[ Nesare gonosmerus k sexy

0 B Ueke Buipana KNYEHAA KaRTa, NOGNE MEXGTH Yeia BURET OTTENETH AGKYMEHT 0 6anaHce KapTt

T spumcatope:
7] Meronssosae Tepuamkatops:

VICNo3085Te MO UpS16HA CWIOBO/t HaTPUSKOH [+anptep, ocseteHE Sunbspes cTonos “MPOS-Pows:"





image75.jpeg
|| Hacrpo#a cuctem (koncran) -ax

[ —————— ER—)

| anwcars u saxperms |

Ocroersie HacTpofi

My Komnonere: ( J

Venonsayersi yronan

B pexbie patiaTel </ WeT-Conseps KaskIBET PaGault KaTanor KovaneTe <EQuipkS, s, B Karanare a0mia pacnonarateca cama
EquipKS.dls K npasino Karanor cerssoi, saa <\\urnit0T\1cBases\AB_Fionts. DfzeaTensno 47 sanoserys oy patore &
PexiME eK/MeHT CepEeps.

BeaanacracTs

Vimepseice, opopmenie

Okpeie, SaKpETHE Chvete! [ Dosryuka ecranaaprian
Kapro, ke, ciomon Boch PoUeCC $OpPoESHY4T HEUHET B30 AOKYMENTS A0STUNEH Ko KoRa T, Hrate GopiaTHpaB3H ocyulecrommer EquBKS ol
Bporspocare () Meatex necramaapssi
[ —— AHanorio HeCTarRapTHO ST YUK
Ot AnereprTenis saronoeoK npeneKa - )
Caa Teer & wanke mpesexa. Eca e aanomens, svsoaicn Tocrecotcuer”

| O6opuaosarwe, sreunskomnona  flogean mpeaverc CRACHEQ 34 NIOKUTK! )
Motiumiese Teprumars enamumerssei Texc & nossane npegiera
Roromrerro () Apeposare sexi i nposimat

TIpM MPOSATA ek Cpas1 UETHSBMBSSTER CTaTys "APHBHSE! HeK, 70 I0SBOAET COKPATUTE BpeNSt 33KPLITI Cers, He

CTaMSBABAST SN SEITPSKI B OBMEnSH MBI

L e %

TIpu aG0TE GGOPUIORSHI B PEX S GHEPEI CORSPXHT MEKCHETEHO AOTUCTHMO KOTHHECTED OWHGOK 0 KETOPOTO Sadarie Gutet
Opatareieareca. Mpi sraxerui s OGPaBATHIBAOTCA EC2 SalaHiA DHEpeL

[ Mevare aononsenwa K vexy

EC/i 8 Ueke Bi6paa KNYSHAR KaRTa, N01e MEVaTH Yeka SUAET GTTENATH AGKUMEHT 0 6anaHce KapTt,

— Tepuamaropss
[V Meronssosars Tapuaukatape!

Menonssosars

puvep, oceswere Gunesparsts cTonos "MPDS Foner

IPaBIEHAE KaHATaMI TaPUPHSTOPa SBTOMATIHECKH

Joieryie GCEew N oV e AD U I





image76.jpeg




image77.jpeg




image78.jpeg
&” Moaxmovenve u HACTPOfiKa TOProBOro 06opyloBaHHA SIELX,

MoaknioyeHue n HacTpolika Toproeoro o6opyAoBaHua

a9 KomnoTepa "WINVH"

O6pator ofcnparn ~

R E—

o7 Domearen e kepr (1/4)

@ copsexs

Kovoerep 3o ceresos odopytoeare | 4
WINVM

[ — =

B Dewesnonsrens (01)
. Snecrpormmie secu 0/1)

R sreomerosce a2

©
v

Topuaukarop (212)

@ Mrorparmwpyene krasvarspe 171

Cameisarea RFID werox (2/3)

Mposepum sce noaknoseros ooputoearye | 3akpems





image79.jpeg
& Hactpofixa napametpos

Hacrpofica napanerpos rapipiaropa "MPOS-POWERS.

Mogens oiopuaosars:
Iipaisep u sepcus:

pariesp: |Ycranonnen
Bepoun (10440

Cosvecrian sepoiin

Taitaayr orsera
| cepeepa, e. 30000

I3mynaus

Hactpours kanan

x

1POS POWERS =
o e A

Mo (EE -

Cropoers: (38400 =

fergers e =

1P sapes

Taiimayr nopTa, vc. 500 &

e R

OK | Dmvera





image80.jpeg
&' Hactpoiixa napameTpos.
Hacrpoiiia napaveTpos MPOS-POWERS_ 1

e (oS FoWERS
~ Dpakeep " Bepon———— £
[hees e

Bepons: (10440

Taay omera

cepsepa, e Toay nopra, mc. 20/@

amynan 1370 ceTesoe obopyaoeare
HacTpouns Karane: ‘ o ymonsarino ‘ ‘ Teeryerponcrsa

OK | Omvera





image81.jpeg
@ain_Monows

St |
AgGasnTe K yasmme | MPOS-POWERS_L

Kaccer
RO POWER_L
i Mprvrepe: wms X

Caepet Moaens fpos-PoweRs
£ Tapadrcatope!
T i
MPOS-POWERS_2.

COXPAHSTL HACTPOVKH KAXKADTD YCTPOVCTS:





image82.jpeg
1 Hactpofixa napamerpos x

Hacrpofica napanerpos rapupiaropa "MPDS-POWERS.

Jlpansep u sepcus- Napam,
Kananbi Tapueukaropa o x
Dpaiieep: | Yerarosnen Nopr: 5 3 5
Bepous  (1.0.4.40 Cropoct o = = =
0 = 1 |
e N 2{12
SR = 7z





image2.jpeg
Mapamerpe:

Ouve _Texcrs Crpaska Cucrewse | KovnnexiCopt

000 "KomnnexrCogr™
- Huxtui Hosropon. a. 2, nomeuense 2
jrasun "AsToMaTWaLMa Gusieca”, Ten\paxc: (8314657281
hitp://1c-ab.iu

Copmen saure o
Pouws  NET =] | ¥ Bectunor osoposauin
Copoep: 1921680200 M crpox s nore: 1000 3]
Nonrywka Ethemet Tpeauex Ethernet Yex Ethemet
e wg] Ko o g ninl
Tower,  fs] Tamen g Taeer,

Tomaayr oxra cooBuersei, e 60001

2l

feriow:
Homep knioua:

Bepcus EquipKs.dil: 1.0.4.46

oK Omvess | Mpwerws | | Crpasa





image83.jpeg
__| Cayna (Crnane. sanu) =0 x
| 3anucars  saxps | (=] | Nepeimi - Bos peiicreua - | (2)

Hauverasarie:

| Kea[Ts0000 |

B cknana

Tunuen (Uerst cayer

Cron s pexune " Pacr-un’: | Q| Crons pexme "Hocrasa|

Hottep craens: ( 0 x| Janpauvars konwecteo rocrer [
oz C )
[ Pectpont || Keprasana
@ Cosare | [ & [X] | O Haimn Bee asiicrown ~
Hauverasarvie [ Tun pecupea [ Mero pecupes Kon [ Karvan rapupucard 4 |
LI Pecype cayna N 01 (Pecypo) SEX
“CFecyee cayna D | 3anucars u saxpems | k) | Mepeimi v Bee aeicron | (2)
e e [ (15 o0tz )
Heuntenasanve: Pecype cagna e )
= Pecypc cagralls Tunpecpcs: (Cron )
o | Memopecipes 9
= Pecypc cayna N: 04 pestpem Cl )
Koravesapuit |y, eua a vope. x|
= Pecype cayra Ne 05 Bragenew:  |Cayna )
Ocvoerete acrparin || Mononermie o || donommensri Hacrpois
= Pecypc cayna N: 06 = i s —_—
Mnsssipyenos spern sarpyswi & curo, vac ooz
= Pecype cayna N: 07 Kapra a sxoas: .Q





image84.jpeg
LI Cayna (Crnanw. sams)

-Ox

[ Samucare u saxpurs |

Hauverasare:
Bug cknana

Tunuen

& | Nepeimu~ [ —)
[Cara | Ko Ts000001 |
|Cayra

[Uerr cager

Crons pexune "Pacr-pur’:|

Honep omaena
Komerapuic

Pecypest |

Q| Crons pewve "focraska

O —

Keprurca sana

€ Comar | [y @ [x] | QHaim.. | ¥,

Bos ercrew -

= Pecspe cogna N 07

Hameroparie Tum pecypca Menopecypca | Kan
Cron Merio Cayre. 7500000023

= Pecape cogna N2 12 Cron | Mero Caes | 75 con002+ |
= Peoype caatie 03 [ Cron  Mero Caur, | 7500000025
= Peoyps cagra i 04 | Eron Mero Cayst. 7500000210
= Pecspe copa N 05 Gon 7500000211

= Pecape copa N 06 ~ton | [T ome2e3 P

7500000244
[





image85.jpeg
@ e ® s

Mnkaccaums Kapro

B
H
(]

Tpeas. vex E Mpeasex





image86.jpeg
Powers v2 sample

[cowe =] [0 =] [NovE =] Ompens
Nepanerpeyeroierss | npasem | Toxuuss cosrome |
Naparerpuianepaesca

fam ~| vove =]

OWES napanerp

IV Paspeuss nokansroe unpasnestie

¥ Monava seycamora cHrHana npH HaaTHi KnaBHM

¥ TTpw BKI0MEH BOCTONaB WBaTS Moc7eaHEe COCT. KaHanos.

T "Msrxos" yipasnerme HarpyaKami

50 Bpews sxniosertua oot Harpyskus, 0255)

754321

Kon aocrynals cuveonos, 1.8)

s || [

(Craryc: ontine





image87.jpeg
|| Msmenenvie uen TS-00000003 or 01.01.2014 0:00:01 -ax

Mposecrw saxpers | (=] | % Mposecri | Mepeiimi + Bee aeicron~ | (2)

Nara aokymera: & Homep aokymerra: | T5-00000003 ABTop: AaMUHUCTPATOR

T

Bua MEHIO San0AHeHHs: Q| 3anonkuTe no suay Metio

@ Roseeims | [ 3 | & O | Yaanms nneswe [—

e — s

-Kmm T Avoopn” 20
2| Konpers "Kapeivesporar” 150
3 Nhpor "rearoecponsest' 1116 20
| Mpor s Asnom 1100 =0
g s y— 2m
6 Mupocroe "Bicnep” ¢ Kpenaom Perionn 1/60 EI0)

s

BUTPHHABAPa

|2 Mposectu u sakpurs X 3akpute





image88.jpeg
|| Mamenenwe uen nepuonuseckux TS-00000003 or 30.03.2015 16:29:53

-Ox

[ Mposscru u sacpurs |

Iara noxyers: (30,03 2015 162853

Tpyma:

Tunuen Ueres Garia

© Bosams | (&5 % | 4 & | Yaanms rurese

N [Tomp
D Noveiscas Gare 1
2| Mo o G a1 4.
3| Mo o G (e 1 4.
4 Mo o Gt (e 1 4.
5| Movsexa o G (e 1 4.
6| Movsexa o G (a1 4.
7| Mo o G far 1 4.
8| Movsexs o G (e 1 4.

Mpuvesarvie:

= Moosectu | Mepeiru -

B Howep noyvera T6-00000003

Ters venem
Moreneserac
Bropruc
Coena
Uersepr
Merronsa
Cyséona
Bockpecere
Bookpecerte

Bpova nasana

140000

Aerop: [Aguicrparop

Bpevs okorann
235359
235359
235359
235359
235959
235359
135359
235959

Crapasiuera

Besercren+ | (2)
Q

. [ 3o
B
Bos nercrew

Uera





image89.jpeg
Ocrosrsie

—__

Kon:

Haneroparsie: |Bios Anexcanap Mwainosins

Monoe e

flon:

Dere poxaerin. 1907.19%87 %

00000013

Beios Anexcarap Miaiinoem

Mysexon R

/603005, Huoxeroponcxa 06, Hukowi Hoeropon . b o)
100101010
s





image90.jpeg




image91.jpeg
Ocrosroe | Mamsmsie mams

OB xEH+ S 41

[T

01.03.1980

e poxaenn





image92.jpeg
OcHosHan

T —





